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CAPITOLULI
Dispozitii generale

Art.1. Serviciul de Ambulanti Judetean Botosani este un serviciu public cu personalitate
juridicd de importanti strategicé, parte componenté a sistemului public integrat de urgenti.

Art. 2. Prezentul Regulamentul Intern a fost intocmit conform Codului muncii, altor prevederi
legale in vigoare si stabileste totalitatea raporturilor individuale de munci si aplicarea reglementérilor
din domeniul raporturilor de muncd, jurisdictia muncii, normele de disciplina muncii, sin#tate si
securitate n muncé din cadrul Serviciului de Ambulant Judetean Botogani

Art. 3. Prezentul Regulament Intern (Regulament) cuprinde cel putin urmitoarele categorii de
dispozitii:

a) reguli privind protectia, igiena si securitatea in munci in cadrul unitatii;

b) reguli privind respectarea principiului nediscriminérii si al inlaturdrii oricérei forme de
incélcare a demnitétii;

c) drepturile si obligatiile angajatorului §i ale salariatilor;

d) procedura de solutionare pe cale amiabild a conflictelor individuale de munc, a cererilor
sau a reclamatiilor individuale ale salariatilor;

e) reguli concrete privind disciplina muncii in unitate;

f) abaterile disciplinare si sanctiunile aplicabile;

g) reguli referitoare la procedura disciplinari;

h) modalitatile de aplicare a altor dispozitii legale sau contractuale specifice;

i) eriteriile si procedurile de evaluare profesional a salariatilor.

j) reguli referitoare la preaviz.

Art. 4. Regulamentul Intern vine In completarea Regulamentului de Organizare si Functionare
(ROF) al Serviciul de Ambulanti Judetean Botosani, impreuna alcétuind Regulamentele interne care
stau la baza intregii functiondri a institutiei;

Axt. 5. Regulamentul Intern cuprinde regulile si normele de conduitd necesare pentru
desfisurarea activitafii Serviciul de Ambulanti Judetean Botogani in mod etic, moral si legal;

Art. 6. Prevederile prezentului regulament si regulile de disciplind a muncii se aplica:

a) tuturor salariafilor din structura unitétii, indiferent de felul si durata contractului de munc,
de modalitatea salarizirii san de tipul de muncé prestati;

b) tuturor persoanelor care desfigoari activitate voluntard In cadrul Serviciul de Ambulanti
Judetean Botogani, elevilor i studentilor aflati in practicé, persoanclor care desfdgoars stagii de
pregitire gi/sau de perfecfionare etc..

Art. 7. Regulamentul Intern este elaborat de citre Managerul general, se supune aprobérii
Comitetului Director si va fi luat la cunostinti, sub semn#turd dataté, de cétre intreg personalul
institutiei, acesta producéndu-gi efectele de la data aprobérii de cétre Comitetul Director.

Art. 8. Regulamentul Intern se pune la dispozitia salariatilor, asigurdndu-se accesibilitate
permanent la acesta, atét in format electronic cét i In format tiparit.

Art. 9. Prevederile prezentului Regulament se aplicd si persoanelor care se afld in delegatie sau
sunt detasati in cadrul unitétiii, precum si firmelor care asigura diverse servicii in incinta unitifii,
indiferent de locatie, care au obligatia de a respecta Regulamentul, in afara atributiilor si clauzelor
previzute in contractele incheiate intre parti.

Art. 10. Dispozitiile referitoare la organizarea timpului de lucru si disciplind din prezentul
regulament se aplici In mod corespunzitor oriciror altor persoane sau altor activititi in timpul
prezentei in unitate.

Art. 11. Fumatul este interzis in clidirile si spatiile care apartin unititii cu exceptia locului
special amenajat la intrarea in institutie.



Art. 12. Este interzisi introducerea de arme de foc, arme albe, droguri, alcool etc. in cladirile si
spatiile care apartin unit#ii.

Art. 13. Este interzis accesul animalelor in clidirile si spaiile care apartin unitafii.

Art. 14. Donatiile si sponsorizarile citre Serviciul de Ambulanta Judetean Botosani nu pot fi
efectuate in vederea obtinerii unor privilegii care duc la discriminare in acordarea asistentei de
urgents, cum ar fi asigurarea asistentei medicale de urgentd sau a primului ajutor calificat in mod
preferential donatorului, sponsorului sau altor persoane.

Art. 15. Persoanele cu functii de conducere i control din cadrul serviciului de ambulan{d au
obligatia de a depune o declaratie de interese, declaratie de incompatibilititi, precum §i o declaratie de
avere potrivit prevederilor legale, in termen de 30 de zile de la numirea in functie;

Art. 16. Incompatibilitii - functia de manager general, director medical, director economic,
director tehnic si asistent sef este incompatibild cu:

(1) exercitarea oricaror altor functii salarizate, nesalarizate sau/si indemnizate, cu exceptia
functiilor san activitifilor in domeniul medical desfagurate in aceeasi unitate sanitard cu respectarea
programului de Iucru previzut in contractul de management, firéd a afecta buna funcfionare a unitaii
respective, a activititilor didactice, de cercetare stiintificé 5i de creatie literar-artisticd, cu respectarea
prevederilor lit. al al alin.15 din art.118 al Legii 95/2006, republicati;

(2) desfasurarea de activitati didactice sau de cercetare stiinfifici finantate de cétre furnizori ai
serviciului de ambulant unde managerul general i§i desfigoari activitatea;

(3) detinerea mai multor funciii de manager salarizate sau nesalarizate;

(4) detinerea unei functii de conducere salarizate in cadrul Colegiului Medicilor din Romaénia,
Colegiului Medicilor Dentisti din Roménia, Colegiului Farmacistilor din Roménia, Ordinului
Asistentilor Medicali 5i Moagelor din Roménia sau al filialelor locale ale acestora ori al organizatiilor
sindicale de profil;

(5) exercitarea functiei de membru in organele de conducere, administrare si control ale unui
partid politic;

(6) exercitarea functiei de membru in organele de conducere, administrare si control in
societatile reglementate de Legea societitilor nr. 31/1990, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare;

Art. 17. Constituie conflict de interese:

(1) detinerea de pérti sociale, actiuni sau interese de cétre membrii comitetului director
personal ori de catre soful/sotia, rudele sau afinii lor pn la gradul al TV-lea inclusiv la societdti
reglementate de Legea nr. 31/1990, republicats, cu modificérile si completirile ulterioare, sau
organizatii nonguvernamentale care stabilesc relatii cu caracter patrimonial cu serviciul de ambulantd
respectiv;

(2) detinerea de citre soful/sotia, rudele ori afinii pana la gradul al IV-lea inclusiv, ai
managerului general/membrilor de Comitet Director , a funciei de manager sau membru in comitetul
director sau a unei alte functii de conducere, inclusiv de naturd administrativa, in cadrul serviciului de
ambulanti 1a care persoana in cauzi exercita functia de manager general sau membru de Comitet
Director;

(3) alte situatii decat cele previzute la pet. 1) §i 2) In care membrii comitetului director sau
sotul/sotia, rudele si afinii lor pani la gradul al IV-lea inclusiv au un interes personal de naturéd
patrimoniali sau in domeniul resurselor umane, care ar putea influenta indeplinirea cu obiectivitate a
functiei.

Art, 18. Reguli privind conduita personalului

(1) in vederea imbunétitirii continue a asistenfei medicale integrate de urgents, transportului
sanitar neasistat si consultatiilor de urgenti la domiciliu, acordate populaiei, Comitetul Director al
institutiei:

a) cunoaste i sustine valorile etice,



b) respecti si aplici reglementirile cu privire la eticd, integritate, evitarea conflictelor de
interese, prevenirea si raportarea fraudelor, actelor de coruptie i semnalarea neregulilor.

(2) Codul de conduitd va fi elaborat si prelucrat sub semnéturé personalului salariat $i voluntar
si va fi obligatoriu pentru toti salariafii, colaboratorii §i voluntarii, de la data aprobdrii acestuia de cétre
Comitetul Director. Fiecare persoani rispunde individual, in conditiile legislatiei in vigoare, pentru
incilcarea acestei obligatii;

(3) Toti salariatii si voluntarii au obligatia sé ia toate mésurile organizatorice si de
compoartament in vederea promovirii unui climat calm de muncé, asigurarea unei atitudini colegiale
si de bund intelegere in institufie, respectind reciproc atit drepturile §i interesele unitifii, cat si
drepturile si interesele individuale;

(4) Fiecare persoand este responsabild pentru afirmatiile proprii, indiferent ci au fost exprimate
verbal, In scris sau in mediul electronic.

Art. 19. Fiecare angajat al Serviciului de Ambulantd Judetean Botogani este obligat si ia parte
la indeplinirea tuturor obiectivelor §i la toate activitdfile unititii, in limita pregitirii profesionale
specifice postului ocupat §i conform programului de activitate si/sau a altor documente emise de
conducere sau gefii de structuri in acest sens.

Art. 20. Activitatea operativi a Serviciul de Ambulant3 Judetean Botosani cuprinde activitétile
derulate de citre personalul medical, personalul sanitar auxiliar, personalul din structura de
dispecerizare §i personal voluntar.

Art. 21. Activitatea operativii se asiguri in program permanent, atit in ceea ce priveste
activitatea in cadrul echipajelor de interventie ¢t i activitatea din cadrul dispeceratului/structurii de
dispecerizare.

Art. 22. Activitatea operativd din teren este organizati §i deruleazi sub formi de misiuni, in
urma solicitérilor receptionate prin 112.

Art. 23. Atributiile si responsabilitétile structurilor sunt cuprinse in ROF, in vigoare, prevederi
care care se completeazi cu reglementirile prezentului R, fisele de post, instructiuni de lucru, politici,
proceduri etc., note de serviciu, elaborate i implementate In institutie.

Art. 24. Intre compartimentele institutiel vor exista, obligatoriu, relatii de colaborare
referitoare la toate aspectele, de informare asupra problemelor de interes comun, de transmitere a
propunerilor in vederea derul#rii §i imbunétatirii activitatii.

Art. 25 Fiecare salariat, indiferent de compartiment, este obligat s sprijine ceilalti salariati si
celelalte compartimente atit in indeplinirea sarcinilor curente cét gi in solufionarea problemelor
survenite .

Art. 26. Datoritd specificului activititii derulate, conducitorii de autosanitare (ambulantierii si
soferii autosanitard) defin o dublé subordonare:

1. din punct de vedere operativ se subordoneazi Diectorului medical (acesta fiind seful
structurii in care se afli postul pe care-l ocupd conducitorul de autosanitard si care rispunde de
echipajele operative, clasificarea si componenta acestora )

2. din punct de vedere tehnic sunt subordonati Directorului tehnic (acesta fiind seful structurii
responsabile de exploatarea i Intretinerea autosanitarelor din dotare gi care rispunde de exploatarea,
tntretinerea si distributia ambulantelor de cétre/cétre conducdtorii auto).

3. pe cale de consecinti, evaluarea anuali a ambulantierilor/soferilor autosanitard va fi
elaborati prin colaborarea DM si DT (in procent de 50-50%).

Art. 27. Misiunea:

(1) este definitd ca fiind ansamblul de mésuri Intreprinse de personalul operativ, utiliznd
dotarile si echipamentele specifice din dotare, in vederea solufiondrii solicitirilor cu caracter medical,
preluate de la populatie exclusiv prin intremediul sistemului SNUAU-112. Misiunea incepe din
momentul Tn care apelul de urgents a fost receptionat de citre personalul din structura de dispecerizare
aferent SAJ. Misiunea se termind in momentul fn care echipajul a predat pacientul §i a incheiat



misiunea utilizind mijloacele IT din dotare sau a comunicat dispeceratului finalizarea misiunii prin
statia radio/telefon mobil.

(2) poate fi:

a) de urgenti (solicitari incadrate cod rosu si galben, precum gi misiunile de transport de
urgentd produse biologice); .

b) fird caracter de urgentdi (misiunile cod verde, transferuri, transportul sanitar, misiuni de
consultatii la domiciliu, misiuni de asistenti medicala preventiva pe bazd de contract etc.).

Art. 28. Activitatea non-operativd (conducere; de suport tehnic-economic-administrativ, de
intretinere etc.) se va organiza coroborat cu necesititile unitatii, cu scopul de a asigura intreg suportul
uman §i logistic pentru ca activitatea operativi si se desfigoare continuu, optim §i fard perturbari, cu
respectarea legislatiei in vigoare;

Art. 29. Servicii contra cost programate, se pot furniza pe bazid de solicitare scrisd, cu
respectarea prevederilor legale §i organizatorice in vigoare.

CAPITOLUL 11
Reguli privind protectia, igiena si séinfitatea si securitatea in munci

Art. 30. Securitatea §i sindtatea in munci reprezintd ansamblul de activitifi institufionalizate
avand ca scop asigurarea celor mai bune condiii in desfagurarea procesului de muncé, apérarea vietii,
a integritatii fizice si psihice, a siniititii lucratorilor i a altor persoane participante la procesul de
munca.

Art. 31. Serviciul de Ambulantii Judefean Botosani are obligatia si asigure securitatea si
sénitatea salariatilor in toate aspectele legate de munci.

Art. 32. Serviciul de Ambulanta Judetean Botosani, In calitate de angajator, are obligatia sd ia
miisurile necesare pentru protejarea vietii §i sénatétii salariatilor.

Art. 33. Angajatorul are obligatia legald de a stabili, periodic, capacitatea fizica §i psihica a
salariatului.

Art. 34. O persoani poate fi angajati in muncd numai In baza unui certificat medical, care
constatd faptul ci cel in cauzi este apt pentru prestarea acelei munci.

Art. 35. Serviciul de Ambulanti Judetean Botogani are obligatia si asigure fiecérui salariat
echipament individual de proteciie, in concordanti cu locul de muncid unde salariatul isi desfigoaré
activitatea.

Art. 36. Pentru personalul de interventie operativi, va fi asigurat echipamentul individual de
protectie de mare vizibilitate, conform prevederilor legale.

Art. 37. Personalul care beneficiazi de uniforme in conditiile prezentelor norme este obligat s
le intrefind adecvat si si le utilizeze conform scopului previzut.

Art. 38. Portul altor echipamente individuale de protectie, in alte culori, cu alte insemne, in
altdi compunere, portul incomplet al uniformei gi echipamentului de protectie sau portul
echipamentului individual de protectie In afara orelor de program si/sau in afara institutiei, de ctre
personal, este interzis.

Art. 39, Fiecare salariat este obligat si intrefind corespunziitor starea de igiend personali, a
propriului echipament individual de protectie, si se asigure cé spilarea acestuia se efectueazi conform
procedurilor in vigoare din unitate, cu respectare a normelor legale privind manipularea
echipamentului contaminat cu produse biologice.

Art. 40. Fiecare salariat este obligat si se asigure ci articolele care compun echipamentul
individual de protectie sunt in stare fizici si esteticd conformi, pentru a nu aduce atingere imaginii
unitéitii §i pentru a beneficia de protectia corespunzitoare pe care o oferd articolul vestimentar in
cauza.



Art. 41. In cazul deteriordrii/uzurii echipamentului sau a unor articole din compunerea
acestora, salariatul este obligat si solicite angajatorului, In nume propriu, inlocuirea si va preda
articolul uzat/deteriorat cu ocazia primirii noului articol.

Art, 42, Purtarea unor articole din echipamentul individual de protectie uzate/deteriorate/
neingrijite/strdine poate reprezenta abatere §i poate atrage rispunderea disciplinara.

Art. 43. Unitatea asigurd echipament individual de reprezentare, pentru ocaziile festive, in
conditiile prevdzute de legislatia in vigoare.

Art. 44. Salariatul este obligat sa aibd asupra lui, in timpul serviciului, legitimatia de serviciu si
sd poarte ecusonul propriu.

Art. 45. In cadrul responsabilititilor din domeniul SSM, angajatorul are obligafia sé ia toate
misurile organizatorice si tehnice pentru a proteja salariatii de survenirea oricirui incident/accident de
munci/in legaturd cu munca si impotriva contamin#irii cu microorganisme. Astfel, personalului salariat
si voluntar, indiferent de sex, rasi, etnie, convingeri religioase etc., ii va fi interzis, pe intreaga duratia
activitatii:

1. purtarea de bijuterii (léanfigoare, britiri, inele, cercei, piercinguri, etc.), exceptind verigheta;

2. purtarea de accesorii vestimentare (fulare, saluri, baticuri, fundite, bentite, gentufe, truse
atagate centurii etc.) care nu intrd in componenta echipamentului individual de protectie;

3. purtarea parului lung desficut;

4. purtarea de unghii (in special tehnice) cu o lungime care si depigeascd marginea degetului;

5. purtarea de accesorii tehnice (cisti, dispozitive audio, accesorii de telefon mobil etc.) care nu
fac parte din dotdrile puse la dispozitie de unitate;

6. purtarea de alt tip de incilféiminte (pantof sport sau similar; bocanci fird protectie etc.) decét
cel care intri in componenta echipamentului individual de protectie;

Art. 46, Este interzis si sanctionabil disciplinar utilizarea telefonului mobil personal de citre
ambulantieri/soferi autosanitard in timpul conducerii autospecialei, fird dispozitiv "mdini libere”.

Art. 47. Nerespectarea de citre personal a prevederilor cuprinse in articolul anterior poate
atrage rispunderea disciplinard si poate exonera angajatorul de responsabilitate in cazul unor
accidente/incidente legate de munca.

Art. 48. In cadrul responsabilititilor sale, Serviciul de Ambulanti Judefean Botosani are
obligatia si ja misurile necesare pentru asigurarea securititii §i protectiei sdnatitii salariafilor, inclusiv
pentru activititile de prevenire a riscurilor profesionale, de protejare a maternitatii la locurile de
muncd, de informare si instruire §i pentru asigurarea cadrului organjzatoric si a mijloacelor necesare cu
respectarea urmatoarelor principii generale de prevenire:

1. evitarea riscurilor profesionale,

2. evaluarea riscurilor profesionale care nu pot fi evitate,

3. adaptarea muncii la om, in special In ceea ce priveste proiectarea locurilor de muncd si
alegerea echipamentelor si a metodelor de munca, in vederea diminuérii efectelor asupra sénétatii,

4. luarea in considerare a evolutiei tehnicii i introducerea noilor tehnologii medicale moderne,

5. inlocuirea proceselor si substangelor periculoase cu procese, tehnici, substante inofensive,
sau mai putin periculoase,

6. adoptarsa misurilor de protectie colectivi cu prioritate fai3 de misurile de protectie
individuala,

7. aducerea la cunogtinta salariatilor a instructiunilor corespunzitoare privind mésurile de
protectie a muncii, cunoagterea si aplicarea Precautiunilor universale,

8. dezvoltarea unei politici de prevenire coerente privind organizarea activitatii, condifiile de
munci, relatiile sociale gi influenta factorilor interni.

Art. 49 (1) Supravegherea sinitifii lucritorilor este asjgurati prin medicul de medicina
muncii.

(2) Supravegherea sanitétii lucritorilor reprezinté totalitatea serviciilor medicale care asigurd
prevenirea, depistarea, dispensarizarea bolilor profesionale si a bolilor legate de profesie, precum si
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mentinerea sin#titii si a capacititii de muncd a lucritorilor se realizeaza la nivelul unmittii prin
intermediul Comitetul de securitate si séinétate in munca.

(3) Aptitudinea In munca reprezinti capacitatea lucratorului din punct de vedere medical de a
desfigura activitatea la locul de munci in profesia/functia pentru care se solicitd examenul medical.

(4) Serviciile medicale profilactice prin care se asiguri supravegherea sinitafii lucrétorilor
sunt: examenul medical la angajarea In munci, periodic, la reluarea activitéfii, supraveghere speciald si
promovarea sanatitii la locul de munca.

(5) Pentru stabilirea aptitudinii In munci, medicul de medicina muncii poate solicita gi alte
investigatii i examene medicale de specialitate pentru locurile de muncé si activititile cu expunere la
factori de risc profesional pe langd anamneza medicald profesionald si neprofesionald , examenul
clinic general si examenele medicale clinice gi paraclinice.

(6) Angajatorul asigura, cei pufin o dati pe an, examinarea medicald gratuitd §i completd a
salariatilor, la cererea acestora, potrivit H.G. nr. 355/2007 privind supravegherea sanitifii lucritorilor
cu modificdrile §i completérile ulterioare, care stabileste cerintele minime pentru supravegherea
sandtdgii lucrdtorilor fafd de riscurile pentru securitate §i séin#tate, pentru prevenirea Imbolnévirii
Iucritorilor cu boli profesionale cauzate de agenii nocivi chimici, fizici, fizico-chimici sau biologici,
caracteristici locului de muncd, precum §i a suprasolicitirii diferitelor organe sau sisteme ale
organismului n procesul de munca.

(7) Examenele medicale periodice sunt asigurate gratuit de citre angajator si au urmiétoarele
SCOpuri:

+ confirmarea sau infirmarea la pericade de timp stabilite a aptitudinii In muncd pentru
profesia/functia si locul de munci pentru care s-a ficut angajarea si s-a eliberat fisa de aptitudine;

+ depistarea aparitiei unor boli care constituie contraindicatii pentru activitifile si locurile de
munci cu expunere la factori de risc profesional,

» diagnosticarea bolilor profesionale;

« diagnosticarea bolilor legate de profesie;

* depistarea bolilor care constituie risc pentru securitatea unitétii, pentru calitatea produselor
sau pentru populatia cu care lucrdtorul vine in contact prin natura activitétii sale

» depistarea bolilor care constituie risc pentru viata si sénéitatea celorlalti lucritori la acelasi loc
de munci.

{(8) Medicul de medicina muncii are dreptul de a efectua examenul medical la reluarea
activitatii ori de céte ori il considers necesar, in functie de natura bolii sau a accidentului pentru care
Iucrétorul a absentat din activitate.

(9) Dosarul medical gi figa de identificare a riscurilor profesionale se péstreazi la medicul de
medicina muncii unde s-au efectuat examenele medicale de angajare si examenul medical periodic.

(10) Inregistririle medicale sunt piistrate o perioadi de timp cel putin egald cu durata medie de
expunere - afectare a stérii de sandtate, pentru fiecare categorie de risc profesional, astfel:

» medicul de medicina muncii pastreazi dosarele medicale, fisele de identificare a riscurilor
profesionale si datele de morbiditate profesionali;

» angajatorul péstreazi lista locurilor de munci cu riscuri profesionale §i concluzia examinarii
medicului de medicina muncii (fisa de aptitudine).

Art, 50. In scopul realizirii obiectivelor SSM, salariatii au urméitoarele obligatii:

1. si utilizeze corect maginile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de
transport si alte asemenea;

2. sd utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat;

3. sd nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau Inlaturarea
arbifrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale maginilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice gi cladirilor, i si utilizeze corect aceste dispozitive;



4. si comunice imediat lucritorului desemnat orice situatie de muncé despre care au motive
intemeiate si o considere un pericol pentru securitatea si sfinftatea salariatilor, precum si orice
deficienti a sistemelor de protectie; )

5. si aducd la cunostinta conducétorului locului de muncé si/sau a angajatorului accidentele
suferite de propria persoan;

6. si coopereze cu lucridtorul desemnat, atit timp caf este necesar, pentru a face posibild
realizarea oriciror misuri sau cerinfe dispuse de cétre inspectorii de muncé si inspectorii sanitari,
pentru protectia sanatafii i securit#itii lucrétorilor;

7. si coopereze, atit timp cat este necesar, cu lucritorul desemnat, pentru a permite
angajatorului s se asigure ci mediul de munc3 si conditiile de lucru sunt sigure si fird riscuri pentru
securitate si sinitate, in domeniul siu de activitate;

8. si isi insuseasca §i si respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sénatifii in
munci i misurile de aplicare a acestora;

Art. 51. Obligatiile previizute la articolul anterior se aplicé, dupé caz, si celorlalti participanti
la procesul de munci, potrivit activitifilor pe care acestia le desfigoari.

Art. 52, Instruirea salariatilor din punct de vedere al sinZtitii si securitifii In muncd se
realizeazi astfel:

1. instruirea introductiv-generald, asupra activitifilor specifice, riscurilor $i mésurilor de
prevenire i protectie la nivelul institufiei, in general, se efectueazi de catre lucritorul desemnat

2. instruirea la locul de munca, asupra riscurilor specifice, se efectueazi de cétre conducitorul
direct al locului de munc#; in acest sens, pentru fiecare categorie de activitifi sunt elaborate
instructiuni de lucru specifice, pe care salariatii au obligatia si le cunoasci si sa le respecte;

3. instruirea periodici are ca scop reimprospatarea §i actualizarea cunostinfelor si se efectueazi
de ciitre conducétorul direct al locului de munci.

Art. 53. Reprezentantii lucritorilor cu raspunderi specifice in domeniul SSM, definifi conform
Legii 319/2006, sunt alesi de citre §i dintre lucrétorii din unitate.

Art. 54. Reprezentantii lucratorilor cu rdspunderi specifice in domeniul SSM, membrii ai
CSSM-ului, vor respecta cerintele legale potrivit HG.1425/2006, art. 52-56, in principal vizdnd
urmétoarele:

1. numiirul de reprezentanti ai lucritorilor cu rispunderi specifice In domeniul SSM, care se
aleg, va fi stabilit de Serviciul de Ambulanid Judetean Botosani, in functie de numarul total al
lucritorilor din unitate.

2. reprezentantii lucritorilor cu réspunderi specifice In domeniul SSM trebuie si indeplineasci
cerintele minime de pregitire in domeniul SSM, corespunzitoare cel putin nivelului de baza, conform
prevederilor art. 47-51.din HG.1425/2006 astiel:

a) nivel de bazi - cerinfele minime de pregitire in domeniul securitifii si s&ndtétii in munca
corespunzitoare nivelului de baza fiind: studii in invafdméntul liceal filiera teoretica in profil real sau
filiera tehnologica in profil tehnic; Curs in domeniul securititii i sanatétii in munca, cu o durata de cel
putin 40 de ore. Nivelul de bazi se atestdi prin diploma de studii si certificatul de absolvire al cursului;

b) nivel mediu - cerintele minime de pregitire in domeniul securititii si sén#tdtii in munca
corespunzitoare nivelului mediu sunt: studii in Invitiméntul postliceal in profil tehnic; curs in
domeniul SSM cu o duratd de cel putin 80 de ore. Nivelul mediu se atestd prin diplomi de studii si
certificatul de absolvire a cursului;

c) nivel superior - cerintele minime de pregitire in domeniul SSM corespunzitoare nivelului
superior sunt: studii superioare tehnice; curs postuniversitar de evaluare a riscurilor cu o durati de cel
putin 180 de ore. Nivelul superior se atestd prin diploma de studii si certificatele de absolvire al
cursului.

CAPITOLUL III



Reguli privind respectarea principiului nediscriminirii si al inldturirii oricirei forme de
inciilcare a demnititii

Art. 55 (1) Conform Codului muncii, in cadrul relatiilor de munca funcfioneazi principiul
egalititii de tratament fati de tofi salariafii.

(2) Orice discriminare directi sau indirects fafi de un salariat, discriminare prin asociere,
hirtuire san fapti de victimizare, bazatd pe criteriul de ras, cetdtenie, etnie, culoare, limbi, religie,
origine sociald, trisituri genetice, sex, orientare sexuald, vérstd, handicap, boald cronici
necontagioasd, infectare cu HIV, optiune politics, situatie sau responsabilitate familiald, apartenentd
ori activitate sindicald, apartenents la o categorie defavorizati, este interzisi.

(3) Constituie discriminare directi orice act sau faptd de deosebire, excludere, restricfie sau
preferints, intemeiat(d) pe unul sau mai multe dintre criteriile prevazute la alin. (2), care au ca scop sau
ca efect neacordarea, restringerea ori inliturarea recunoagterii, folosintei sau exercitarii drepturilor
prevazute In legislatia muncii.

(4) Constituie discriminare indirectd orice prevedere, acfiune, criteriu san practicd aparent
neutrd care are ca efect dezavantajarea unei persoane fati de o altd persoand in baza unuia dintre
criteriile previzute la alin. (2), in afari de cazul in care acea prevedere, actiune, criteriu sau practicé se
justifici In mod obiectiv, printr-un scop legitim, si dacd mijloacele de atingere a acelui scop sunt
proportionale, adecvate si necesare.

(5) Hirfuirea consti in orice tip de comportament care are la bazd unul dintre criteriile
previizute la alin. (2) care are ca scop sau ca efect lezarea demnitétii unei persoane si duce la crearea
unui mediu intimidant, ostil, degradant, umilitor sau ofensator.

(6) Discriminarea prin asociere consti din orice act sau faptid de discriminare s&vargit(d)
impotriva unei persoane care, desi nu face parte dintr-o categorie de persoane identificatd potrivit
criteriilor previzute la alin.(2), este asociatd sau prezumaté a fi asociatéd cu una sau mai multe persoane
apartinind unei astfel de categorii de persoane.

(7) Constituie victimizare orice tratament advers, venit ca reactie la o plingere sau sesizare a
organelor competente, respectiv la o actiune in justitie cu privire la Incélcarea drepturilor legale sau a
principinlui tratamentului egal si al nediscrimindrii.

(8) Orice comportament care consts in a dispune, scris sau verbal, unei persoane si utilizeze o
formd de discriminare, care are la bazi unul dintre criteriile prevazute la alin. (2), impotriva uneia sau
mai multor persoane este considerat discriminare.

(9) Nu constituie discriminare excluderea, deosebirea, restrictia sau preferinta in privinta unui
anumit loc de munca in cazul in care, prin natura specifici a activititii in cauzi sau a conditiilor In
care activitatea respectivi este realizati, existd anumite cerinte profesionale esentiale si determinante,
cu conditia ca scopul si fie legitim si cerintele proportionale.

(10) Orice tratament nefavorabil salariatilor i reprezentantilor salariafilor aplicat ca urmare a
solicitérii sau exercitirii unuia dintre drepturile previzute de lege-este interzis.

Axt. 56 (1) Orice salariat care presteazi o munci beneficiazi de conditii de munc# adecvate
activitafii desfasurate, de protectie sociald, de securitate si sinatate in muncé, precum si de respectarea
demnit&tii si a constiintei sale, fird nicio discriminare.

(2) Tuturor salariatilor care presteazi o muncéd le sunt recunoscute dreptul la negocieri
colective, dreptul la protectia datelor cu caracter personal, precum si dreptul la protectie Impotriva
concedierilor nelegale.

(3) Pentru munca egala sau de valoare egald este interzisa orice discriminare bazati pe criteriul
de sex cu privire la toate elementele i condiiile de remunerare.

(4) In cazul in care salariafii, reprezentaniii salariatilor sau membrii de sindicat inainteazé
angajatorului o plingere sau inifiazd proceduri in scopul asigurérii respectérii drepturilor previzute in
lege, beneficiazd de protectiec Impotriva oricarui tratament advers din partea angajatorului.
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(5) Salariatul care se considers victima unui tratament advers din partea angajatorului in sensul
alin. (4) se poate adresa instantei de judecatd competente cu o cerere pentru acordarea de despagubiri
si restabilirea situatiei anterioare sau anularea situafiei create ca urmare a tratamentului advers, cu
prezentarea faptelor in baza cérora poate fi prezumati existenfa respectivului tratament.

Art. 57 (1) Orice salariat are dreptul la sinitate, ingrijire medicald, securitate sociald si la
servicii medicale.

(2) Orice salariat are dreptul la educatie si pregitire profesionala.

(3) Orice salariat are drepturi in ceea ce privegte conditiile de incadrare in munci, criteriile i
conditiile de recrutare i selectare, criteriile pentru realizarea promovirii, accesul la toate formele si
nivelurile de orientare profesionald, de formare profesionali si de perfectionare profesionali.

Art. 58 Este interzis orice comportament manifestat in public, avind caracter de propagandi
nationalist - sovind, de instigare la uri rasiald sau national¥, ori acel comportament care are ca scop
sau vizeazi atingerea demnitatii ori crearea unei atmosfere de intimidare, ostile, degradante, umilitoare
sau ofensatoare. indreptat impotriva unei persoane, unui grup de persoane sau unei comunititi i legat
de apartenenta acestora la o anumitd rasi. nafionalitate, etnie, religie, categorie sociald sau la o
categorie defavorizati ori de convingerile, sexul sau orientarea sexuald a acestuia.

Art. 59 Unitatea respectd si protejeazé demnitatea angajatilor s#i si dreptul la viafa privati,
inclusiv al protectiei si asigurdirii confidentialitiitii datelor cu caracter personal. Angajatii care prin
patura postului, defin si utilizeazd astfel de date si informatii vor asigura protectia acestora in
conformitate cu procedurile si legislatia in vigoare.

Art. 60 Pirtile recunosc pentru fiecare dintre ele, angajator si salariafi, dreptul la libera
exprimare, dreptul la opinie §i dreptul la informatie, prevenirea si sanctionarea formelor de
discriminare neputind fi interpretata in sensul restrangerii acestor drepturi.

Art. 61 Toli angajatii sunt egali in fata legii si au aceleasi drepturi si obligafii generale.

Art. 62 Fiecare salariat are dreptul la respectarea demnitétii sale de citre ceilalti salariafi si
conducétori.

Art. 63 In relagiile cu salariatii, conducHtorii la toate nivelurile sunt obligafi si aibid un
comportament respectuos, corect si impartial.

Art. 64 Salariatii sunt obligati sa adopte un comportament civilizat, respectuos, in relafiile cu
superiorii ierarhici, cu colegii de serviciu, colaboratorii si cu tertii (pacienti, apartinatori).

Art. 65 Atitudinea sfidiitoare, de infatuare, aluziile sau adresarea directa cu privire la unele
infirmitati sau alte asemenea nu sunt permise.

Art. 66 Diferentierea salariatilor pe motiv de sex, religie, rasa, apartenenta politica, etc, nu este
permisa.

Art. 67 Refuzul angajirii pe motive discriminatorii nu este permisa, cu exceptia cazului cind
postul vacant cere anumite conditii obligatorii previzute de legislatia generala si specifica.

Art. 68 Nu sunt permise actele si faptele de excludere, deosebire, restrictie sau preferinta
intemeiate pe unul sau mai multe dintre criterii discriminatorii, care au drept scop sau efect
neacordarea sau restringerea drepturilor previzute de legislatia muncii.

Art. 69 Prin egalitate de sanse si de tratament intre femei si bérbafi se intelege lvarea in
considerare a capacitatilor, nevoilor si aspiratiilor diferite ale persoanelor de sex masculin i, respectiv,
feminin i tratamentul egal al acestora.

Art. 70 Regulile privind egalitatea de sanse si de tratament infre femei si barbafi sunt:

- egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati in relafiile de munca de orice fel;

- evitarea discrimindrilor bazate pe criterii de sex, orientare sexuala, caracteristici genetice,
starea de graviditate (este interzis si i se solicite unei candidate, in vederea angajdrii, si prezinte un
test de graviditate gi/sau si semneze un angajament ci nu va rdméne insircinatd sau ci nu va naste pe
durata de valabilitate a contractului individual de munc#),etnie, religie, vArstd, apartenenta nationala,
rasi, optiuni politice, origine sociala, handicap, situatie sau responsabilitate familiala, apartenenta sau
activitate sindicala;
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- evitarea discrimindrii bazata pe actele si faptele de excludere, deosebire, restrictie sau
preferinti, intemeiate pe unul sau mai multe dintre criteriile de mai sus, care au ca scop sau efect
neacordarea, restrAngerea ori inliturarea recunoagterii, folosintei sau exercitérii drepturilor previzute
in legislatia muncii;

- se asigura accesul femeilor §i birbatilor la toate nivelurile de asistenfd medicald §i la
programele de prevenire a imboln&virilor §i de promovare a sénatéfii;

- se asigura accesul la serviciile medicale §i calitatea acestora;

- tuturor salariatilor care presteazd o munca le sunt recunoscute dreptul la plata egala pentru
munca egala, dreptul la negocieri colective, dreptul la protectia datelor cu caracter personal, precum si
dreptul la protectie impotriva concedierilor nelegale;

- orice salariat care presteazi o munca beneficiazi de condifii de munca adecvate activitatii
desfasurate, de protectie sociala, de securitate si sinatate in munca, precum si de respectarea demnitafi
si a congtiinjei sale, fir3 nici o discriminare;

Hirtuirea sexuali

Art. 71 Hirtuirea sexual3 reprezinti orice forma de comportament nedorit, constind in contact
fizic, cuvinte, gesturi sau alte mijloace indecente, materiale vizuale ofensatoare, invitatii
compromititoare, cereri de favoruri sexuale sau orice altd conduitd cu conotatii sexuale, care afecteazi
demnitatea, integritatea fizici gi psihici a persoanelor la locul de munca.

Art. 72 (1) Angajatorul nu va permite §i nu va tolera hirfuirea sexuali la locul de munci si va
face public faptul ci incurajeazi raportarea tuturor cazurilor de hirfuire sexuald, indiferent cine este
ofensatorul.

(2) Angajatorul va informa toti salariatii de regulile de conduitd ce trebuie respectate gi de
sanctiunile aplicabile,’n cazul incilc#rii acestora.

(3) Angajatorul va include héirtuirea sexuald pe agenda sesiunii de instruire a personalului.

Art. 73 Angajatorul impreund cu reprezentantii sindicatelor vor oferi consiliere §i asistenfd
victimelor actelor de hartuire sexuals, vor conduce investigatia in mod strict confidential si, in cazul
confirmarii actului de hértuire sexuald, vor propune mésuri disciplinare corespunzitoare. Acestea pot
merge de la avertisment pand la transferul hirtuitorului.

Art. 74 (1) Persoana care se considerd hiirfuits sexual va raporta incidentul printr-o plangere in
scris, care va contine relatarea detaliatd a incidentului reclamat.

(2) Comisia va comunica reclamantului, in termen de 2 sdptdméni, dacd sesizarea este
Intemeiati si daci va fi Insofitd de cercetiri.

(3) Investigatorii vor cerceta faptele cu atentie, iar la terminarea investigatiei vor comunica
pértilor implicate rezultatul anchetei §i ceea ce se intenfioneazi si se facs, intr-un termen ce nu va
depisi 8 siptiméni de la depunerea plingerii. Pe parcursul anchetei nu vor fi admise referiri cu privire
la stilul de viat# al reclamantului.

(4) Daca se stabilegte ci a avut loc un act de harfuire sexuald, hartuitorului i se vor aplica
sanctiuni disciplinare corespunzitoare, in termen de 2 siptidméni de la terminarea anchetei. Victima nu
poate fi transferatd fmpotriva vointei sale. Masurile vor fi comunicate in scris §i reclamantului, si
reclamatului.

(5) Daci se stabileste ci nu a avut loc harfuirea sexuald, se va comunica reclamantului care,
daca doreste, se poate adresa justitiei.

(6) Daci actul de hértuire sexuali la locul de muncé vine din partea unei persoane care nu este
angajatd In unitate, victima se va adresa sefului ierarhic.

(7) Dosarele cu plangerile de hartuire sexuald vor fi pastrate confidential cel pufin 3 ani de la
data rezolvarii lor,

(8) Orice fel de represalii, in urma unei plingeri de hérfuire sexuald, atdt impotriva
reclamantului, cdt i Impotriva oricérei persoane care ajutdt la investigarea cazului, vor fi considerate
acte discriminatoare si vor fi sanctionate conform legii in vigoare.
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(9) In cazul in care ancheta stabileste ci reclamantul a adus acuzatii false, cu rea-credinid,
acesta va riaspunde potrivit legii.

(10) Comisia va informa conducerea anual despre numirul de sesizéri primite, despre natura
acestora §i despre avizul dat.

Hirtuirea psihologici (mobbing)

Art. 75 Prin hirtuire psihologici se infelege orice comportament necorespunzitor care are loc
ntr-o perioadd, este repetitiv sau sistematic si implicd un comportament fizic, limbaj oral sau scris,
gesturi sau alte acte intentionate si care ar putea afecta personalitatea, demnitatea sau integritatea fizicd
ori psihologici a unei persoane.

Art. 76 Se consideri a fi hirtuire psihologic la locul de muncé (mobbing) fard a fi enumerate
exhaustiv, urmétoarele:

a) existenta unui comportament abuziv, manifestat impotriva unui salariat in mod sistematic,
repetat gi avind o fatindere semnificativd in timp (frecventa comportamentelor de mobbing mai mult
de o datd pe siptiméni, pe o perioadd mai mare de gase luni, este consideratd valoare-prag pentru
diagnoza mobbing-ului);

b) acte de hirfuire ce violeazd personalitatea, demnitatea sau integritatea fizici/mentald a
individului, hirfuirea determinind degradarea substantiald a mediului de lucru, atrigind dupd sine
posibilitatea (In cele mai multe cazuri) unei demisii forfate;

c) orice formd de discriminare la locul de muncd, ce Incalcd principiile egalititii de sanse
constand intr-un comportament repetat i anormal fati de un salariat sau un grup de salariati, care este
de naturd s3 genereze un risc pentru respectivii salariafi;

d) comportament anormal ce vizeazd un salariat §i care tinde la victimizarea, umilirea,
diminuarea respectului de sine sau ameninfarea acestuia.

Art. 77 Angajatorul va include hirtuirea psihologicd pe agenda sesiunii de instruire a
personalului.

Art, 78 Angajatorul impreund cu reprezentantii sindicatelor vor oferi consiliere si asistenfd
victimelor actelor de hirtuire psihologicd si, In cazul confirmarii actului de hirtuire, vor propune
masuri disciplinare corespunzitoare. Acestea pot merge de la avertisment pind la transferul
hérfuitorului.

Art. 79 Procedura privind sesizarea, investigarea gi solufionarea cazurilor de hirfuire
psihologici se realizeazi in conformitate cu prevederile art. 74.

Hiirtuire morali la locul de munca

Art. 80 Constituie hirfuire morali la locul de muncd s§i se sanclioneazd disciplinar,
contraventional sau penal, dupi caz, orice comportament exercitat cu privire la un angajat de citre un
alt angajat care este superiorul siu ierarhic, de citre un subaltern si/sau de citre un angajat comparabil
din punct de vedere ierarhic, In legiturd cu raporturile de muncé, care si aibd drept scop sau efect o
deteriorare a conditiilor de munci prin lezarea drepturilor sau demnititii angajatului, prin afectarea
sinatstii sale fizice sau mentale ori prin compromiterea viitorului profesional al acestuia,
comportament manifestat in oricare dintre urmétoarele forme:

a) conduitd ostila sau nedorit;

b) comentarii verbale;

¢) actiuni sau gesturi.

Art. 81 Constituie hiirfuire morali la locul de muncd orice comportament care, prin caracterul
siu sistematic, poate aduce atingere demnitatii, integritatii fizice ori mentale a unui angajat sau grup de
angajati, punind in pericol munca lor sau degradind climatul de lucru. In intelesul prezentei legi,
stresul §i epuizarea fizicd intrd sub incidenta har{uirii morale la locul de muncé.

Art. 82 (1) Fiecare angajat are dreptul la un loc de munci lipsit de acte de hér{uire morali.
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(2) Niciun angajat nu va fi sanc{ionat, concediat sau discriminat, direct sau indirect, inclusiv cu
privire la salarizare, formare profesionals, promovare sau prelungirea raporturilor de munci, din cauza
ci a fost supus sau cd a refuzat si fie supus hérfuirii morale la locul de munca.

Art. 83 Angajatii care sdvargesc acte sau fapte de hirfuire morald la locul de munci rispund
disciplinar, in conditiile legii si ale regulamentului intern al angajatorului. Raspunderea disciplinard nu
nliturd rdspunderea contravenfionald sau penals a angajatului pentru faptele respective.

Art. 84 Angajatorul are obligatia de a lua orice misuri necesare In scopul prevenirii §i
combaterii actelor de hirtuire morald la locul de munc#, inclusiv prin prevederea in regulamentul
intern al unititii de sanctiuni disciplinare pentru angajatii care sévérgesc acte sau fapte de hérfuire
morali la locul de munca.

Art. 85 Este interzisa stabilirea de ciitre angajator, in orice form3, de reguli sau masuri interne
care si oblige, si determine sau si Indemne angajatii la sdvérsirea de acte sau fapte de hérfuire morala
la locul de munci.

Art. 86 Angajatul, victimi a hérfuirii morale la locul de muncd, trebuie si dovedeascd
elementele de fapt ale héirfuirii morale, sarcina probei revenind angajatorului, in conditiile legii.

CAPITOLUL IV
Drepturile si obligatiile angajatorului

Art. 87. Prinicpalele drepturi ale conducerii Serviciul de Ambulanti Judetean Botosani sunt:

a)sd stabileascé modalititi de organizare gi functionare a unititii in vederea Indeplinirii in mod
optim, eficient, oportun si legal a obiectivelor unitétii §i respectarea misiunii acestuia;

b)si propund structura organizatorici, reorganizarea, restructurarea unitéifii conform
prevederilor legale in vigoare, in conformitate resursele detinute;

c) si stabileasci atribufii pentru fiecare compartiment de muncé si pentru fiecare salariat in
parte, In conditiile si conform specificului activititii, coroborat cu pregitirea profesionalé a salariatului

d) sa dea dispozitii cu caracter obligatoriu pentru salariat, sub rezerva legalititii lor;

e) sd exercite controlul asupra modului de ndeplinire a sarcinilor de serviciu;

f) sa constate sévargirea abaterilor disciplinare gi s dispuna aplicarea sanctiunilor disciplinare,
potrivit legislatiei in vigoare, a prevederilor contractului colectiv de munca aplicabil si prevederilor
Regulamentului Intern in vigoare;

2) si stabileascd indicatorii de performanti individuald, precum si criteriile de evaluare a
realizérii acestora;

h) sd efectueze, in termenele stabilite de legislatia in domeniu, evaluarea activitafii tuturor
salariatilor;

1) si stabileascé strategia de dezvoltare a unitatii;

j) sa stabileasci politica de personal;

k) s# exercite controlul asupra modului de indeplinire a regulamentului intern;

D) sé exercite controlul asupra modului de respectare a programului de lucru.

m) si stabileascd orele de incepere si finalizare a programului pentru fiecare structurd a
institufiei;

n) sé stabileascd programul de Iucru individual, In conditiile legii, pentru fiecare salariat gi/sau
voluntar;

o) alte drepturi ce derivi din legislatia generali si specificd, nationali i europeani, in vigoare

Art. 88. Personalul de conducere al Serviciul de Ambulanti Judetean Botosani are in principal,
urmitoarele obligatii, firé ca enumerarea si aiba caracter limitativ:

a) sid informeze salariatii asupra condifiilor de munci si asupra elementelor care privesc
desfagurarea relatiilor de munci; .

b) sé asigure permanent conditiile tehnice §i organizatorice avute in vedere la elaborarca
normelor de munci si conditiile corespunzitoare de munc;
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c) s acorde salariatilor toate drepturile ce decurg din lege, din contractul colectiv de munci
aplicabil si din contractele individuale de muncé;

d) si comunice periodic salariatilor situatia economicd gi financiard a unit#fii, cu exceptia
informatiilor sensibile sau secrete, care, prin divulgare, sunt de naturd si prejudicieze activitatea
unitdtii. Periodicitatea comunicarilor se stabilegte prin negociere in contractul colectiv de muncé
aplicabil;

€) si se consulte cu sindicatul sau, dupi caz, cu reprezentantii salariatilor in privinta deciziilor
susceptibile si afecteze substantial drepturile §i interesele acestora;

f) sd pliteascd toate contribufiile §i impozitele aflate in sarcina sa, precum $i sd retind gi s
vireze contributiile si impozitele datorate de salariati, in conditiile legii;

g) si infiinteze registrul general de eviden{d a salariatilor §i sd opereze Inregistririle prevazute
de lege;

h) si elibereze, la cerere, toate documentele care atest calitatea de salariat a solicitantului;

i) sd asigure confidentialitatea datelor cu caracter personal ale salariafilor.

j) s# rispunda motivat, In scris, in termen de 30 de zile de la primirea solicitirii salariatului de
trecere pe un post vacant care ii asigurs conditii de muncé mai favorabile, daci si-a incheiat perioada
de probi si are o vechime de cel putin 6 luni.

k) si incheie contractul individual de munci in formi scrisa;

1) de a lua toate misurile previzute de lege i cele ce se impun pentru a proteja salariafii §i a se
asigura buna functionare a unitaii.

m) si ia toate mdisurile, organizatorice si tehnice, pentru asigurarea deruldrii eficiente a
activititii structurii pe care il conduce, si actioneze ce un “bun gospodar” si si asigure eficients,
eficacitate, economicitate gi oportunitate in intreaga sa activitate;

n) si asigure organizarea judicioasd a Intregii activititi, integritatea patrimoniului si buna
gospodairire a fondurilor materiale si bénesti,

Art. 89. De asemenea, personalul cu atributii de conducere are obligatia sé asigure:

a) organizarea activititii si a schimbului de ture astfel incét sa fie asigurati asistenfa medicald
de urgenti neintrerupt si la capacitate optima;

b) organizarea activititii compartimentelor din sfera tehnico-economico-administrativd in asa
fel incat si sprijine in permanenti activitatea operativa si si contribuie la imbunétatirea acesteia;

c) respectarea normelor legale pentru protectia personalului de intervenfie in timpul §i in afara
misiunilor;

d) formarea profesionald continui interni a intregului personal, cu caracter obligatoriu pentru
personal,

e) perfectionarea calificiirii personalului, asigurarea stabilitétii acestuia si promovarea in raport
cu pregitirea, aportul in munci al fiec#ruia §i competenta sa profesionald;

f) monitorizarea continui §i obiectivii a modului in care personalul din subordine aplicd
cunogtintele dobédndite cu ocazia activititilor de formare profesionald, modul in care se respectd
prevederile protocoalelor profesionale adoptate national/international;

g) asigurarea tuturor misurilor organizatorice si tehnice, prin grija directorului tehnic, in
vederea managementului optim a parcului auto;

h) asigurarea unei stiri tehnice §i estetice corespunzitoare a intreg parcului auto, care s
asigure conditii de siguranti maxima in exploatarea acestora de cifre presonal.

CAPITOLUL V
Drepturile si obligatiile salariatilor

Art. 90 (1) Salariatul are, in principal, urmitoarele drepturi:
a) dreptul la salarizare pentru munca depusé;
b) dreptul la repaus zilnic §i siptiméanal;
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c) dreptul la concediu de odihné anual;

d) dreptul la egalitate de sanse $i de tratament;

e) dreptul la demmnitate in munci;

f) dreptul la securitate si sinitate in munci;’

g) dreptul la acces la formarea profesionald;

h) dreptul la informare i consultare;

i) dreptul de a lua parte la determinarea si ameliorarea conditiilor de muncé si a mediului de
munci;

j) dreptul la protectie in caz de concediere;

k) dreptul la negociere colectiva si individuala;

1) dreptul de a participa la actiuni colective;

m) dreptul de a constitui sau de a adera la un sindicat;

n) dreptul de a solicita trecerea pe un post vacant care ii asigurd conditii de muncé mai
favorabile daci gi-a incheiat perioada de proba si are o vechime de cel putin 6 luni la acelasi angajator;

o) alte drepturi prevazute de lege sau de contractele colective de munci aplicabile.

(2) Salariatului 1i revin, in principal, urmétoarele obligatii:

a) obligatia de a realiza norma de munci sau, dup3 caz, de a indeplini atributiile ce i revin
conform fisei postului;

b) obligatia de a respecta disciplina muncii;

c) obligatia de a respecta prevederile cuprinse in regulamentul intern, in contractul colectiv de
muncé aplicabil, precum si in contractul individual de muncé;

d) obligatia de fidelitate fati de angajator n executarea atributiilor de serviciu;

e) obligatia de a respecta masurile de securitate si sin#tate a muncii In unitate;

f) obligatia de a respecta secretul de serviciu;

g) alte obligatii previzute de lege sau de contractele colective de munci aplicabile.

Art. 91 Pentru indeplinirea atributiilor de serviciu si aplicarea principiilor legalitétii, integritatii
morale, competentei i responsabilitdtii profesionale, eficientei, obiectivitafii, tratamentului imparfial
si transparentei, personalul din cadrul unitétii are §i urmétoarele obligatii:

a) sd adopte o conduitd civilizatd, politicoasd, cu folosirea in orice situatic a formulelor si
saluturilor de politete fatd de toate persoanele cu care vine in contact, In interiorul si exteriornl unitéfii;

b) sd se comporte infr-o manierd care sa excludd orice posibilitate de interpretare din partea
tertilor (inclusiv pacienti, aparfinitori) ci se doregte sau se urméregte o remunerare a indeplinirii
atributiilor, alta decét cea previzuti de actele normative in vigoare;

c) s# nu se lase influentat de interese personale, de presiuni sau influente externe in indeplinirea
atributiilor de serviciu;

d) sa pastreze confidentialitatea operatiunilor efectuate, a documentelor si informatiilor care au
acest regim si de care ia cunogtintd prin exercitarea atributiilor de serviciu si ale functiei;

e) si aibd o tinutd vestimentari decenti si curatd in incinta unititii;

f) si nu facd uz de calititi neconforme cu postul pe care a fost angajat sau cu pregitirea
dobéndits;

g) si nu incerce si stabileascd relatii de subordonare cu colegii de la locul siu de munci, altele
decit cele cuprinse In figa postului;

h) sd prezinte compartimentului RUNOS in timp util orice modificéri intervenite asupra
elementelor de stare civila / identificare care prezinti relevanti pentru angajator;

1) sdrespecte programul / graficul de lucru / graficul de garda stabilit;

j) s poarte ecusonul la loc vizibil pe toatd perioada activititii si si poarte echipamentul de
protectie stabilit pentru fiecare loc de munci;

k) si evite convorbirile telefonice private in timpul serviciului;

I) s& nu péardseascd locul de muncd in timpul programului de lucru decét in interes de serviciu si
doar in caz exceptional in interes personal numai cu acordul sefului ierarhic superior;
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m) s& nu se prezinte la locul de munci in afara timpului de lucry, inclusiv simbéta si duminici, si
sirbitori legale, decat in interes de serviciu §i doar cu acordul sefului ierarhic superior;

n) si foloseasci integral i cu maximi eficientd timpul de lucru in scopul indeplinirii obligatiilor
de serviciu in termen si In conditii de calitate corespunzitoare;

0) sd anunte la orice ord orice eveniment suspect, orice obiect suspect p#rdsit sau orice persoand
suspectd sau in stare de ebrietate / sub influenta substantelor interzise etc. care se afld in incinta
institutiei;

p) si nu divulge informatii referitoare despre activitatea, functionarea, bunurile, personalul sau
pacienti unor terte persoane, reprezentantilor presei sau pe internet si pe retelele de socializare decét cu
acordul managerului unittii;

q) si respecte deciziile, procedurile, protocoalele si alte dispozitii interne dispuse de conducerea
unitagii;

r) sinu se prezinte la serviciu in stare de ebrietate sau sub influenta substantelor interzise de lege;

s) sid nu consume / si nu introducd in incinta unitatii substanfe interzise de lege sau bauturi
alcoolice in timpul / in afara programului de lucru, precum si si nu Inlesneascé sivargirea de asemenea
fapte;

f) si primeascd si sd semneze de luare la cunostingi orice act emis In mod legal si inaintat de
conducerea unititiii si care genereazi efecte asupra salariatului respectiv;

u) s#-si insugeascd gi si respecte normele de protectie a muncii si a celor de folosire a
echipamentului de protectie si de lucru, de prevenire a incendiilor sau a oricéiror evenimente care ar
putea pune in pericol cladirile, instalatiile, utilajele, maginile sau alte bunuri ale unitafii;

v) sirespecte si si cunoasci valorile etice;

w) si dea dovadi de comportament etic si moral;

x) si aibd o atitudine civilizatd fatd de pacientii cu care vine in contact, plind de bundvointi si
solicitudine corespunzitoare specificului muncii. La baza relatiilor cu acegtia trebuie si stea
intelegerea fati de suferintele lor, grija pentru aplicarea strictd a terapeuticii in vederea unei rapide
fnsinitogiri, grija pentru respectarea conditiilor de igiend ale bolnavului §i derularea unui act medical
conform care si respecte in permanenti toate drepturile conferite pacientului de legisaltie;

y) si respecte, sub toate aspectele, efii ierarhici;

7) s& raspundi de respectarea ordinii si disciplinei, de asigurarea unui climat optim de activitate,
in Indeplinirea sarcinilor ce fi revin;

aa) si deting, in termen de valabilitate, documentele/avizele/autorizatiile necesare desfagurérii
profesiei. Reinoirea periodici a acestora repreinti o responsabilitatea exclusivd a salariatului, lipsa
acestora putind duce la suspendarea temporard a rapoartelor de munci pini la intrarea salariatului in
legalitate;

bb) s detini asiguririle de malpraxis previzute de lege;

cc) sd semnaleze, in cel mai scurt timp de la luarea la cunosting, a actelor de coruptie;

dd) si respecte atributiile care le revin in cadrul Planului Rosu de Interventie i sa asigure prezenta
in cel mai scurt timp posibil de la ingtiintare in statia/substatia’punctul de lucru comunicat persoana
responsabilé;

ee) si asigure adoptarea misurilor necesare in vederea indeplinirii integrale si la timp a sarcinilor
de serviciu;

ff) luarea la cunogtintéi de citre intregul personal a tuturor actelor normative, dispozitiilor, notelor
interne, comunicrilor §i instructiunilor in vigoare care au legaturi directd sau indirectd cu activitatea
unititii si/sau a angajatilor, avind in vedere ci:

- necunoasterea reglementirilor legale nu absolvi salariatul de rispundere,

- luarea la cunostintii se va efectua cu toatk seriozitatea §i cu simf de rispundere, pentru nu se putea
invoca de catre salariati ci nu au gtiut, ¢4 nu li s-a spus, prelucrat sau nu li s-a adus la cunostinta;

- luarea la cunogtinti se va efectua prin una sau mai multe metode: studin individual (care este
obligatoriu i va fi continuu), prelucrare individuala de ciitre un reprezentant desemnat {membru de
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CD, sef de compartiment, formator etc.), prelucrare comuni de ciitre un reprezentant desemnat
(membru de CD, sef de compartiment, formator etc.).

- indiferent de modul ales, personalul este obligat si certifice prin semnéturd i datd luarea la
cunostinid a prevederilor in cauzi gi angajamentul de a le respecta. Nesemnarea pentru luare la
cunostinti sau refuzul semnérii reprezinté abatere disciplinarg;

Art. 92 Personalul medico-sanitar mai are si urmétoarele obligatii:

a) reinnoieste si prezintd angajatorului avizul anual de liberd practicd, asigurarea de
malpraxis si alte documente necesare exercitirii profesiei/functiei, dupd caz, anterior expirdrii
acestora;

b) s3 poarte unghiile tiiate scurt, fir lac, oja sau alte adjuvante, firé bijuterii pe degete
sau méini, conform prevederilor legale; A
c) nu pardseste locul de muncé pand la sosirea schimbului unde se lucreazi In ture. In caz

de nerespectare a schimbului, salariatul este obligat s anunte geful siu ierarhic pentru a se lua mésuri
si sd agtepte pand la rezolvarea situatiei;

d) nu lasi fard supraveghere corespunzitoare in timpul programului de muncé aparatele,
masinile si instalaiile in functiune, a céror obligatie de supraveghere o au;

e) in exercitarea profesiunii sale, manifests atitudine umani, respecti normele de eticd
profesionald;

f) respecté dispozitiile legale si interne privind exercitarea profesiei, activitatea medicali,
acordarea serviciilor medicale, drepturile pacientului.

Art. 93. Prejudiciile cauzate unititii de nerespectarea acestor obligatii atrag responsabilitatea
individual a salariatului.

CAPITOLUL VI
Reguli de conduiti si de disciplina muncii in cadrul unitéitii

Art. 94 Salariatii au datoria de a respecta ordinea si disciplina la locul de munci, de a indeplini
toate sarcinile de serviciu ce-i revin poirivit legii, contractelor individuale de munci, regulamentului
de organizare gi functionare al unitatii, regulamentului intern, precum s$i dispozitiilor organelor de
conducere privind desfagurarea activitiii in unitate.

Art. 95 In indeplinirea atributiilor de serviciu angajatii au obligatia de a respecta demnitatea
functiei definute, coreland libertatea dialogului cu promovarea intereselor unititii. In activitatea lor
salariafii au obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a nu se ldsa influentati de considerente
personale. in exprimarea opiniilor, salariaii trebuie s aibi o atitudine concilianti §i si evite generarea
conflictelor datorate schimbului de péreri.

Art. 96 Angajatii desemnati si participe la activitifi sau dezbateri publice, In calitate oficiald,
trebuie sd respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat. In cazul in care nu sunt desemnati
in acest sens, salariatii pot participa la activititi sau degbateri publice, avénd obligatia de a face
cunoscut faptul ci opinia exprimatd nu reprezinti punctul de vedere oficial al unittii.

Art. 97 In exercitarea functiei detinute, personalului ii este interzis:

- 58 participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice;

- s furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate public;

- 58 colaboreze cu persoane fizice sau juridice care fac donatii /sponsorizari partidelor politice;

- sii afigseze In cadrul unitdfii insemne ori obiecte inscriptionate cu sigli sau denumirea
partidelor politice ori a candidatilor acestora,

Art. 98 (1) Personalul are obligatia de a apéra cu loialitate prestigiul unitatii, precum si de a se
abtine de la orice act ori fapt care poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia.

(2) Angajatilor le este interzis:

a) s exprime In public aprecieri neconforme cu realitatea in legéturd cu activitatea unitatii, cu
politicile §i strategiile acestuia ori cu proiectele de acte cu caracter normativ sau individual;
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b) si dezviluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decét cele previzute de
lege;

¢) si dezviluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei, daci aceasti dezviluire este
de naturd si atragi avantaje necuvenite ori si prejudicieze imaginea sau drepturile institufiet ori ale
angajatilor, precum si ale persoanelor fizice sau juridice;

(3) Aceste interdictii se aplicd §i dupd incetarea raportului de muncé, pentru o perioadd de 2
ani.

Art. 99 In relatiile cu personalul unitatii sau cu tertii, angajatii sunt obligati si aibd un
comportament bazat pe respect, buni-credinti, corectitudine §i amabilitate. Salariatii au obligatia de a
nu aduce atingere onoarei, reputatiei si demnitdtii persoanelor din cadrul unititii, precum si ale
persoanelor cu care intrd in legituri In exercitarea functiei prin intrebuintarea unor expresii jignitoare,
dezviluirea aspectelor vietii private, formularea unor sesizéri sau plangeri calomnioase etc.

Art, 100 Personalul este obligat si foloseasci timpul de lucru, precum i bunurile apartinind
unititii numai pentru desfisurarea activititilor aferente functiei detinute. Personalul trebuie si propund
si s asigure, potrivit atributiilor ce i revin, folosirea utila si eficientd a banilor publici, in conformitate
cu prevederile legale.

Art. 101 In exercitarea atributiilor specifice functiilor detinute, conduc3torii structurilor
medicale/nemedicale au obligatia si asigurare egalitatea de sanse §i tratament cu privire la dezvoltarea
carierei pentru personalul contractual din subordine. Personalul de conducere are obligatia sa
examineze si si aplice cu obiectivitate criteriile de evaluare a competentei profesionale pentru
personalul din subordine, atunci ¢ind propune ori aprob# promoviri, transferuri, numiri sau eliberéri
din functii ori acordarea de stimulente, excluzand orice formé de favoritism ori discriminare.

Art. 102 Angajatilor le este interzis s solicite ori si accepte cadouri, servicii, favoruri, invitatii
sau avantaje care le sunt destinate personal si care le pot influenta imparfialitatea In exercitarea
functiei.

Art. 103 Personalul are obligatia de a nu folosi atributiile functiei detinute in alte scopuri decét
cele previzute de lege sau norme interne. Prin activitatea de luare a deciziilor, de consiliere, de
evaluare sau de participare-1a anchete ori actiuni de control, personalul nu poate urmdri obtinerea de
foloase sau avantaje in interes personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor
persoane. Angajatii au obligatia de a nu interveni sau influenfa vreo anchetd de orice naturd din cadrul
unititii sau din afara acesteia, in considerarea functiei pe care o detin.

Art. 104 Angajatilor le este interzisi furnizarea informatiilor referitoare la bunurile proprietate
publici sau privati a statului ori a unititilor administrativ—teritoriale, supuse operatiunilor de vanzare,
concesionare sau inchiriere, in alte conditii decét cele previzute de lege

Art. 105 Personalul incadrat in unitate are obligatia si-gi desfdgoare activitatea in mod
responsabil, conform reglementdrilor profesionale, codului de deontologie medicaléd/profesionali,
codului de conduits, contractului individual de muncé si cerintelor figei postului.

CAPITOLUL VII
Abaterile disciplinare si sanctiunile aplicabile

Art. 106 (1) Angajatorul dispune de prerogativi disciplinars, avand dreptul de a aplica, potrivit
legii, sanctiuni disciplinare salariatilor sai ori de cate ori constatd ci acestia au savérsit o abatere
disciplinara.

(?) Abaterea disciplinard este o faptd in legiturd cu munca i care constd intr-o actiune sau
inactiune sivérsiti cu vinovifie de cdtre salariat, prin care acesta a incélcat normele legale,
regulamentul intern, contractul individual de munc# sau contractul colectiv de munc# aplicabil, fisa
postului, ordinele si dispozitiile interne ale conducétorilor ierarhici.

Art. 107 Respectarea regulilor, standardelor si procedurilor legale si interne este importantd
pentru a asigura mentinerea unei operdri eficiente si sigure, precum si a unui tratament egal al
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salariafiilor. Este atit interesul unitifii, ct si al salariafilor ca disciplina si fie in mod corect
administrati.

Art. 108 (1) Cercetarea disciplinari este efectuati de citre o Comisie de disciplind, membrii
acesteia fiind numiti prin decizie de citre managerul Serviciului de Ambulan{i Judetean Botogani.

(2) Comisia de disciplini va efectua cercetarea prealabild pentru a constata dacd faptele
sivarsite de citre personalul Serviciului de Ambulantd Judetean Botogani, indiferent de functie, sunt
abateri disciplinare, iar dupi finalizarea cercetérilor privind abaterea disciplinari, va Inainta
managerului un raport cu privire la cercetarea intreprinsi gi va propune acestuia sanctiunea ce poate fi
aplicatd in raport cu fapta savéargita.

(3) Procedura de cercetare a faptelor si de aplicare a sanctiunilor discilinare este cea previzuta
de legisaltie, de contractul colectiv de munci aplicabil i de Regulamentul propriu al comisiei de
cercetare.

(4) In desfisurarea activitifii, membrii comisiei de disciplind au urmitoarele obligatii
principale:

- si asigure prin activitatea desfagurati respectarea legislatiei in vigoare, precum gi aplicarea
principiilor previzute la articolul de mai sus;

- si participe la gedintele de lucru, putdnd absenta doar In cazuri exceptionale, temeinic
justificate;

- 54 respecte confidentialitatea deliberdrilor §i a datelor cu caracter personal, In conditiile legii;

- si nu 1§i exprime public opinia cu privire la procedurile aflate in derulare §i si nu divulge
informatii legate de proceduri si/sau persoanele cercetate;

(5) Presedintele comisiei de disciplini are urmétoarele atributii principale:

- stabileste locul, data si ora sedintelor comisiei de discipling;

- conduce sedintele comisiei de disciplini;

- coordoneazi activitatea comisiei de disciplini;

- reprezintd comisia de discipling;

(6) Comisia de disciplind poate tine cont de hotiririle sale anterioare, In sensul cd pentru
aceeagi abatere gi in prezenta unor criterii de individualizare similare sau echivalente, se va aplica
aceeagi sanctiune;

(7) Repetarea unei abateri se pedepseste cu o sanctiune superioari celei aplicate anterior, fird a
fi obligatorie aplicarea graduald a sanctiunilor previizute de de Codul muncii;

(8) pentru asigurarea confidentialititii, sedinfele comisiei de cercetare au intotdeauna caracter
ne-public;

(9) Deliberarea comisiet se va face In absenta salariatului cercetat;

(10) Hotérarile se iau cu votul majorititii simple a membrilor prezenti, angajatorul dispunénd
aplicarea sanciiunii disciplinare printr-o decizie scris3, in termen de 30 de zile calendaristice de la data
ludrii la cunostingd despre sivirsirea abaterii disciplinare dar nu mai tdrziu de 6 luni de la data
savarsirii faptei;

Art. 109 Managerul, dupa luarea la cunostinti a raportului Comisiei de discipling, poate dupa
caz:

- si-si Insugeascd intocmai propunerea referitoare la fapta comiss, vinovitia sau nevinovitia
salariatului respectiv, sanctiunea disciplinaré, ori exonerarea de raspundere;

- s nu-si Insugseascd iIn nici un fel propunerea comisiei, decizénd el, dupé caz sanctionarea sau
exonerarea de raspundere;

- sd aplice o sanctiune mai aspré sau mai putin aspri decét cea propusa.

Art. 110 (1) Nerespectarea normelor legale, regulamentului intern, contractului individual de
muncd sau coniractului colectiv de munca aplicabil, fisa postului, ordinele si dispozitiile legale ale
conducitorilor ierarhici constituie abateri disciplinare si se vor sanctiona proportional cu gravitatea
faptei gi urmaérile acesteia de la avertisment pané la desfacerea disciplinard a contractului individual de
muncé.
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(2) Sanctiunile disciplinare pe care le poate aplica angajatorul in cazul in care salariatul
sivarseste o abatere disciplinari sunt:

a) avertismentul scris;

b) retrogradarea din functie, cu acordarea salariului corespunzitor functiei in care s-a dispus
retrogradarea, pentru o durati ce nu poate depési 60 de zile;

¢) reducerea salariului de bazi pe o duratii de 1-3 luni cu 5-10%;

d) reducerea salariului de bazi si/sau, dupd caz, si a indemnizatiei de conducere pe o pericada
de 1-3 luni cu 5-10%;

e) desfacerea disciplinard a contractului individual de munca.

(3) In cazul in care, prin statute profesionale aprobate prin lege speciald, se stabilegte un alt
regim sanctionator, va fi aplicat acesta.

(4) Sanctiunea disciplinard se radiazd de drept in termen de 12 luni de la aplicare, dacd
salariatului nu i se aplici o noud sanctiune disciplinard in acest termen. Radierea sanctiunilor
disciplinare se constati prin decizie a angajatorului emisé In forma scrisa.

(5) Amenzile disciplinare sunt interzise.

(6) Pentru aceeasi abatere disciplinard se poate aplica numai o singurd sanctiune.

Art. 111 Rispunderea disciplinari se poate cumula cu alte forme de raspundere:

» rispunderea patrimoniali - intervine in cazul in care salariatul produce angajatorului un
prejudiciu material; cumulul raspunderii disciplinare cu cea patrimoniald nu este obligatoriu.

» rdspunderea contravenfionali;

» rispunderea penala.

Art. 112 (1) Angajarea raspunderii disciplinare se va face cu respectarea urmitoarelor conditii:

- fapta si fi fost sdvérsitd in baza unui raport de muncé;

- fapta savArsita s aibd caracterul unei abateri disciplinare;

- fapta s3 fi fost siivérgitd cu vinovitie;

- sinu fi intervenit o cauzi de nerdspundere disciplinard (legitima apérare, starea de necesitate,
constringerea fizic sau morald, cazul fortuit §i forfa majord, eroarea de fapt, executarea ordinului de
serviciu).

(2) Angajatorul stabileste sanctiunea disciplinard aplicabild in raport cu gravitatea abaterii
disciplinare savérgite de salariat, avAndu-se in vedere urmétoarele:

a) imprejurdrile In care fapta a fost sdvargits;

b) gradul de vinovitie a salariatului;

¢) consecintele abaterii disciplinare;

d) comportarea generald in serviciu a salariatului;

e) eventualele sanctiuni disciplinare suferite anterior de citre acesta.

Art. 113 (1) Enumerarea faptelor din articolele de mai jos, ce pot constitui abateri disciplinare,
m1 este exhaustivd sau limitativd, rispunderea disciplinari putind fi antrenatd ori de cite ori se
constatd o incilcare a obligafiilor previzute in prezentul regulament, in regulamentul de organizare §i
functionare a unititii, contractul individual de munci, figa postului sau orice altd prevedere legald sau
interni care instituie o obligatie in sarcina salariatului.

(2) Nerespectarea urmitoarelor atributii de citre salariafii unitdfii, constituie abatere
disciplinari si se sanctioneazi conform legislatiei in vigoare:

1. sa respecte cu strictete programul de lucru stabilit de angajator, semnénd condica de
prezenta la sosire, tnainte de inceperea programului si la plecare, dupd terminarca programului, astfel
ca inceperea efectiva a lucrului si, respectiv, incetarea lucrului, sa aiba loc la orele programate;
intarzierile la venire sau plecirile inainte de sférgitul programului se cumuleazi si se retin din salariu,
orice interval de timp ce depiseste 15 minute de absenta in cadrul unei ore fiind considerat drept o ora
intreaga de absenta;

2. sa respecte ordinea si curdtenia la locul de munca;
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3. sa aiba o conduita corecta, decenta, politicoasa si civilizata in cadrul relatiilor de munca si sa
promoveze raporturi de colaborare cu toti salariafii cu care vin in contact;

4, sa nu impiedice prin activitatea sau inactivitatea lor ca ceilalfi salariati sa-si indeplineasci la
timp si in mod corespunzitor atributiile de serviciu;

5. sa dea dovada de responsabilitate in utilizarea si pastrarea bazei materiale a unitatii;

6. organizarea de Intruniri in incinta unit#fii in timpul sau in afara orelor de program, fara
aprobarea prealabila a conducerii unitifii, cu exceptia celor pentru care, prin lege, nu este nevoie de o
astfel de aprobare;

7. utilizarea dotarilor, bunurilor si informatiilor unititii in activitati personale sau interes
personal;

8. sa utilizeze integral si cu maximum de eficienta timpul de munca pentru ndeplinirea
sarcinilor de serviciu si sa nu paraseasca locul de munca inaintea termindrii programului aprobat sau
inainte de sosirea schimbului acolo unde se lucreazi in ture;

9. sa fie fideli fata de unitate in executarea sarcinilor de serviciu, si nu prejudicieze interesul
financiar al unittii, sd nu desfdgoare concurenti neloiala;

10. sa primeasci si sa semneze de luare la cunostinta orice act emis in mod legal si inaintat de
conducerea unit#tii si care genereazi efecte juridice in privinia salariatului respectiv;

11. sa respecte dispozitiile si ordinele interne ale sefilor ierarhici;

12, sa respecte prezentul Regulament, Regulamentul de Organizare si Functionare al unitatii,
contractul colectiv de munca aplicabil, contractul individual de munca, precum si actele normative si
interne in vigoare ce reglementeazi statutul si activitatea lor;

13. sa respecte norma de munca sau, dupi caz, sa-si indeplineasca sarcinile de serviciu ce le
revin conform contractului individual de munca (inclusiv fisei postului), contractului colectiv de
munca, prezentului Regulament, Regulamentului de Organizare si Funcfionare, precum si actelor
normative ce reglementeazi statutul si activitatea lor;

(3) Constituie abatere disciplinard si se sanciioneazd conform legislatiei n vigoare
urmétoarele:

1. neparticiparea la programele / instruirile / cursurile de pregétire profesionalé si perfecfionare
stabilite / organizate de angajator;

2. neindeplinirea obligatiilor profesionale cu privire la divulgarea secretului profesional;

3. nerespectarea reglementarilor legale in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea
infectiilor nosocomiale;

4. abuzul de autoritate fatd de salariati, stirbirea autoritétii sau afectarea demnitéfii acestora;

5. pérasirea unitdtii in timpul orelor de program fird ordin de serviciu sau aprobarea sefului
ierarhic;

6. falsificarea programului / graficului de lucru / graficului de gardé stabilit si/sau a pontajelor;

7. lipsa de la serviciu i modificarea documentelor cu privire la acest aspect;

8. distrugerea din rea voin{3 a bunurilor apartindnd unitatii;

9. folosirea / inlesnirea folosirii neautorizate a bunurilor de orice fel apartinand umta’;n

10. folosirea / inlesnirea folosirii in alte scopuri a banilor unitétii si in special folosirea acestora
in interes personal;

11. sustragerea / inlesnirea sustragerii bunurilor de orice fel apartinind unit#tii, pacientilor,
apartindtorilor acestora, colegilor de munca / altor salariati sau apartinind tertilor dar care se afli in
incinta unit#tii;

12. neinstiintarea sefului ierarhic, in termen de maxim 24 de ore, daci datoritd unor afectiuni
medicale sau unor Imprejurdri fortuite este Impiedicat si se prezinte la serviciu sau s#-gi desfisoare
obligatiile de serviciu;

13. impolitetea sau comportament insolent fata de pacienti, colegi sau sefi;

14. solicitarea direct/indirect sau conditionarea direct/indirect a actului medical sau a rezolvérii
unei cereri in vederea obtinerii de bani sau alte foloase necuvenite;
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15. accesul neautorizat sau utilizarea unor informatii confidentiale, inclusiv in ceea ce priveste
sistemul computerizat (reteaua de calculatoare);

16. absente nemotivate, daca acestea sunt pentru intreaga zi sau doar pentru cateva ore;

17. comportamentul agresiv si hirfuitor fatd de salariati, de tip sexual, psihologic sau moral;

18. scoaterea din incinta unitétii, prin orice mijloace, personal sau in complicitate, de bunuri
materiale apartinand unitétii;

19. practicarea jocurilor de noroc sau a comertului ilicit in incinta unitaii;

20. prezentarea la serviciu in stare de ebrietate sau sub influenta substantelor interzise de lege;

21, consumul sau introducerea in unitate a substantelor interzise de lege sau bauturilor
alcoolice in timpul programului de lucru sau in afara programului de lucru, precum si inlesnirea
acestor activititi; .

22. emiterea oricdrui document medical care ar aduce pacientului un avantaj material
nejustificat sau ilicit;

23. folosirea de mijloace de constringere fizici si/sau psihicé in exercitarea profesiei;

24. intretinerea de relatii sexuale cu pacientii sau supunerea acestora la acte degradante pentru
fiinta uman;

25. neindeplinirea obligatiilor profesionale sau Indeplinirea acestora cu neglijenté, nepésare, in
mod repetat;

26. neacordarea primului ajutor medical / neacordarea nediscriminatorie a asistentei medicale;

27. manifestarea unui comportament nedemn In exercitarea profesiei;

28. nerespectarea drepturilor pacientilor;

29, refuzul personalului unitétii de a respecta programul de lucru, de a respecta graficele lunare
/ graficele de girzi intocmite lunar si aprobate de conducerea unitifii;

30. refuzul testéirii / recoltarii de probe biologice in cazul suspiciunii de consum de bauturi
alcoolice in incinta unititii sanitare tn timpul programului de lucru. Refuzul salariatului de a fi testat se
consider# o recunoagtere tacitd a consumului de bauturi alcoolice, fiind abatere disciplinari;

31. nerespectarea procedurilor si protocoalelor interne;

32. nerespectarea prevederilor specifice asupra conditiilor de acces la informatii si date,
prelucrarea si protectia acestora de fiecare categorie profesionala in parte;

33. nerespectarea confidentialititii datelor medicale si nemedicale ale pacientilor;

34. refuzul salariatului de a se supune examenelor medicale, precum gi masurilor
antiepidemice;

35.intArzierea sistematici in efectuarea Iucrérilor, fird motive obiective temeinic justificate;

36. intocmirea defectuoasi sifsau cu Intirziere a documentelor medicale, administrative,
economice sau de orice naturi care formeazi obiect al atributiilor de serviciu ale salariatului;

37. desfisurarea altor activitifi decét cele stabilite prin fisa postului, contractul individual de
munci sau alte dispozitii interne in timpul orelor de program;

38. agitarea si mobilizarea salariafilor la dezordine, distrugere de bunuri apartinind unitatii,
folosind pentru aceasta si metode de intimidare a colegilor care nu sunt de acord;

39. solicitarea ori acceptarea de cadouri, servicii, favoruri, invitatii sau orice alte avantaje de la
personalul unititii (indiferent de gradul de subordonare), pacienti, apartindtori sau alie categorii de
persoane, in indeplinirea sarcinilor de serviciu;

40. refuzul nejustificat de a indeplini sarcinile §i atributiile de serviciu, instructiunile si
deciziile/dispozitiile conducitorului unitatii sau a sefului ierarhic superior, dacd acestea sunt date cu
respectarea prevederilor legale;

41. folosirea in scopuri personale, aducerea la cunostintd publici pe orice cale sau copierea
pentru altii, fird aprobarea scrisé a conducerii unitéii, a unor documente sau informafii in legaturd cu
activititile curente de serviciu sau privind activitatea unitatii, ori a datelor specificate in figele sau
dosarele personale ale salariatilor;
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42, refuzul nejustificat de a primi si semna fisa postului, parte integrantd a contractului de
munca.

43. jignirea, ameninfarea, santajarea personalului de citre un alt salariat, care prezintd si probe
in acest sens (audio, video, martori etc), indiferent de functie;

(4) Constituie abatere disciplinari i se sanctioneazi conform legislatiei in vigoare urmatoarele
fapte s#vérsite de conducitorii structurilor medicale / nemedicale, in mésura in care acestea le
reveneau ca obligatii:

1. neindeplinirea atributiilor de organizare, coordonare, verificare si control sau indeplinirea lor
abuzivi;

2. neexecutarea afributiilor privind indrumarea salariatilor din subordine in legiturd cu
atributiile de serviciu,

3. abuzul de autoritate fafa de salariafii din subordine / altui personal cu functii de executie,
stirbirea autorititii sau afectarea demnitétii acestora;

4. aplicarea / propunerea aplicérii in mod nejustificat a unor sanctiuni;

5. reclamarea nejustificati si repetatd a salariatilor din subordine cétre conducerea unitétii.

Art. 114 Nerespectarea de citre personalul medico-sanitar a confidentialitétii datelor despre
pacient gi a confidentialititii actului medical, precum si a celorlalte drepturi ale pacientului prevazute
de lege atrage, dupi caz, rispunderea disciplinars, contraventionald sau penald, conform prevederilor
legale.

Art. 115_Asistentii medicali care incalcd normele de exercitare a profesiei si nu respecta Codul
de etica si deontologie al asistentului medical, rdspund disciplinar in functie de gravitatea abaterii in
conformitate cu prevederile OUG nr.144/2008 si a Codului de etica si deontologie al asistentului
medical generalist, al moasei si al asistentului medical din Romania.

Art. 116 Angajatorul are dreptul de a desface contractul individual de muncé pentru orice
abatere consideratd gravi sau extrem de gravi, care aduce prejudicii institutiei, care sunt in principal,
dar fari a se limita la:

1. inregistrarea a 3 absente nemotivate, indiferent dacd sunt consecutive sau nu;

2. incélcarea interdictiilor prevézute in prezentul regulament referitoare la consumul béuturilor
alcoolice, stupefiantelor/psihotropelor sau a substantelor/combinatiilor de substante cu efecte similare;

3. delapidare, sustragere sau furt sau actiuni asimilabile acestora;

4, actiuni de coruptie sau asimilabile acestora;

5. actiuni sau inactiuni ale personalului care duc la periclitarea integritifii pacientului, a
apartinitorilor, a echipajului si/sau mijloacelor de interventie;

6. atitudine ce contravine normelor previzute in Codul de conduiti In vigoare in institufie;

7. repetarea abaterilor pentru care a mai fost sancfionat sau mai mult de trei abateri disciplinare
consecutive, sanctionate conform legislatiei in vigoare;

8. alte prejudicii grave dovedite, de orice fel/tip, pe care salariatul le-a adus institutiei.

CAPITOLUL VIII
Reguli referitoare la procedura disciplinara

Art. 117 (1) Odati cu luarea la cunostintd de citre managerul unititii de sfivérgirea unei fapte
ce ar putea fi considerati abatere disciplinard, acesta trimite referatul / sesizarea / plingerea
secretarului Comisiei de discipliné.

(2) Secretarul Comisiei de disciplini inregistreazi referatul / sesizarea / pldngerea in Registrul
de evident special constituit.

(3) Dupa inregistrarea referatului / sesizérii / plangerii, secretarul anunté presedintele Comisiei,
care stabileste data si ora primei sedine.
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(4) Pentru prima sedintf, secretarul Comisiei de disciplini intocmeste Decizia de cercetare
disciplinari prealabili care trebuie sd mentioneze obligatoriu cine a ficut sesizarea, fapta sesizati, data
producerii acesteia, salariatul vizat, data, ora si locatia unde va avea loc prima audiere din partea
Comisiei de disciplini.

(5) Decizia de cercetare disciplinard prealabild, semnati de managerul unitafii impreuni cu
copia de pe actul de sesizare a faptei se comunicd salariatului vizat cu semnitura de primire si
sindicatului din care face parte salariatul, prin intermediul convocirii scrise in vederea cercetirii
disciplinare prealabile.

(6) In cazul in care salariatul refuzi primirea, aceasta va fi trimisi prin pogti cu confirmare de
primire la domiciliul sau resedinta acestuia cunoscuti de angajator.

(7) Neprezentarea salariatului la convocarea facutd iIn vederea desfdgurérii cercetirii
disciplinare prealabile, fird un motiv obiectiv, d2 dreptul angajatorului si dispuni sanciionarea
acestuia, fard efectuarea cercetiirii disciplinare prealabile.

(8) La prima audiere sunt convocafi si salariatii care erau prezenti sau ar fi trebuit s fie
prezenti in locul si la data Ja care a avut loc fapta.

(9) Reprezentatul sindicatului al cdrui membru este salariatul va fi invitat la fiecare intrunire a
comisiei de disciplini in calitate de apérétor.

Art. 118 (1) Fiecare audiere se va consemna in scris, printr-un proces-verbal redactat de
secretatul Comisiei si semnat de fiecare membru.

(2) In cursul cercetirii disciplinare prealabile salariatul are dreptul si formuleze §i s3 sustinid
toate apéririle in favoarea sa §i si ofere Comisiei toate probele si motivatiile pe care le considerd
necesare, precum si dreptul s fie asistat, la cererea sa, de cétre un consultant extern specializat in
legislatia muncii sau de céitre un reprezentant al sindicatului al cdrui membru este,

Art. 119 (1) Dupd prima audiere, salariatul vizat poate transmite Comisiei de disciplind
punctul siiu de vedere referitor la acuzafiile ce i s-au adus prin referatul / sesizarea / plangerea
inregistratd la unitate. Salariatul vizat isi va formula, fntr-o notd explicativi, apdrarea in scris §i va
prezenta probe in apérarea sa, inclusiv martori.

(2) Dupi primirea notei explicative, presedintele Comisiei de disciplind stabileste data, ora si
locatia unde va avea loc urmitoarea audiere a salariatului.

(3) Convocarea membrilor Comisiei §i a salariatului se face in scris de ciitre secretar. In cazul
in care salariatul refuzi primirea, aceasta va fi trimis& prin posta cu confirmare de primire la domiciliul
sau resedinta acestuia cunoscuté de angajator.

(4) La urmitoarea sedingd, se di curs apéririlor salariatului, formulate in scris sau exprimate
oral in fata Comisiei si se vor audia martorii propusi de salariatul cercetat. Prezenta martorilor va fi
asiguratd de cétre salariatul cercetat.

Art. 120 (1) Comisia de disciplini poate si propund in urma dezbaterii cazului:

a) aplicarea uneia dintre sanctiunile disciplinare prevazute in Codul muncii, in cazul in care s-a
dovedit sivarsirea unei abateri disciplinare;

b) clasarea referatului / sesizrii / plangerii, atunci c4nd nu se confirma savirgirea unei abateri
disciplinare.

Art. 121 (1) Angajatorul dispune aplicarea sanctiunii disciplinare printr-o decizie emis3 in
forma scrisd, in termen de 30 de zile calendaristice de la data ludirii la cunostin{ii despre sdvargirea
abaterii disciplinare, dar nu mai tirziu de 6 luni de la data sivérsirii faptei.

(2) Decizia de sanctionare se comunici salariatului in cel mult 5 zile calendaristice de la data
emiterii cu semniturd de primire, ori, in caz de refuz al primirii, prin scrisoare recomandati, la
domiciliul sau resedinta comunicati de acesta si produce efecte de la data comunicarii.

(3) Decizia de sanctionare poate fi contestati de salariat la instantele judecitoresti competente
— Tribunalul Botosani — in termen de 30 de zile calendaristice de la data comunicarii.

CAPITOLUL IX
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Rispunderea patrimoniali a salariatilor

Art. 122 (1) Angajatorul este obligat, in temeiul normelor i principiilor raspunderii civile
contractuale, si il despigubeascd pe salariat in situatia in care acesta a suferit un prejudiciu material
sau moral din culpa angajatorului in timpul indeplinirii obligafiilor de serviciu sau in legaturd cu
serviciul.

(2) In cazul in care angajatorul refuzi si il despigubeasca pe salariat, acestd se poate adresa cu
plangere instantelor judecitoresti competente.

(3) Angajatorul care a plitit despagubirea Isi va recupera suma aferentd de la salariatul vinovat
de producerea pagubei, in conditiile prezentului capitol si a legislatiei specifice.

Art. 123 (1) Salariafii raspund patrimonial, in temeiul normelor §i principiilor rdspunderii
civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina §i in legdturd cu munca
lor.

(2) Salariatii nu raspund de pagubele provocate de forfa majord sau de alte cauze neprevazuie
care nu puteau fi inliturate si nici de pagubele care se incadreazi in riscul normal al serviciutui.

(3) In situatia in care angajatorul constati ca salariatul siu a provocat o pagubd din vina si in
legaturd cu munca sa, va putea solicita salariatului, printr-o noti de constatare §i evaluare a pagubei,
recuperarea contravalorii acesteia, prin acordul pirtilor, intr-un termen care nu va putea fi mai mic de
30 de zile de la data comunicarii.

(4) Contravaloarea pagubei recuperate prin acordul pértilor, conform alin. (3), nu poate fi mai
mare decét echivalentul a 5 salarii minime brute pe economie.

Art. 124 (1) Cand paguba a fost produsa de mai mulfi salariati, cuantumul rdspunderii fiecaruia
se stabileste in raport cu misura in care a contribuit la producerea ei.

(2) Daci misura in care s-a contribuit la producerea pagubei nu poate fi determinat,
rispunderea fieciruia se stabileste proportional cu salariul sdu net de la data constatérii pagubei i,
atunci cnd este cazul, si in functie de timpul efectiv lucrat de la ultimul séu inventar.

Art. 125 (1) Salariatul care a incasat de la angajator o sumé nedatoratd este obligat sa o
restituie. ’

(2) Daci salariatul a primit bunuri care nu i se cuveneau §i care nu mai pot fi restituite in natura
sau dac# acestuia i s-au prestat servicii la care nu era indreptitit, este obligat si suporte contravaloarea
lor. Contravaloarea bunurilor sau serviciilor in cauzi se stabileste potrivit valorii acestora de la data
platii.

Art. 126 (1) Suma stabilitd pentru acoperirea daunelor se retine in rate lunare din drepturile
salariale care se cuvin persoanei In cauzi din partea angajatorului la care este incadrata in munca.

(2) Ratele nu pot fi mai mari de o treime din salariul lunar net, firé a putea depési impreund cu
celelalte retineri pe care le-ar avea cel in cauza jumdtate din salariul respectiv.

Art. 127 (1) in cazul in care contractul individual de munc# Inceteazi inainte ca salariatul sa il
fi despigubit pe angajator si cel in cauzi se Incadreazi la un alt angajator oxi devine functionar public,
retinerile din salariu se fac de citre noul angajator sau noua institutie ori autoritate publicé, dupé caz,
pe baza titlului executoriu transmis in acest scop de cétre angajatorul pagubit.

(2) Daci persoana in cauzi nu s-a incadrat in munci la un alt angajator, in temeiul unui
contract individual de munc# ori ca functionar public, acoperirea daunei se va face prin urmérirea
bunurilor sale, in condiiile Codului de procedur civila.

Art. 128 In cazul in care acoperirea prejudiciului prin retineri lunare din salariu nu se poate
face intr-un termen de maximum 3 ani de la data la care s-a efectuat prima raté de retineri, angajatorul
se poate adresa executorului judecitoresc in conditiile Codului de procedura civili.

CAPITOLUL X
Reguli referitoare la solutionarea pe cale amiabilii a conflictelor individuale de munci, a
cererilor sau a reclamatiilor individuale a salariatilor
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Art. 129 (1) Salariatii au dreptul de a adresa conducerii unitéfii, in scris, petitii individuale, dar
numai in legiturd cu problemele proprii apérute la locul desfigurérii activitatii.

(2) Prin petitii se intelege cererile sau reclamatiile individuale pe care un salariat le adreseazi
conducerii unitatii, in conditiile legii si ale regulamentului intern.

(3) Petitiilor anonime nu li se va da curs, acestea fiind clasate.

Art. 130 (1) Cererile sau reclamatiile individuale vor fi adresate managerului unitatii si vor fi
inregistrate la Registraturé.

(2) Managerul unitatii are obligafia si distribuie petitiile compartimentelor abilitate si s
comunice salariatului raspunsul s3u in termen de 30 de zile de la data primirii cererii sau a reclamatiei,
indiferent daci solutia este favorabilé sau nefavorabila.

(3) In situatia in care aspectele sesizate prin pefitia salariatului necesiti o cercetare mai
aminuntitd, managerul poate prelungi termenul cu cel mult 15 zile.

(4) Persoanele vinovate cu refuzul de a réspunde la petitii sau cu tergiversarea nemotivati a
raspunsului pot fi sanctionate conform prevederilor din prezentul Regulament.

(5) Salariatii nu pot formula doud petitii privitoare la aceeagi problemi.

(6) In situatia In care un salariat adreseazi In aceeasi perioadd de timp mai multe petitii, cu
acelasi obiect, acestea se vor conexa, salariatul urménd sé primeascd un singur raspuns.

(7) Daci, dupi trimiterea raspunsului, se primeste o noud petitie cu acelasi confinut sau care
priveste aceeasi problem3, aceasta se claseazi la numérul inifial, facAndu-se mentiune ci s-a rispuns.

Art. 131 (1) Orice document, inclusiv documentele care sunt elaborate la solicitarea salariatilor
(adeverinte, recomandiri etc.), se elibereazé pe baza de solicitare scrisd.

(2) Orice informatie/document ce se comunicd unitétii, de citre salariat (indiferent de foma sa,
cale de transmitere sau confinut) se va imprima gi se va inregistra cu numér de inaintare, inclusiv
documentele tipizate (concedii de odihnd, adeverinte depuse in institutie efc.);

(3) Refuzul inregistririi unui document reprezinti abatere disciplinard i poate atrage
sanctionarea disciplinar a celui vinovat;

(4) Orice informafie care se solicita de citre salariat se va elibera pe bazi de solicitare scris3;

(5) Daci penrtu un anumit tip de solicitare in unitate existd formular tipizat adoptat, salariatul
are obligatia si cunoascd existenta acestuia gi si il utilizeze, acesta fiind pus la dispozitie de cétre
unitate salariatului;

(6) Orice solicitare/comunicare care nu respectd aceste reguli de bazi nu va fi [uatd in
conisderare de cifre unitate;

(7) Cererile sau alte documente care nu confin date de identificare se vor considera anonime si
vor fi clasate, prin asimilare cu petitiile anonime.

Art, 132 Cererea

(1) Cererea salariatului poate fi redactatd §i semnatd olograf sau electronic, ambele forme
avand aceeasi valoare juridici;

(2) Cererea redactats si semnati poate fi depus# in original la secretariatul institutiei sau poate
fi transmisi prin intermediul cdilor de comunicare electronicd (email, fax, grup de comunicare
institutional etc.);

(3) In cazul in care cererea a fost transmisi electronic, salariatul trebuie si se asigure ci aceasta
a fost receptionati de institutie, verificAnd primirea prin orice mijloc care i este la dispozitie;

(4) Cererea receptionati la secretariat, indiferent de cale de transmitere, forma si indiferent de
continut, se inregistreazi in Registrul unic de intriri-iesiri iar numérul alocat se inscrie pe cerere.
Numirul poate £ comunicat, la cerere, salariatului;

(5) Dupi receptionarea cererii si inregistrarea acesteia, persoana care a Inregistrat cererea este
obligati s depuni cererea la mapa managerului general pentru analiza si aprobare, dupé caz;
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(6) Managerul general analizeazi cererea §i dispune in scris (pe cerere) cu privire la aspectele
continute si cu privire la responsabilul/responsabilii cérora li se va comunica decizia adoptatd, spre
stiinfd si aplicare, Méasurile dispuse de managerul general sunt obligatorii;

Art. 133 Gestionarea documentelor depuse de salariati

(1) Orice document depus de salariati in institutie se va Inregistra, obligatoriu, cu numér de
fnregistrare din Registrul unic de intrari-iesiri al institutiei, de citre reprezentantul structurii care
primegte documentul;

(2) La solicitare, salariatul care a preluat $i Inregistrat documentul poate elibera salariatului
copie cu numir de inregistrare sau poate comunica salariatului doar numérul de nregistrare alocat
documentului, dupi caz. Aceasti prevedere se aplici atdt documentelor/tipizatelor interne, cét si
documentelor/tipizatelor elaborate de alte institutii (concedii medical, adeverinte etc.);

(3) In cazul in care informatiile/documentele depuse de salariat sunt incomplete sau
neconforme, unitatea va aduce acest aspect la cunostinta salariatului In scris, comunicind modalitatea
si termenul péani la care salariatul trebuie si se conformeze pentru corectare/completare.

Art. 134 Gestionarea conflictelor interne

(1) Prin conflicte de munca se intelege conflictele dintre salariati §i angajatori privind
interesele cu caracter economic, profesional sau social ori drepturile rezultate din desfasurarea
raporturilor de munca.

Art. 135 In conformitate cu prevederile art. 268 al Legii 53/2003-republicat, cererile in
vederea solutiondrii unui conflict legat de munca pot fi formulate:

1. in termen de 45 de zile calendaristice de la data la care cel interesat a luat cunogtin{é de
misura dispusi referitoare la Incheierea, executarea, modificarea, suspendarea sau incetarea
contractului individual de muncé, inclusiv angajamentele de platé a unor sume de bani;

2. in termen de 30 de zile calendaristice de la data In care s-a comunicat decizia de sancfionare
disciplinara;

3. in termen de 3 ani de la data nasterii dreptului la actiune, in situatia in care obiectul
conflictului individual de munca constd in plata unor drepturi salariale neacordate sau a unor
despagubiri cétre salariat, precum i in cazul ridspunderii patrimoniale a salariatilor fati de angajator;

4. pe toati durata existentei contractului, in cazul in care se solicitd constatarea nuliti{ii unui
contract individual san colectiv de munca ori a unor clauze ale acestuia; '

5. in termen de 6 luni de la data nasterii dreptului la actiune, in cazul neexecutérii contractului
colectiv de munci ori a unor clauze ale acestuia.

(5) in toate situatiiie, altele decat cele prevazute la art.268, alin.(1) din Codul Munciti, termenul
este de 3 ani de la data nagterii dreptului;

Art. 136 (1) Accesul neingradit la justitie este garantat de lege. in cazul wnui conflict
individual de muncd, pirtile vor actiona cu bund-credintd si vor incerca solutionarea amiabild a
acestuia, prin procedura concilierii, In limitele previzute de dispozitiile legale.

(2) Existenta unui astfel de conflict va fi adusi la cunogtinta conducerii unitafii in scris, de
cétre oricare dintre partile implicate In conflict; '

(3) Medierea conflictului se va efectua de citre geful ierarhic superior, prin discutii la care si
participe simultan toate parfile implicate §i prin identificarea unei solutii conforme, acceptats de ctre
parti;

(4) In situatia in care nici seful ierarhic superior §i nici Managerul General al Serviciul de
Ambulanta Judetean Botosani nu pot solutiona conflictul prin mediere, partile aflate In conflict se pot
adresa institutiilor abilitate, care au competente legale in rezolvarea conflictului;

(5) La negocierea, incheierea sau modificarea contractului individual de muncé ori pe durata
concilierii unui conflict individual de munci, oricare dintre parti poate fi asistata de cétre un consultant
extern specializat in legislatia muncii sau de cétre un reprezentant al sindicatului al cirui membru este,
conform propriei optiuni.
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(6) Prin conciliere, in sensul prezentei legi, se Intelege modalitatea de solutionare amiabild a
conflictelor individuale de munc#, cu ajutorul unui consultant extern specializat in legislatia muncii, in
conditii de neutralitate, impartialitate, confidentialitate si avind liberul consimiimaént al partilor.

(7) Consultantul extern specializat In legislatia muncii, denumit In continuare consultant
extern, poate fi un avocat, un expert in legislatia muncii sau, dupd caz, un mediator specializat in
legislatia muncii, care, prin rolul siu activ, va stirui ca pértile si actioneze responsabil pentru
stingerea conflictului, cu respectarea drepturilor salariatilor recunoscute de lege sau stabilite prin
contractele de muncéd. Onorariul consultantului extern va fi suportat de cétre parti conform infelegerii
acestora.

(8) Partile au dreptul si 1gi aleagi in mod liber consultantul extern.

(9) Oricare dintre pirti se poate adresa consultantului extern in vederea desch1der11 proceduru
de conciliere a conflictului individual de munci. Acesta va transmite celeilalte pérti invitatia scrisd
personal, cu semndturd de primire, ori, in caz de refuz al primirii, prin scrisoare recomandati, la
domiciliul sau resedinta comunicati de acesta.

(10) Data deschiderii procedurii de conciliere nu poate deplisi 5 zile lucriitoare de la data
comunicirii invitatiei previzute la alin, (6). Termenul de contestare a conflictelor de muncéd se
suspendi pe durata concilierii.

(11) In cazul in care, ca urmare a dezbaterilor, se ajunge la o solufie, consultantul extern va
redacta un acord care va confine intelegerea pirtilor si modalitatea de stingere a conflictului. Acordul
va fi semnat de citre pirti si de cétre consultantul extern si va produce efecte de la data semnérii sau
de la data expres prevézuti in acesta.

(12) Procedura concilierii se Inchide prin intocmirea unui proces-verbal semnat de citre péri si
de ciitre consultantul extern, in urmatoarele situatii:

a) prin incheierea unei intelegeri intre p#rti in urma solufiondrii conflictului;

b) prin constatarea de cétre consultantul extern a esudrii concilierii;

¢) prin neprezentarea uneia dintre par{i la data stabilitd in invitatia previzuti la alin. (7).

(13) In cazul in care pirtile au incheiat numai o infelegere partiald, precum si in cazurile
previzute la alin. (12) lit. b) si c), orice parte se poate adresa instanfei competente In vederea
solutionrii in totalitate a conflictului individual de munca.

CAPITOLUL X1
Criterii si proceduri de evaluare profesionali a salariatilor

Formarea profesionali si evaluarea periodicé a personalului

Art. 137 Formarea profesionald reprezintd atribufie de serviciu obligatorie pentru toate
categoriile de personal, inclusiv pentru personalul de conducere.

Art. 138 Responsabil de organizarea si evidenta activitifilor de formare profesionald a
personalului operativ este desemnat Directorul medical, care are obligatia inclusiv de a inscrie
activititile in carnetele individuale de formare profesionala.

Art. 139 Pentru personalul din sfera non-operativa responsabilul de formare profesionald este
seful de compartiment care rispunde in fafa conducitorului unititii de formare profesionala anuald a
pcrsonalulm din subordine.

Art. 140 Formarea profesionali se realizeaza diferentiat, atit pe categorii de personal cét si in
functie de vechlme/expenenta profesionald, pe baza Planului anual de formare profesional, elaborat
anual de Directorul medical si aprobat de Comitetul Director i pus la dispozitia personalului angajat si
voluntar pani la finele lunii februarie al anului curent.

Art. 141 Fiecare nou angajat/nou voluntar va parcurge o instruire individuald inifiald, pe
fiecare aparat in parte, care se consemneazi in carnetul de formare profesionald a salariatului. Este
interzisd admiterea salariatului in teren fird sa fi fost instruit.
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Art. 142 In cazul in care in dotare intri autosanitare echipate cu aparatura de alt tip/alt model,
tot personalul va fi instruit, pe bazd de figi de instruire individuald, cu privire la utilizarea
respectivului aparat.

Art. 143 Fiecare salariat este obligat ca anual, pani la data de 31 decembrie al anului curent si
comunice unititii cursurile urmate/manifestarile stiintifice la care a luat parte.

Art. 144 Din cursurile urmate de salariat 5i comunicate de citre acesta unititii, se extrag
cursurile/manifestirile stiintifice specifice activititii de urgentd care se inscriu in carnetul de formare
profesionald a salariatlui. Unitatea nu este responsabild pentru prejudiciile salariatilor care rezulti din
necomunicarea/comunicarea incompletd sau tardivd ciitre unitatea angajatoare a dovezior de absolvire
a cursurilor urmate de salariat;

Art. 145 Formarea profesionald a salariatilor se realizeazi prin urmétoarele forme:

1., studiu individual cu caracter continuu/permanent;

2. participarea la cursuri/programe educationale/manifestiri stiintifice, din initiativé proprie;

3, participarea la cursuri/programe educationale/manifestéri stiintifice, din initiativa institutiei;

4, participarea la cursuri/programe educationale/manifestiiri stiintifice organizate de citre
angajator;

5. stagii de adaptare profesionali la cerintele postului §i ale locului de muncé;

6. stagii de practica si specializare, In taré si in stréindtate;

7. formare individualizati pe salariat/voluntar;

8. activitate de voluntariat;

0. alte forme de pregétire agreate de angajator, in conformitate cu legislatia.

Art, 146 Formarea profesional a salariatilor are urmétoarele obiective principale:

1. adaptarea salariatului la cerintele postului sau ale locului de munci;

2. obtinerea/atestarea unor competente;

3. dobéndirea de calificiri profesionale;

4. actualizarea cunostinfelor si deprinderilor specifice postului §i locului de muncé;

5. perfectionarea pregiitirii profesionale pentru ocupatia de bazi;

6. dobéndirea unor cunostinte avansate, a unor metode si procedee moderne, necesare pentru
realizarea activititilor profesionale;

7. prevenirea riscului somajului;

8. promovarea In munci gi dezvoltarea carierei profesionale;

Art. 147 Formarea profesionald si evaluarea cunostinielor se fac pe baza standardelor
ocupationale.

Art. 148 Salariatii au dreptul de a beneficia de formare profesionald continuii atit pentru
atributia/functia de baza cét si pentru atributiile suplimentare detinute.

Art. 149 Formarea profesionala continui interné — se deruleazi in regim continuu, in interiorul
si cu personalul institutiei. Acesta se realizeazi in cadr organizat, coroborat cu graficele de lucru,
timpul aferent formérii profesionale fiind considerat timp de muncé.

Art. 150 Directorul medical si asistentul sef vor avea confributie personald la formarea
profesionald internd continni, dupi cum urmeazi:

1. directorul medical asigura formare profesionald personalului medical superior, inclusiv
pregitirea echipajelor C2 reprezentative pentru Intrecerile profesionale extrajudefene;

2. asistentul sef va asigura formarea profesionald a personalului mediu sanitar si auxiliar
sanitar si personalul structurii de dispeceraizare (ambulantieri, soferi, ORU si registratori medicali);

Art. 151 In organizarea si derularea activititii de formare profesionala continui internd cei doi
vor fi ajutati de personal desmenat ca formator, prin act administrativ al conducerii, dar cu péstrarea
integrald a responsabilitatilor.

Art. 152 Planul anual de formare profesionald - se elaboreazi anual §i se pune in aplicare
planul de formare profesionald a personalului salariat §i voluntar, cu consultarea sindicatului.
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(1) Planul de formare profesioanld anuald va fi elaborat pe categorii profesionale, distinct
pentru personal existent si noi angajati. In planul anual de formare se cuprind si manifestarile
stiintifice (congrese, conferinte etc.) care au regularitate anuald si sunt specifice sistemului public de
urgenti.

(2) Planul anual de formare profesionald este obligatia Directorul medical, care trebuie si-1
elaboreze si si-1 supund aprobirii Comitetului director péni la finele lunii februarie al anului in curs.

(3) Pentru personalul non-operativ, evidenta si derularea programelor de formare profesionald
intrd In atributia sefilor de structuri, acesti fiind responsabili in fata manegrului de formarea
profesionald a personalului din subordine;

(4) Planul anual de formare profesionald este public si se va publica pe pagina web a institutiei,
salariatii i voluntarii avand dreptul si fie informafi cu privire la continutul acestuia.

Art. 153 Angajatorul are obligatia de a asigura participarea la programe de formare
profesionald pentru toti salariatii, cu incadrarea in bugetul aprobat in acest scop, dar eventualele
limitiri bugetare ale institutiei nu absolvé salariatii de obligatia form#rii profesionale.

Art. 154 Formarea profesionald poate avea loc din inifiativa salariatului si/sau din initiativa
angajatorului. Atunci cind participarea la programele de formare profesionald are loc din initiativa
angajatorului, toate cheltuielile aferente sesiunii de formare sunt suportate integral de catre angajator,
in conditiile legii.

Art. 155 Pentru a participa la activitati de formare profesionals, fiecare participant la cursuri
de formare profesionald va completa un formular tipizat, pusi la dispozifie de unitate.

Art. 156 Modalitatea concreti de formare profesionalé, drepturile si obligatiile partilor, durata
formdirii profesionale, precum si orice alte aspecte legate de formarea profesionald, inclusiv obligatiile
contractuale ale salariatufui in raport cu angajatorul care a suportat cheltuielile ocazionate de formarea
profesionald, se stabilesc prin acordul pértilor si pot face obiectul unor acte aditionale la contractele
individuale de munca.

Art. 157 in cazul in care salariatul este cel care are initiativa participarii la o forma de pregitire
profesionali cu/fird scoatere din activitate, angajatorul va analiza solicitarea salariatului, Impreund cu
sindicatul sau, dupi caz, cu reprezentantii salariatilor.

Art. 158 Angajatorul va decide cu privire la cererea formulati de salariat potrivit alin.(1), in
termen de 15 zile de la primirea solicitirii. Totodatd angajatorul va decide cu privire la conditiile in
care va permite salariatului participarea la forma de pregitire profesionald, inclusiv daci va participd
sau nu la cheltuilelile aferente formirii profesionale a salariatului.

Art. 159 Pe perioada participérii la cursurile sau stagiile de formare profesionald, salariatul va
beneficia, pe toatd durata formdrii profesionale, de toate drepturile salariale detinute in cadrul unui
program normal de munci (asimilabil cu activitatea la program de 8 ore).

Art. 160 Pe perioada participarii la cursurile sau stagiile de formare profesionald, salariatul
beneficiazi de vechime la acel loc de munci, aceasti perioadd fiind considerats stagiu de cotizare in
sistemul asiguririlor sociale de stat. :

Art. 161 Promovarea

(1) Promovarea urmiareste evolutia in carierd a salariafilor §i se face de reguld pe un post vacant
existent in statul de funetii.

(2) In situatia in care nu existd un post vacant, promovareca personalului plétit din fonduri
publice in functii, grade sau trepte profesionale se va face prin transformarea postului din statul de
functii, in care acesta este Incadrat, Intr-unul de nivel imediat superior.

(3)-Promovarea in functii, In grade sau trepte profesionale imediat superioare se realizeaza pe
baza critetiilor stabilite de legisaltia In vigoare.

{4) Promovarea in grade sau trepte profesionale imediat superioare se face din 3 in 3 ani (ani
completi), in functie de performantele profesionale individuale, apreciate cu calificativul anual de
"foarte bine", cel putin de doud ori in ultimii 3 ani complefi de activitate, de cétre comisia desemnati
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prin dispozitie a ordonatorului de credite bugetare, din care fac parte reprezentantii organizatiilor
sindicale reprezentative la nivel de unitate, daci in statute san in legi speciale nu se prevede altfel.

(5) Ordonatorii de credite pot aproba demararea procedurilor privind promovarea pe functii,
grade sau trepte profesionale a personalului numai dupd aprobarea bugetului i cu conditia incadrérii
in cheltuielile de personal aprobate 1n buget.

Art. 162 (1) Evaluarea performantelor profesionale individuale ale personalului, denumitd in
continuare Evaluarea, reprezintii aprecierea obiectivd a performantelor profesionale individuale ale
salariatilor pe parcursul unui an calendaristic.

(2) Evaluarea se realizeazii pentru un an calendaristic, in pericada cuprinséd intre datele de 1
ianuarie i 31 martie din anul urmitor perioadei evaluate, pentru toti salariafii care au desfigurat
efectiv activitate minimum 6 luni In anul calendaristic pentru care se realizeazé evaluarea.

(3) Prin exceptie de la prevederile alin. (2), evaluarea personalului se realizeazi pentru o altid
perioadi in oricare dintre urmétoarele situatii:

a) la suspendarea, modificarea locului de munca, modificarea felului muncii sau incetarea
raporturilor de munci ale personalului in conditiile legii, daci perioada efectiv lucrati este de cel putin
30 de zile consecutive;

b) la suspendarea, modificarea locului de muncé, modificarea felului muncii sau incetarea
raportului de munci al evaluatorului, in conditiile legii, dacd perioada efectiv coordonats este de cel
putin 30 de zile consecutive;

¢) atunci cind pe parcursul perioadei evaluate salariatul este promovat.

(4) Evaluarea realizati in sitvatiile previzute la alin. (3) se numeste evalvare parfiald si se
realizeazi la data sau In termen de 10 zile Iucritoare de la data intervenirii situatiilor prevazute la alin.
(3), fiind luati in considerare la evaluarea anuala.

Art. 163 (1) In realizarea evaluirii, evaluatorul intocmeste un raport de evaluare.

(2) Calitatea de evaluator este exercitatd de citre:

a) Director medical - pentru personal medical superior; asistent gef, asistenti coordonatori,
personal auxiliar sanitar (conducatori auto)-in ceea ce priveste primul ajutor calificat;

b) Asistent sef — pentru personalul sanitar (asistenti medicali) si personalul auxiliar sanitar
(ingrijitori) din subordine;

¢) Director tehnic - pentru personal auxiliar sanitar (ambulantieri/soferi autosanitars) in ceea ce
priveste cunostiniele tehnico-rutiere si legisaltie si pentru personalul tehnico-administrativ subordonat;

d) Director economic - personalul din subordine;

) Manager general - membrii Comitetului Director, personalul TESA din subordine directs;

In cazul personalului operativ, evaluarea se va realiza lusnd in considerare opinia tuturor celor
trei responsabili de activitatea operativi: DM, DT, AS. Persoanele care Indeplinesc aceste trei functii
se vor asigura ci fiecare define opinia scrisé (tabel cu calificative nominale) din partea celorlalte doui
functii atunci cénd finalizeazi evaluarea personalului.

Art. 164 Conducatorul unitatii poate delega prin decizie competenta de realizare a evaluirii
citre o persoani care ocupi o functie de conducere imediat inferioard, dupi caz.

Art. 165 (1) Raportul de evaluare semnat de evaluator se Tnainteazi contrasemnatarului.

(2) Are calitatea de conirasemnatar:

a) persoana care ocupd o funciie de conducere ierarhic superioard evaluatorului, potrivit
structurii organizatorice a unitétii, pentru personalul contractual de conducere aflat in subordine sau in
coordonarea directd si pentru personalul contractual de execujie pentru care calitatea de evaluator
apartine persoanei de conducere direct subordonate contrasemnatarului;

b) persoana care ocupi functia de conducere imediat inferioari celei de conducator al unitéii,
pentru personalul contractual aflat in coordonarea sau in subordinea directa.

(3) In situatia in care, potrivit structurii organizatorice a unitatii, nu existi o persoani care si
aiba calitatea de contrasemnatar potrivit alin. (2), raportul de evaluare nu se contrasemneazé.

(4) Raportul de evaluare nu se aprobi.
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Art. 166 (1) Evaluarea se realizeazd pe baza obiectivelor individuale, indicatorilor de
performant3 si a criteriilor de evaluare, respectiv prin notarea acestora cunote de la 1 la 5.

(2) Criteriile de evaluare se stabilesc in contractul individual de munc3 si cuprind criteriile de
performanti generale gi/sau criteriile specifice In functie de nivelul funcfiei $i domeniul de activitate.

(3) Criteriile de performanti generale sunt urmétoarele:

a) cunogtinte profesionale si abilitati;

b) calitatea, operativitatea si eficienta activitéfilor desfagurate;

¢) perfectionarea pregitirii profesionale;

d) capacitatea de a lucra in echipd;

€) comunicare;

f) discipling;

g) rezistenti la stres si adaptabilitate;

h) capacitatea de asumare a responsabilititii;

i) integritate si eticd profesionali.

(4) Ordonatorii principali de credite stabilesc criteriile de evaluare a performangelor
profesionale individuale prin raportare la nivelul functiei detinute de persoana evaluati, cu respectarea
prevederilor in domeniul legislatiei muncii. Ordonatorii principali de credite pot stabili si alte criterii
de evaluare in functie de specificul domeniului de activitate.

(5) In vederea realiziirii componentei evaluirii performantelor profesionale individuale ale
personalului de executie $i de conducere, la Inceputul perioadei evaluate persoana care are calitatea de
evaluator stabileste obiectivele individuale pentru personalul contractual a cirui activitate o
coordoneazi si indicatorii de performantd utilizati in evaluarea gradului si modului de atingere a
acestora, in raport cu atributiile din fisa postului, cunogtintele teoretice si practice si abilitatile
necesare.

(6) Indicatorii de performanti prevazuji la alin. (1) se stabilesc pentru fiecare obiectiv
individual, in conformitate cu nivelul atributiilor titularului functiei, prin raportare la cerintele privind
cantitatea i calitatea muncii prestate.

(7) In toate situatiile, obiectivele individuale si indicatorii de performanta se aduc la cunostinta
personaltului la inceputul perioadei evaluate.

(8) Obiectivele individuale i indicatorii de performantd pot fi revizuiti trimestrial sau ori de
céte ori intervin modificiri in activitatea ori in structura organizatoricd a unititii. Prevederile alin. (4)
se aplici in mod corespunzitor.

(9) Punctajul final al evaludrii performantelor profesionale individuale este media aritmetici
dintre nota finali pentru indeplinirea obiectivelor si nota pentru indeplinirea criteriilor de evaluare.

(10) Acordarea calificativelor se face pe baza punctajului final al evaludrii, dupd cum urmeazi:

a) pentru un punctaj intre 1,00 §i 2,50 se acordi calificativul "nesatisfacitor";

b) pentru un punctaj intre 2,51 si 3,50 se acordi calificativul "satisfacétor";

¢) pentru un punctaj Intre 3,51 si 4,50 se acordi calificativul "bine";

d) pentru un punctaj intre 4,51 si 5,00 se acordd calificativul "foarte bine".

Art. 167 (1) Salariatii nemultumiti de rezultatul evaluirii pot contesta raportul de evaluare la
conducitorul unititii, in termen de 5 zile lucritoare de la comunicarea acestuia prin orice mijloc de
comunicare: prin e-mail, prin postd cu confirmare de primire, prin inménare personald sub semnatura.

(2) Conducitorul unititii solutioneazéi contestatia in termen de 10 zile lucratoare de la data
expiririi termenului de depunere a contestatiei. In acest sens, conducitorul unititii dispune constituirea
unei comisii In vederea solutionirii contestatiel, care prezinti rezultatul analizei contestatiei, precum si
propuneri privind solutionarea acesteia.

(3) Conducitorul unititii poate admite contestatia, caz in care modifica raportul de evaluare In
mod corespunzitor, sau respinge motivat contestatia. Rezultatul contestatiei se comunica salariatului
in termen de 3 zile lucritoare de la solutionarea acesteia.
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(4) Personalul contractual nemulfumit de rezultatul evaluirii se poate adresa instantei de
contencios administrativ, in conditiile legii.

CAPITOLUL XII
Reguli referitoare la preaviz

Art. 168 (1) Termenul de preaviz este de 20 de zile lucritoare In urmétoarele cazuri:

- concedierea salariatului in cazul in care, prin decizie a organelor competente de expertizi
medical, se constats inaptitudinea fizic# si/sau psihici a salariatului, fapt ce nu permite acestuia sa isi
indeplineasci atribugiile corespunzitoare locului de muncé ocupat;

- concedierea salariatului care nu corespunde profesional locului de muncd in care este
incadrat;

- concedierea pentru motive care nu {in de persoana salariatului.

(2) Fac exceptie de la prevederile alin. (1) persoanele concediate peniru cd nu corespund

profesional locurile de munci in care sunt incadrafi, care se afla in perioada de proba.

(3) In situatia in care in perioada de preaviz contractul individual de munci este suspendat,
termenul de preaviz va 1 suspendat corespunzitor, cu exceptia cazului in care contractul individual de
munci este suspendat In situatia absentelor nemotivate ale salariatului, in condifiile stabilite prin
contractul colectiv de munci aplicabil, contractul individual de munca, precum §i prin Regulamentul
intern.

Art. 169 (1) in cazul demisiei, termenul de preaviz este de 20 de zile lucritoare pentru
salariatii cu functii de executie, respectiv de 45 de zile lucritoare pentru salariatii care ocupé functii de
conducere.

(2) Pe durata preavizului contractul individual de munci continua si Isi produci toate efectele.

(3) In situatia in care in pericada de preaviz contractul individual de munci este suspendat,
termenul de preaviz va fi suspendat corespunzitor.

(4) Contractul individual de munc# Inceteazi la data expirarii termenului de preaviz sau Ja data
renuntarii totale ori partiale de cétre angajator la termenul respectiv.

CAPITOLUL X111
Modalititi de aplicare a altor dispozitii legale sau contractuale specifice

incadrarea

Art. 170 (1) Incadrarea salariatilor se face numai prin concurs sau examen, dupi caz.

(2) Posturile vacante existente In statul de functii vor fi scoase la concurs, in raport cu
necesititile unitatii.

(3) In cazul in care la concursul organizat in vederea ocupirii unui post vacant nu s-au
prezentat mai multi candidati, incadrarea in muncé se face prin examen.

(4) Conditiile de organizare si modul de desfigurare a concursului/examenului sunt stabilite
prin regulament aprobat prin hotirire a Guvernului sau prin ordine ale Ministerului Sanététii pentru
anumite categorii de functii.

Art. 171 (1) Posturile vacante pot fi ocupate si prin transfer dacd se realizeaza de pe un post
similar sau echivalent.

(2) Transferul poate avea loc dupé cum urmeazi:

a) In interesul serviciului, numai cu acordul scris al persoanei care se transfera;

b) la cererea persoanei, in urma aprobirii cererii de transfer de catre conducétorul unitatii la
care se solicitd transferul si cel de la care se transfera.

Art. 172 (1) Incadrarea se face in baza unui contract individual de munci incheiat in baza

consimfdméntului pértilor, in formé scrisd, in limba roméné, cel tarziu in ziva antericard inceperii
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activititii de cétre salariat. Obligatia de incheiere a contractului individual de muncé in formé scrisé
revine angajatorului.

(2) Angajatorul este obligat ca, anterior Inceperii activitifii, si inméineze salariatului un
exemplar din contractul individual de munca.

(3) Angajatorul este obligat sa péstreze la locul de muncé o copie a confractului individual de
munci pentru salariatii care presteazi activitate in acel loc.

(4) Munca prestati in temeiul unui contract individual de munci constituie vechime in munci.

(5) Absentele nemotivate gi concediile férd platd se scad din vechimea In muncé.

Art. 173 (1) Anterior incheierii sau modificérii contractului individual de muncé, angajatorul
are obligatia de a informa persoana selectaté in vederea angajérii ori, dupé caz, salariatul, cu privire la
clauzele esentiale pe care intenfioneazi si le Inscrie In contract sau s# le modifice.

(2) Obligatia de informare a persoanei selectate In vederea angajérii sau a salariatului se
considerd indepliniti de citre angajator la momentul semnérii contractului individual de muncé sau a
actului aditional, dupé caz.

(3) Persoana selectatd In vederea angajérii ori salariatul, dupé caz, va fi informati cu privire la
elementele previzute la art. 17 din Codul muncii.

(4) Anterior nceperii activitatii, seful structurii are obligatia de a informa salariatul cu privire
la responsabilitétile postului, procedu:rile si protocoalele utilizate In desfiisurarea activiti;ii sale.

(5) La incadrare, cét §i pe parcursul executdrii contractului individual de muncd in functie de
necesitatea actualizdrii atributiilor, salariatul este obligat si semneze fisa postului. fn cazul in care
salariatul refuzi, seful structurii va anunta conducerea unitétii, care va desemna o comisie formata din
specialisti din domeniul postului care si analizeze dispozitiile figei postului, propunind modificarea /
mentinerea acestora. Daci salariatul refuzs si de acesti datfi semnarea fisei postului, fapta sa reprezinti
abatere disciplinari ce va fi cercetatd de Comisia de disciplina.

(6) La negocierea, Incheierea san modificarea contractului individual de munci ori pe durata
concilierii unui conflict individual de munci, oricare dintre pérti poate fi asistatd de c#itre un consultant
extern specializat in legislatia muncii sau de ciftre un reprezentant al sindicatului al cirui membru este,
conform propriei optiuni.

Perioada de probi

Art, 174 (1) Penfru verificarea aptitudinilor salariatului, la incheierea contractului individual
de munci perioada de probi este de 90 de zile calendaristice pentru functiile de executie i de 120 de
zile calendaristice pentru functiile de conducere.

(2) Verificarea aptitudinilor profesionale la incadrarea persoanelor cu handicap se realizeazi
exclusiv prin modalitatea perioadei de probé de 30 de zile calendaristice.

(3) Pe durata sau la sfirgitul perioadei de probé, contractul individual de munca poate Inceta
exclusiv printr-o notificare scriss, fird preaviz, la inifiativa oricdreia dintre parti, fard a fi necesard
motivarea acesteia.

(4) Pe durata perioadei de probd salariatul beneficiazi de toate drepturile i are toate obligatiile
previzute in legislatia muncii, n contractul colectiv de munci aplicabil, in Regulamentul intern,
precum si in contractul individual de munca.

Art. 175 (1) Pe durata executdrii unui contract individual de munc# nu poate fi stabilitd decét o
singurd perioadd de proba.

(2) Prin exceptie, salariatul poate fi supus la o nou# perioadd de proba in situaia in care acesta
debuteazi la acelasi angajator intr-o noud functie sau profesie ori urmeaza sé presteze activitatea intr-
un loc de munci cu conditii grele, vitimitoare sau periculoase.

(3) Este interzisi stabilirea unei noi perioade de probi in cazul in care, in termen de 12 luni,
tntre aceleasi parti se incheie un nou contract individual de muncé pentru aceeagi functie si cu aceleasi
atributii.

(4) Perioada de probi constituie vechime in munca.
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Art. 176 (1) Pe perioada de probi, seful structurii stabileste un indrumétor dintre salariatii cu
experienta pentru indrumarea si monitorizarea noilor angajati.

(2) Indrumétorul are urméitoarele atributii:

a) coordoneazi activitatea salariatului;

b) sprijind salariatul in identificarea celor mai bune modalitati de rezolvare a sarcinilor trasate
acestuia;

¢) supravegheazi modul de Indeplinire a atributiilor de serviciu de citre salariat;

d) la finalizarea perioadei, intocmeste un raport de evaluare privind capacitatea de indeplinire a
atributiilor, gradul de adaptabilitate si flexibilitate In indeplinirea atributiilor, capacitatea de a lucra in
echip3, capacitatea de a se integra in colectiv etc. a salariatului]

(3) Calificativul final al evaluirii se stabileste pe baza notei finale, dupd cum urmeaza:

intre 1,00 gi 3,00 - necorespunzitor;

intre 3,01 si 4,50 - bine;

intre 4,51 si 5,00 — foarte bine.

(4) In cazul calificativului “necorespunzitor”, contractul individual de munci inceteazi
exclusiv printr-o notificare scrisé, fari preaviz, la initiativa angajatorului.

Salarizarea

Art. 177 (1) Salarizarea personalului incadrat in Serviciul de Ambulata Judetean Botosani se
face conform legislatiei In vigoare.

(2) Salariile se plitesc Inaintea oricéror altor obligatii banesti ale unitatii.

(3) Unitatea achitsi drepturile salariale intr-o singurd trangd in data de 15 a fiecirei luni pentru
luna precedents,

(4) Sporurile pentru conditii de munc# se acordi conform legislatiei in vigoare.

(5) Angajatorul nu poate negocia i stabili salarii de bazi prin contractul individual de munci
sub salariul de bazd minim brut orar pe fara.

(6) Nicio retinere din salariu nu poate fi operats, 1n afara cazurilor si conditiilor previizute de
lege.

(7) Retinerile cu titlu de daune cauzate angajatorului nu_pot fi efectnate decét dacid datoria
salariatului este scadentd, lichidi si exigibila si a fost constatati ca atare printr-o hotérére
judecétoreasci definitiva.

(8) In cazul pluralitatii de creditori ai salariatului va fi respectats urmitoarea ordine:

a) obligatiile de intretinere, conform Codului familiei;

b) contributiile si impozitele datorate catre stat;

¢) daunele cauzate proprietifii publice prin fapte ilicite;

d} acoperirea altor datorii.

(9) Retinerile din salariu cumulate nu pot depési in fiecare lund jumétate din salariul net.

Timpul de munei

Art. 178 (1) Timpul de munc3 reprezinti orice perioadé in care salariatul presteazi munca, se
afli la dispozifia angajatorului gi isi indeplineste sarcinile gi atributiile, conform prevederilor
contractului individual de munc#, contractului colectiv de muncé aplicabil gi/sau ale legislafiei in
vigoare.

(2) Pentru salariatii angajati cu norma intreagi durata normald a timpului de muncé este de §
ore pe zi §i de 40 de ore pe sdptimani, exceptind medicii care au normé de 7 ore/zi.

(3) Repartizarea timpului de munca in cadrul sdptimanii este uniforma, de 8 ore pe zi timp de 5
zile, cu doud zile de repaus.

(4) Durata zilnici a timpului de munci de 12 ore va fi urmati de o perioadi de repaus de 24 de
ore.

(5) Durata maximi legald a timpului de muncéd nu poate depisi 48 de ore pe siptiméini,
inclusiv orele suplimentare.
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(6) Activitatea prestatd peste programul normal de Iucru constituie munci suplimentars si se
recupereazd potrivit prevederilor legale in vigoare.

Art. 179 Timpul normal de munci aferent contractului individual de munci de bazi al
medicilor este de 7 ore pe zi, respectiv de 35 de ore pe sdptdmana.

Art. 180 Personalul tehnic, economic gi administrativ si muncitorii au program de 8 ore zilnic.

Art. 181 (1) In functie de specificul muncii prestate si de necesititile impuse de organizarea si
functionarea institutiei/compartimentului, se poate prevedea §i o repartizare inegald a timpului de
munci, cu respectarea duratei normale a timpului de muncé de 40 ore pe séptiman.

(2) timpul de munci repartizat egal este timpul de munci in care salariatul desfasoard activitate
zilnic 8 ore neintrerupte, in cursul unei zile de lucru;

(3) timpul de munci repartizat inegal reprezintd reducerea numérului de ore continue zilnice de
muncd, urmate de programarea acestor ore reduse fie in alti perioadi a aceleiasi zile sau in altd zi
calendaristica (inclusiv zilele de sdmbita si duminica si sirbitori legale);

(4) in cazul repartizirii inegale a activitétii, angajatorul va stabili un program care si asigure
minim 6 ore de munci continui in cadrul zilei normale de lucry, respectand dispozitiile art. 112 si 114
din Codul Muncii;

Art. 182 (1) Activitatea fird Intrerupere se desfasoard in ture de 12 ore cu 24 de ore libere, prin
grafice lunare de activitate.

(2) Graficele lunare de activitate intocmite anticipat pentru o luni, pe locuri de munci, se
stabilegte:

a) numdrul de personal pe fiecare turdi in raport cu nevoile asistentei medicale;

b) rotatia pe ture a personalului;

(3) Graficele lunare de activitate, pe locuri de munci, se Intocmesc de asistentul sef cu avizul
directorului medical, se aprobd de managerul unitétii si se afiseazé la loc vizibil sau accesibil pentru
tot personalul.

(4) Modificarea graficelor lunare se poate face de ciitre directorul medical cu aprobarea
managerului unitétii.

Arxt, 183 (1) Inainte de inceperea programului de lucrului si la terminare, personalul este
obligat si semneze condica de prezentd, precizind ora de incepere si de terminare a programului de
lucru. Se interzice semnarea in condicd de cétre o altd persoani decét angajatul respectiv.

(2) Evidenta orelor efectuate peste program se fine separat pe locuri de munca,

Art. 184 Norma de munci pentru salariafii Serviciul de Ambulanti Judefean Botosani este
exprimati sub formi de normai de timp :

L. Manager General - 8 ore/zi program flexibil, cu respectarea prevederilor legale in
vigoare §i prezentd fin situatii speciale, la solicitarea structurilor colaboratoare/ierarhic
superioare/administratiei centrale, judefene, locale etc.

Poate presta girzi pentru asigurarea continuititii in compartimentele operative, In cadrul
liniilor de gardd

2. Director Medical - 8 ore/zi program flexibil cu respectarea prevederilor legale in
vigoare §i prezenta in situatii speciale, la solicitarea MG.

Poate presta girzi pentru asigurarea continuititii in compartimentele operative, in cadrul
liniilor de garda

3. Director Economic - 8 ore/zi program flexibil cu respectarea prevederilor legale in
vigoare §i prezentd in situafii speciale, la solicitarea MG .

4, Director Tehnic - 8 ore/zi program flexibil cu repspectarea prevederilor legale in
vigoare gi prezenta in situatii speciale, la solicitarea MG

5. Asistent Medical Sef -~ 8 ore/zi program flexibil cu respectarea prevederilor legale in
vigoare gi prezentd in situatii speciale, la solicitarea MG.

Poate presta activitate asimilabili cu garzile medicilor, pentru asigurarea continuitéitii asistentei
medicale de urgenti, in conditiile legii.

37



6. Personal medical superior - 7 ore/zi, cu activitate organizati sub formi de ture de lucru
de 12/24. Presteazi activitate in cadrul liniilor de gardi pt. asigurarea continuitéfii activitifii medicale

7. Personal medical mediu - 8 ore/zi, cu activitate organizati sub forma de ture de lucru
de 12/24.

Poate presta activitate asimilabila cu girzile medicilor pentru asigurarea continuitiii activitafii
de urgenta.

8. Personal auxiliar sanitar (ambulanfieri/goferi autosanitard, registratori medicali,
ingrijitori curdtenie) - 8 ore/zi, cu activitate organizati sub forma de ture de lucru de 12/24, cu sau fard
asigurarea permanentei.

0. Personalul care desfisoard activitate de urgentd (ambulantieri, soferi autosanitard gi

registratorii medicali) poate presta activitate asimilabild cu garzile medicilor pentru asigurarea
continuitatii activitatii de urgenta.

10.  Ingrijitori curifenie are normi de 8 ore/zi si poate fi organizat sub formé de program
flexibil/inegal, in functie de necesititile obiective al unitafii.

11.  Statistici-Informaticé - 8 ore /zi

12. Personal TESA - 8 ore /zi, cu program flexibil, adaptat necesitatilor structurii
organizatorice

13.  Muncitori - 8 ore /zi

Programul de lucru

Art. 185 (1) Programul de lucru este stabilit pe compartimente gi categorii de personal;

(2) Munca se desfigoard, obligatoriu, pe baza graficului de activitate elaborat lunar, pentru
toate compartimentele gi toate categoriile de personal;

(3) Fiecare salariat si fiecare persoani care desfdsoard activitate in institutie (elev, student
voluntar, ucenic etc.) este obligat si respecte programul/graficul lunar de activitate elaborat de
coordonatorii de structuri si aprobat de conducere;

() iIn functie de activitatea, atributiile si specificul fiecirui compartiment, coroborat cu
necesititile de functionare globald ale unititii, prin prezentul regulament se stabilegte, In limita
prevederilor legale si normei de bazi, ora de incepere gi terminare a programului de lucru zilnic al
salariatilor (Anexa nr.1);

(5) Personalul operativ isi desfigoari activitatea in ture de 12 ore cu 24 ore libere, In sistem
turnus ”Z-N-L-TL”. Prin excepiie, personalul poate desfisura activitate §i in ture in sistem de 12 ore
cu minimum 12 ore libere, cu acordul angajatului, pe perioade determinate de timp impuse de
asigurarea capacititii optime de interventie;

(6) Structura de dispecerizare are program de muncé continuu, organizat Tn ture de 12 ore cu 24
ore libere, in sistem turnus *Z-N-L-TL”. in cazul in care din lipsi/deficit de personal este imposibil a
lucru care nu depisesc 12 ore dar va asigura continuitatea obligatorie In activtatea de dispecerizare a
solicitirilor;

(7) Refuzul personalului operativ din Serviciul de Ambulantd Judetean Botogani de a respecta
programul de lucru si cel de gérzi intocmit lunar prin graficul de gardi aprobat de conducerea unitifii
sanitare constituie abatere disciplinar3, aceastd prevedere aplicAndu-se si solicitirilor/notelor interne
emise de coordonatorii de structuri in cazul altor activitdfi operative care survin in cursul lunii
suplimentar si nu au putut fi previzute.;

(8) Salariatilor care prezinti certificate medicale de scutire in ceea ce priveste munca pe timp
de noapte li se vor asigura conditii adecvate de muncé, cu program de lucru fird activitate pe timp de
noapte; program de protectie pentru evitarea accidentelor de munci si conditii adecvate pentru ca si i
poaté desfagoare activitatea zilnica.

(9) In cazuri exceptionale; cind survin situatii fortuite sau cénd interesele unititii o impun,
conducerea va dispune:

a) chemarea salariatului din tura liber3;
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b) antrenarea salariatilor unitéitii in execitii tactice, simuléri de interventii in caz de calamitéti si
dezastre naturale;

¢) alocare de personal pentru solutionarea unor solicitiri operative §i oganizatorice neprevizute
care nu se pot temporiza/reprograma.

(10) Necooperarea salariatilor In solufionarea cazurilor fortuite/survenite imprevizibil, pot
atrage raspunderea disciplinard.

(11) Intrzierile de la program precum si pirisirea locului de munci inainte de terminarea
programului de lucru sau inaintea sosirii schimbului de turd,dupd caz, fird aprobarea sefului de
compartiment, sunt considerate abateri disciplinare.

Activitatea de gardi

Art. 186 (1) Orele de gardé se efectueazi in afara programului de la norma de bazi si se
desfasoard in baza unui contract individual de muncd cu timp partial. Orele de gardd constituie
vechime In munci si in specialitate.

Art, 187 (1) Dupa activitatea intr-o linie de gardi, medicul beneficiazi de o perioadi de repaus
de 24 de ore.

(2) Prevederea de la alin. (1) se aplicé si pentru activitatea prestaté Infr-o linie de gardi Intr-o zi
de duminici sau de sirbitoare legali care este urmaté de o zi normalé de lucru.

(3) Modul concret de organizare a activitifii, acordarea perioadei de repaus de 24 de ore,
precum §i completarea orelor aferente normei legale de munci se stabilesc de seful fiecérei structuri
medicale si se aproba de conducerea unit#i.

Art. 188 (1) Graficul de activitate al garzilor se intocmeste lunar de conducerea structurilor
respective §i se aproba de conducerea unitéii.

(2) Schimbarea programului aprobat prin graficul de gardi se poate face numai in situatii cu
totul deosebite, cu avizul directorului medical gi cu aprobarea managerului unitafi.

Munca suplimentari

Art. 189 (1) Este definita ca fiind munca prestati in afara duratei normale a timpului de munci
zilnic/saptimanal este consideratd muncd suplimentari;

(2) Munca supimentari se efectueazi cu acordul salariatului;

(3) Munca suplimentars nu poate fi efectuati fird acordul salariatului;

(4) Munca suplimentard se compenseazi prin timp liber corespunzitor, potrivit legislatiei in
vigoare, pe cét posibil in urmitoarele 90 de zile;

(5) Compensare cu timp liber corespunzitor nu poate afecta buna functionare a
institutiei/structurii din care slariatul face parte;

(6) Acordul pentru efectuarea muncii suplimentare va fi exprimat in scris, anual, inregistrat in
unitate gi poate fi modificat oricénd fn decursul unui an calendaristic, pe bazi de alt acord scris;

(7) Orele suplimentare sunt compensate conform prevederilor legislative In vigoare, aferente
fiecdrei categorii de personal;

(8) Orele suplimentare prestate necompensate se reporteazi de la an la an, in limita a trei ani
calendaristici (termenul de prescriptie), pe bazi de evidente transparente, elaborate la nivel de
compartiment;

(9) Personalul operativ nu efectueazi munca suplimentaré; activitatea desfagurati de personalul
operativ peste norma de baza reprezinti contributie la asigurarea continuitétii activititii operative,
confrom prevederilor legislative care reglelemnteaza obligativitatea i modul de organizare a asigurfrii
continuitdfii activititii, fiind retribuit distinct.

Graficul de lucru lunar

Art. 190 (1) Graficul de activitate care se elaboreazd, conform procedurilor implementate in
institutie, de citre seful de compartiment (sau persoanele delegate in acest sens), dupd care se verificd
si se prezinti spre aprobare conducerii;

(2) Persoanele responsabile cu elaborarea graficelor de activitate, precum si cei care semneaza
aceste grafice in urma verificirii acestora, sunt responsabile in fata Managerului general de
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corectitudinea acestora, de oportunitatea activitifii suplimentare si de respectarea capacititii de
interventie minime pe turd aprobate de Comitetul direcctor ;

(3) Dupi aprobare graficul de activitate se afigeazi intr-un loc accesibil pentru salariati §i se
publici pe grupurile de comunicare interna, oficiale, ale unitétii;

(4) Graficul de activitate poate suferi modificéri sau completsri, in decursul lunii, dacé survin
situatii ce nu puteau fi anticipate gi previzute la elaborarea graficului de activitate lunar;

(5) In cazul in care survin situatii care impun modificarea programului, acesta se va consemna
pe graficul de lucru lunar, deja aprobat, de citre persoana care a aprobat schimbul de turd, astfel inct
si se poati avea In vedere la elaborarea pontajelor;
familiale, accidentdiri, concediu medical etc.) cu cel putin 12 ore anterior intrérii acestuia in vigoare,
exceptind situatiile survenite accidental, pentru a se putea asigura in timp util inlocuirea. Neanuntarea
programului de munci stabilit prin grafic si aprobat;

(7) Desfagurarea de activitate fird grafic de lucru lumar, aprobat, reprezintd abatere
disciplinar3;

(8) Graficele de lucru lunare se afigeazi obligatoriu la loc vizibil, pana la data de 27 a lunii In
curs pentru luna urmitoare, pentru toate categoriile de personal din institufie. In cazul in care data de
27 a lunii survine intr-o zi nelucritoare, termenul este devansat la prima zi lucritoare de dupé aceasti
dati;

(9) La intocmirea graficelor de Iucru, persoana desemnati pentru a intocmi graficele de lucru
este obligatd si respecte programarea concediilor de odihni, si semnaleze §i sé supund aprobérii orice
situatie in care nu se poate respecta programatea/este nevoie de modificare, s& respecte principiul
tratamentului egal fagi de tofi salariatii, si respecte principiile bunei gospod#riri si al legalitafii si
oportunitétii.

(10) Dupi intocmirea graficelor de lucru lunare, acestea se vor supune verificirii RUNOS.
Viza RUNOS va certifica c¢i: a fost respectati programarea concediilor, a fost respectati legislatie Tn
vigoare privind normele de bazi, sporurile de turd, activitatea in turnus; este echilibru in alocarea
turelor de simbita i duminici si sérbétori legale;

(11) In caz de nemultumiri legate de graficele de lucru, salariatii §i personalul voluntar se
adreseazi sefilor ierarhici superiori si/sau sefului de compartiment, in scris. Sesizarile verbale sunt
luate in considerare doar dacd aceste sunt inostite de dovezi;

(12) In cazul in care problemele semnalate nu se pot rezolva pe cale amiabild, la nivel de
compartiment, salariatul are dreptul si semnaleze In scris conducerii unit#fii nemulfumirile sale,
conducerea fiind obligat3 si solutioneze petitia in termenele previzute de lege;

(13) Programul de lucru si turele de lucru pentru personalul care activeazd in cadrul
Compartimentului de Asistenti Medicala de Urgentd si Transport Medical Asistat se evidentiaza
separat de cel al personalului din cadrul Compartimentului de Consultatii de Urgen{éd la Domiciliu i
Transport Sanitar Neasistat iar sefii de compartiment, certificd prin semnétura proprie, cé graficele de
lucru respecti toate principiile legalitiitii, oportunititii, eficientei, nediscrimindrii si a bunet
gospodriri;

Art. 191 Avand in vedere resursele limitate de personal din cadrul unitatii, Directorul Medical,
Directorul Tehnic si Asistentul Sef isi vor organiza in asa fel activitatea proprie Incit si poate
monitoriza permanent schimburile de turé din stafii/substatii si puncte de lucru.

Schimburile de turi/gardi

Art. 192 (1) Personalul are dreptul de a solicita in scris, modificarea programului de activitate
propriu, in cazul survenirii unor situatii exceptionale, de ordin personal sau familial, care nu au putut fi
prevazute la intocmirea graficelor;
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(2) Solicitarea se depune in scris, la seful ierarhic superior, in cusul timpului de lucruz zilnic,
pani la ora 13. Solicitarea poate fi transmis# si electronic, pe adresa de e-mail de serviciu a sefului de
structurd in cauzi;

(3) Orice abuz din partea slariatului legat de acest drept poate atrage rispunderea disciplinara;

(4) Modificarea programului de activitate/aprobarea schimbului de turd nu reprezints obligatie
a unititii; aprobarea se acordd doar dacd nu lezeaz# activitatea gi interesele altor salariafi sau ale
unitatii;

(5) Persoana care a aprobat cererea va fi obligatd si anunte telefonic dispeceratul de urgenti
(pentru ca schimbul de turd si fie inregistrat de asistentul coordonator in registrul de evidentd a
schimburilor de turd) si va derula modificarea graficului de lucru afisat, pentru ca modificarea sé poata
fi luats la cunostin{d de personal;

(6) Este interzisi gi reprezinti abatere disciplinardi efectuarea unui schimb de
turii/gardi/activitate asimilabild cu garda fir3 a detine aprobare scrisi;

(7) La aprobarea schimburilor de turd/gardi/activitate asimilabild cu garda persoana care
aprobi va fi responsabili de verificarea faptului ci aceste schimburi nu afecteaza realizarea normei de
bazi si ci respectd legislafia privind timpul liber dintre doud ture de serviciu/gérzi;

(8) Sefii de departament/compartiment sunt responsabili de evidenta schimburilor de turd,
legalitatea acestora, supravegherea lor §i intocmirea pontajelor In aga fel in cit acestea sd corespundi
intocmal cu realitatea; in cazul schimburilor de turd/gard#/activitate asimilabild cu garda, este pontatd
persoana care a desfasurat activitate in tura/ timpul de lucru respectiv.

(9) Este interzisi si este sanctionabild pontarea unor persoane care nu au desfégurat activitate in
timpul de munci respectiv.

Evidenta prezentei la program

Art. 193 (1) Evidenta prezentei la program se tine prin condici de prezent, in care personalul
este obligat sid semneze zilnic, la inceperea si la terminarea programului de lucru;

(2) Pentru prestarea activititii in unititile publice din sectorul sanitar, intreg personalul,
inclusiv cel incadrat in functii de conducere, este obligat si semneze condica de prezents;

(3) Pentru personalul medical care presteazi gérzi/activitte asimilabild cu gérzile, in condica de
prezenti se vor consemna In mod distinct orele efectuate in aceastd activitate;

(4) Condicile de prezenti se verificd in fiecre zi lucritroare de catre:

a) asistentul sef pentru personalul operativ din Statia Centrali;

b) citre asistentul coordonator de substatie/punct de lucru pentru intreg personalul
substatiei/punctului de lucru;

¢) referentul salarizare verifici cel putin odatid pe s#ptdménd, prin sondaj, dacid personalul
respecti aceastd obligatie §i sesizeazi conducerea in scris In caz de neconformititi.

(5) Condicile de prezentd si concordanta acestora cu graficele de lucru vor fi verificate cétre
sefii de compartiment naintea intocmirii pontajelor, pentru a asigura concordantd maximd intre
condicile de prezenti, grafice de lucru si pontaje;

(6) Nesemnarea condicilor de prezentd constituie abatere disciplinar;

(7) Calculul salariului §i a celorlalte drepturi se realizeazd pe baza figei de pontaj, intocmite in
baza condicii de prezen{3 si semnate de sefii de compartimente;

(8) Responsabili de veridicitatea datelor inscrise in figele de pontaj sunt persoanele care au
intoemit pontajul si sefii de compartiment care au verificat pontajul;

(9) Neconcordanta datelor din fisele de pontaj cu graficul de lucru si cu figele de solicitare din
teren reprezint# abatere disciplinara;

(10) Sefii de compartiment trebuie si deruleze actiuni de verificare a prezentei personalului la
program si concordanta cu graficului de Iucru. In acest sens poate fi utilizat orice mijloc de verificare
considerat necesar;

(11) Evidenta orelor suplimentare se fine pe categorii de personal de fiecare gef de
compartiment In parte ¢i se va raporta lunar.
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Repausul saptiméanal

Art. 194 (1) Repausul siptdménal se acordd in doud zile consecutive, de reguld in zilele de
sambitd si duminicé;

(2) La locurile de muncé unde existi act1v1tate continui sau se desfisoard activitate si in zilele
de sAmbiits si duminici si sirbitori legale, repausul poate fi acordat §i in alte zile;

(3) Retribuirea activitifii in zilele in care nu se lucreazi in cadrul normei de bazé se efectueazi
conform legislatiei In vigoare.

Art. 195 Pauze

(1) Salariatii au dreptul la o pauzi de masa de 30 minute/zi In timpul programului de lucru;

(2) Intervalul orar in care beneficiazi de acest drept se stabileste pentru fiecare categorie de
personal in parte, de cétre seful direct iar “pauzele de tigard” se includ in timpul alocat pauzei de masé;

(3) Personalul operativ (medici, asistenti medicali, soferi/ambulantieri, ORU sau registratoare
medicale) beneficiazi de pauzi de masd pe rand, in asa fel Incét aceasta sd nu afecteze sub nici o
formd activitatea operativi.

Timpul de repaus intre turele de lucru

Art. 196 (1) Timpul de repaus Intre doui ture de lucru (de 12 ore) este de 24 ore;

(2) In conditii speciale si pe perioads limitatd de timp, acest timp de repaus poate fi redus, dar
nu poate fi mai mic de 12 ore;

(3) Din punct de vedere al sinitatii si securitdtii in munci §i din punct de vedere al sigurantei
circulagiei, este recomandabil ca dupd tura de noapte salariatul si aiba la dispozitie 48 ore timp de
refacere a capacititii de muncéd, mai ales in cazul personalului conducétor auto;

Asigurarea continuitiifii activititii si a capacitiitii de interventie curente

Art. 197 (1) Capacitatea de interventie operativi minimi reprezinti numirul minim de
echipaje operative functionale ntr-o turd de lucru de 12 ore cu care se pot asigura activitate operativa
in parametri optimi §i se pot asigura timpii de rispuns la solicitare previzuti de legisaltie;

(2) Capacitatea minim# de interventie se va stabili pe categorii de echipaj, prin hotirirea
Comitetului director, in functie de rezultatele analizei derulate;

(3) Capacitatea minimi de interventie se reevalueazi periodic (cel putin odatd pe an),
indiferent daci se aduc sau nu modificari in urma analizei;

(4) Continuitatea asistentei medicale pentru unitdtile sanitare publice din sectorul sanitar este
obligatorie si se asigurd prm serviciul de gardé;

(5) In vederea asigurarii unui suport optim constant pentru activitatea operativd §i pentru
accesibilitatea permanenti la resursele tehnico-materiale necesare organizarii §i deruldril activititii
operative, se pot organiza si pentru personalul non-operativ programe de muncid care sd asigure
permanentd, cel putin pe perioada schimburilor de turé;

(6) Pentru ca personalul si beneficieze de drepturile conferite de legisaltia in vigoare pentru
aceste activitdfi, respectiva activitate trebuie si fie derulatd exclusiv de personal cu competenfe in
domeniul respectiv, atributiile si fie incluse in contractele de muncé sau figele de post proprii, s fie
corect individualizté si continuitatea si se menjtinéi in permanent3, inclusiv pe perioada concediilor si

(7) In Serviciul de Ambulanta Jude;ean Botosani continuitatea activittii operative este
obligatorie $i se asigurd prin liniile de gardi (personal medical cu studii superloare) si prin activitatea
asimilabild orelor de gardd, in conditiile legii;

(8) in cadrul activitsii operative desfasurate de asistentul medical, operatorul registrator de
urgenti, dispecerul/radiotelefonistul, ambulantierul §i soferul de autosanitarsi desfisoard activitate In
mod contiguu;

(9In cazul in care personalul operativ, la Intoarcerea din misiune, depéseste programul normal
de lucru cu cel pufin 30 de minute, perioada de timp depésitd se va considera acivitate continud si se
va remunera conform legislatiei in vigoare.
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(10) Activitatea desfdgurati de personalul operativ in vederea asigurdrii capacitdtii de
interventie curente si a continuititii activitatii nu reprezintd muncé suplimentard;

(11) Contributia flecdrui salariat din sfera operativd (personal medical superior si mediu,
ambulantieri/soferi autosanitard, operatori-registratori de urgenti si registratori medicali) la asigurarea
continuitdtii activititii operative din Serviciul de Ambulantd Judetean Botosani reprezinté atributie de
serviciu si are caracter obligatoriu, indiferent de compartimentul in care desfisoard activitate;

(12) Activitatea asimilatd activitiitii de grada, si retribuitd, nu beneficiazé de acordarea de timp
liber corespunzitor,

(13) Activitatea de gardd a personalului medical cu studii supericare nu reprezinti ore
suplimentare, avind In vedere ca acestea se efectueazi in afara programului de la norma de bazi si se
desfigoard In baza unui contract individual de muncé cu timp partial, fiind considerate vechime in
munci si in specialitate;

(14) Este interzisi efectuarea a doud garzi/doud ture de activitate asimilabili cu garda
consecutive, indiferent daci acestea survin in acelagi compartiment sau compartimente diferite din
unitate;

(15) Orice salariat poate desfisura activitate in oricare statie/substatie sau punct de lucru al
unititii, in caz de necesitate si la solicitarea sefilor ierarhici/gefilor de compartiment/structurd.
Cheltuielile ocazionate de aceste deplasiri vor fi suportate de angajator, conform normelor legislative
in vigoare;

(16) In cazul survenirii unor situatii In care este necesard chemare de la domiciliu, se considera
ore de gardi, sau ore asimilabile orelor de garda, numai orele efectiv prestate in unitatea sanitard in
care s-a efectuat chemarea de la domiciliu. In cazul echipajelor desemnate a derula activitate in alti
subunitate decit cea de care apartin, timpul de deplasare de la/la subunitatea respectivd se considerd
timp de munci daci este realizati cu ambulanta;

(17) Personalul din substatii/puncte de lucru isi va desfagura activitatea in substatia respectiva
dar va fi obligat si rispundi solicitirilor Directorului Medical in vederea includerii lor in activitatea
curenti sau linia de gardd a Statiei Cenfrale, cu scopul asigurdrii permanenfei si/sau a capacitafii
minime de interventie pe unitate si subunitate;

(18) Pentru a asigura capacitatea de intrevntie in orice condifii §i pentru a acoperi eventualele
de odihni in asa fel Incét si nu fie afectatd niciun aspect al activitétii dintr-o statie/substatie/punct de
lucru.

Deplasiri in interes de serviciu (delegiri, detasiri)

Art. 198 (1) Salariafii institutiei pot beneficia de plata cheltuielilor survenite in contextul
deplasarilor in interes de serviciu/delegdrilor/detagdrilor in conformitate cu prevederile legislative in
vigoare;

(2) Pe perioada deplasirilor in interes de serviciu, salariatul beneficiazd de toate drepturile
salariale stabilite prin dispozitii legale aplicabile;

(3) Deplasdrile In interes de serviciu se realizeazd pe bazd de solicitare scrisd care se
inregistreazi In institufie. in baza acestet solicitiri, unitatea va elabora formularul de delegatie
nominal;

(4) Decontarea cheltuielilor se va face conform legii, pe baza actelor justificative previzute de
actul normativ incident;

(5) Actele justificative aferente deplasirii se vor depune in termen de maximum 48 ore de la
finalizarea deplasirii, la Compartimentul financiar-contabilitate al unitéfii pentru a putea fi prelucrate
si programate la plata;

(6) Neconfoma completare sau lipsa a actelor justificatoare di dreptul umitifii sé refuze
salariatului decontarea cheltuielilor aferente actelor lipsé/neconforme.

Atribuire sarcini suplimentare
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Art, 199 In vederea asiguririi unei bune gospodiriri §i a eficientei organiziri a activititii,
conducerea are dreptul s4 nominalizeze, In conformitate cu prevederile legale in vigoare si necesitatile
organizatorice:

a) medici/asistenti medicali coordonatori de statie/substatie/punct de lucru, in lipsa medicilor

" coordonatori, cirora 1i se vor elabora sarcini suplimentare figei postului cu atributiile specifice in acest
sens. Acestia vor fi responsabili in fata Comitetului director de toate aspectele administrative §i
organizatorice In ceea ce priveste statia/substatia/punctul de lucru in cauza;

b) asistenfi medicali responsabili de stocul 3 de medicamente, cérora li se vor elabora sarcini
suplimentare fisei postului cu atributiile specifice in acest sens. Acestia, pe bazi de programare:lunara
vor asigura prezenta la schimburile de turd in Statia Centrald/substatie §i vor asigura eliberarea
medicamentelor si materialelor sanitare pentru completarea baremelor de pe autosanitare, astfel incét
si nu existe nicio intrerupere in completarea autosanitarelor cu bunurile necesare deruldrii conforme
ale activititii. Persoanele numite vor raspunde solidar cu gestionarul de drept in ceea ce priveste
stocurile de medicamente si materiale sanitare gestionate;

¢) ambulantieri cu atribufii tehnice, in substatii, cérora li se vor elabora sarcini suplimentare
fisei postului cu atribuiiile specifice in acest sens. Acestia, pe bazi de programare lunard vor asigura
prezenta la schimburile de turd In substatii si vor asigura eliberarea si colectarea foilor de parcurs,
verificarea acestora in sensul completiirii corecte §i complete de céitre ambulantieri, semnarea acestora
in spatiul destinat in acest scop etc., astfel Incat si nu existe nicio intrerupere in asigurarea conditiilor
organizatorice corespunzitoare pentru o activitate operativa optima. De asemenea, vor asigura fluxul
neintrerupt al documentelor din substatie cétre Statia Centrali;

d) responsabil cu comunicarea gi informatiile publice (inclusiv purtdtor de cuvént) cu
organizarea activitiii n acest domeniu, conform prevederilor legale. Avand in vedere ¢ activitatea de
responsabil informatii publice este derulats ca i atributie suplimentars, conducerea poate nominaliza
un fnlocuitor care la nevoie si preia atributiile specifice ale responsabilului titular;

e) asistent medical coordonator al activititii de transport sanitar, conform prevederilor legale si
cu atributii specifice stabilite prin fisa postului;

f) consilier de etic3, conform prevederilor legale si cu atributii specifice stabilite prin fisa
postului;

g) responsabil securitate informationald, conform prevederilor legale si cu atributii specifice
stabilite prin fisa postului;

h) responsabil privind protectia date cu caracter personal (DPO-data protection officer),
conform prevederilor legale si cu atributii specifice stabilite prin fisa postului;

i) responsabil securitate fizici a patrimoniului, conform prevederilor legale §i cu atributii
specifice stabilite prin fisa postului;

j) cadru tehnic instruit in domeniul ISCIR, conform prevederilor legale i cu atributii specifice
stabilite prin figa postului;

k) responsabil management documente clasificate, conform prevederilor legale si cu atributii
specifice stabilite prin fisa postului;

) formatori formare profesionali continui - conform prevederilor legale si cu atributii
specifice stabilite prin fisa postului.

Raportul de gardi

Art. 200 (1) In vederea asiguririi unei bune gospodiriri si a eficientei organiziri a activitéti,
se va organiza zilnic, }a intrarea in tura de zi (ora 7:00), raport de gardi;

(2) Raportul de gardi este prezidat de Directorul medical, iar in cazurile de indisponibilitate a
Directorului medical si in zilele nelucratoare, raportul de garda va fi organizat i derulat de citre
medicul sef de turd (medicul de pe echipajul C2 aflat in serviciu);

(3) In cadrul raportului de gardi se va efectua verificare telefonici a personalului din
substatii/puncte le lucru; se vor colecta §i analiza informatii aferente ultimelor 24 ore, atit din Statia
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Centrald cat si din substatii/puncte de lucru si dispeceratele operative, atdt In ceea ce priveste
activitatea specificd a compartimentului de urgents cét si al celui de transport;

(4) La raportul de gardi este obligatoriu sa participe:

a) Directorul medical si Asistentul sef;

b) reprezentant tehnic desemnat pentru schimbul de turd, conform graficului de activitate;

¢) responsabil stoc 3, conform graficului de activitate;

d) personal operativ {medici, asisten{i medicali, ambulantieri/soferi §i voluntari) - atat din tura
care se incheie cét si din tura care Incepe (exceptie ficand cei care deruleazi misiuni in curs);

(5) Rapoartele de gardd se vor consemna intr-un Registru de raport de gardé, in care vor fi
consemnate toate problemele semnalate/sesizirile personalului;

Schimbul tehnic de turd

Art. 201 (1) Prezenta la schimb de turi unui reprezentant din cadrul Biroului miscare si
exploatare auto pentru revizie, se va face doar la solicitarea expresi a Directorului tehnic.

(2) Pentru a asigura intretinerea corespunzitoare, curenti §i continuf, a autosanitarelor,
soferul/ambulantierul care intra in tur# este obligat sa verifice:

- completarea corectd, lizibild i completd a jurnalul de bord;

- completarea corecti, lizibild i complet? a documentelor de misiune;

- verificarea curenti a autosanitarei la intrarea in furf sau plecare in misiune distinctd (misiuni
suplimentrae, programate):

a. aspectele principale privind starea tehnicé a autosanitarei:

b. integritatea externd a acesteia la preluare (dacd sunt/nu sunt vizibile anumite deterior#ri ale
ambulantei);

c. functionarea corespunzitoare a sistemului de lumini, semnalizare $i iluminat intern, inclusiv
celula sanitard;

d. functionarea corespunziitoare a sistemului de directie;

e. functionarea corespunzitoare a sistemului de frinare;

f. functionarea corespunzitoare a sistemului de inc#lzire, inclusiv in celula sanitara;

g. prezenta/absenta aprinderii martorilor luminosi de avertizare de la nivelul bordului;

h. nivelul lichidelor de la nivelul motorului;

i. functionarea sistemului de climatizare, atit In celula medicals cit si in cabina conducétorului
auto;

j. existenta pe autosanitard a dotiirilor necesare prevazute ca fiind obligatorii de legislatia
rutierd (triunghi reflectorizant, trus# auto, stingétor etc.);

k. starea pneurilor, inclusiv roata de rezervi;

1. existenta si valabilitatea documentelor autosanitarei;

m. existenta cardului de alimentare cu numarul de inmatriculare inscriptionat pe card;

n. existenta la titular a documentelor personale (permis de conducere, certificat medicina
muncii, carte de identitate);

- in cazul in care, din motive obiective (necesitatea de a pleca de urgenfd in misiune),
verificarea nu a putut avea loc tnainte de inceperea efectivd a turei de lucru, ambulangierul/soferul
autosanitari este obligat si deruleze aceastd verificare dupa finalizarea primei misiuni;

- este interzisd derularea de activitate fiird ca autosanitara s fi fost verificatd de ambulantier la
inceperea/in cursul unei ture de lucru;

- ambulantierul/soferul autosanitari este obligat si consemneze orice neconformitate observati
in cursul verificdrilor mai sus amintite, in jurnalul de bord al ambulantei si foaia de parcurs, si s
anunte reprezentantii structurilor tehnice pentru a remedia neconformitatea fn cel mai scurt timp
posibil;

Atributii de control

Art, 202 (1) Fiecare membru de Comitet director/fiecare sef de structurd este obligat si
desfisoare periodic actiuni de control, programate/periodice sau inopinate, cu privire la respectarea
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disciplinei muncii, respectarea prevederilor legislative in vigoare si a capcitdtii de muncd al
salariatilor. In vederea derulirii acestor activitati, personalul cu atributii de conducere beneficiazd de
sprijin organizatoric si logistic din partea unitafii.

(2) Monitorizarea §i verificarea, prin orice metode, a modului in care ambulantierii/soferii
autosanitard respects obligatiile cu privire la verificarea autosanitarelor la intrare in turf/consemneazd
neconformititile in jurnalele de bord intra in sarcina Directorului tehnic si a personalului din structura
tehnici;

(3) Fiecare membru de Comitet director/fiecare sef de structurd este obligat si desfasoare
periodic actiuni de control, programate/periodice san inopinate, cu privire la respectarea prevederilor
privind consumul de alcool, subst. psihoactive etc. in rdndul personalului (atét angajat cét gi voluntar, a
pers. aflat in practicd etc. ).

(4) Sefii de compartiment sunt obligati si deruleze actiuni de verificare imediat sau in cel mai
scurt timp posibil, in cazurile cand survine suspiciunea ci un anumit angajat/voluntar ar fi prezent in
institutie sub influenta bauturilor alcoolice. Aceastd prevedere se aplicd si in cazul membrilor de
Comitet director, caz in care verificarea va fi derulati de Managerul general.

(5) Limita admisi la valorile concentratiei de alcool in aerul expirat este de 0 mg/1 alcool pur.

(6) Refuzul, impotrivirea sau sustragerea angajatului/voluntarului de a se supune controlului si
testirii de citre conducere/sefii de compartiment sau al altor organisme de control, de a se supune
recoltiirii probelor biologice in vederea stabilirii alcoolemiei ori a prezentei de produse sau substanie
stupefiante, psihotrope ori a medicamentelor cu efecte similare acestora, se considerd abatere
disciplinara grava.

Art. 203 (1) Macheta operativi zilnici va fi elaboraté zilnic pini la ora 15.00 si va fi publicata
pe grupurile interne de comunicare ale institutiei/transmisé pe email, astfel incét si fie accesibld In
timp real intregului personal §i dispeceratului;

(2) Constituirea echipajelor se realizeazi pe baza graficului lunar, avind in vedere cu prioritate
interesele institutiei;

(3) Elaborarea machetei operative zilnice intra in atributia Asistentului gef §i a Directorului
tehnic;

(4) Directorul medical analizeazi schema operativi zilnics, in cursul elaboririi acesteia, fiind
obligat si respecte capacitatea minim# de interventie aprobati si s iIntreprindd toate masurile
organizatorice i tehnice pentru a asigura o activitate operativi de calitate, far3 perturbari;

(5) Continutul schemei operative este obligatorie, pentru tot personalul, orice modificare
surveniti fa3 de datele inscrise fiind obligatoriu a se consemna in registrele de procese verbale din
cadrul dispeceratelor;

(6) In cazul in care din motive obiective (defectiuni, ambulants indisponibilé, imbolnaviri etc.)
nu se poate respecta continutul schemei operative, asistentul coordonator de dispecerat va notifica
telefonic Directorul medical san Inlocuitorul acestuia si va Intreprinde modificérile dispuse de acesta
in vederea remedierii neconformititii si va consemna modificarea in PV de predare/preluare serviciu
din dispecerat;

Constituirea echipajelor si activitatea acestora

Art. 204 In vederea prevenirii neconformitéilor legate de formarea si activitatea echipajelor
operative,angajatorul are dreptul si obligatia de a dispune componena echipajelor operative sifsau de a
modifica componenta echipajelor existente. Modificérile vor tine cont de programarea concediilor de
odihni, astfel ca si nu se modifice/si se modifice cit mai pufin posibil concediile de odihna
programate gi aprobate la inceput de an. in acest sens, intreg personalul va respecta urmétoarele:

1 echipajele vor fi constituite lunar prin graficele de activitate si vor fi luat toate masurile
organizatorice si tehnice aflate la dispozitie pentru ca echipajele si fie fixe de-alungul wnei luni
calendaristice;

2 fiecare autosanitard va avea alocat unul sau mai multe echipaje, in funcie de starea tehnica a
acestuia;
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3 alocarea personaltului/echipajelor pe autosanitaré se realizeaza prin consens intre Directorul
medical, Asistentul sef si Directorul tehnic, cu respectarea principiului tratamentului egal si al
nediscriminérii;

4 Directorul medical si Directorul tehnic vor stabili si personalul care va derula activitate pe
echipajele C2, mentinindu-se constant componenta acestor echipaje;

5 este interzis a aloca personal in componenta echipajului C2 féré ca acesta sé detind instruire
cu privire la aparatura specificd gi si cunoascd dotéirile de pe aceasti ambulants, responsabilitatea
asupra acestui aspect revenind in totalitate Asistentului gef;

6 personalul operativ este obligat si respecte echipajele constituite si autosanitara alocati
echipajului;

7 componenta echipajelor se va modifica cu acordul Directorului Medical, responsabil de
activitatea operativa in unitate;

8 personalul salariat nu va refuza activitatea in echipajul desemnat/autosanitara alocati, refuzul
reprezentind abatere disciplinard;

9 echipajele vor stationa gi vor intreprinde orice deplasare in formatiune complets, pentru a se
asigura in orice moment posibilitatea raspunsului prompt la o eventuala solicitare primiti,

10 in cazul in care la intrarea in turd autosanitara care a fost desemnati echipajului este inci in
activitate, echipajul va prelua obligatoriu autosanitara de rezervd disponibild. Nepreluarea
autosanitarei de rezervd saun tergiversarea preludrii, avind ca rezultat intdrzierea rispunsului la
solicitare, reprezinti abatere disciplinara si poate atrage sanctionarea disciplinara.

Obligatia de disponibilitate

Art. 205 (1) Avénd in vedere caracterul strategic al institutiei, specificitatea activititii si
beneficiile suplimentare detinute de personal (sub forma de sporuri, cuprindere in categorii distincte in
cadrul legislatiei etc.), tot personalul este obligat sd pund la dispozitia unitafii un numdr de telefon
mobil personal si s3 rispundi la apelurile din partea reprezentantilor unititii, chiar §i in timpul liber.
Nerespectarea acestei obligatii reprezintd abatere disciplinara,

(2) In cazul in care salariatul nu a auzit, din varii motive apelul, este obligat si contacteze
apelantul imediat ce vizualizeazi apelul nerdspuns, nerespectarea acestei obligatii reprezintdnd abatere
disciplinaré.

(3) Numerele de telefon ale intregului personal sunt colectate i stocate fntr-un registru care se
afld in incinta dispeceratului. Acest registru are caracter confidential si este interzis a se divulga, cétre
persoane din afara institutiei, partial sau total, a continutului acestuia. Informatiile din acest registru
pot fi stocate sub formi electronics, dar este obligatoriu si existe, actualizat, si pe suport de hértie
pentru situatiile exceptionale de indisponibilitate a sistemului electronic.

(4) Fiecare angajat este obligat si anunte, in maxim 3 zile de la schimbare, orice situaie in care
a dus la modificarea numirului de telefon mobil furnizat institutiei, asigurdndu-se c& noul numdr a fost
consemnat n registrul de numere de telefon. Persoana care a receptionat modificarea numérului va Iua
toate misurile ca noul numir si fie consemnat atit in registrul din dispeceratul de urgenta ct si in cel
din dispeceratul de transport.

Seful de turi/seful de echipaj

Art. 206 (1) Medicul de gardi din cadrul Compartimentului de Urgenti este gef de turd.

(2) In cazul In care nu este asigurati continuitatea funcfiei de medic in compartimentul de
urgents, sef de turd devine medicul din linia de gardi al compartimentului de transport si consultatii de
urgentd la domiciliu.

(3) Medicul sef de turi are in principal urmitoarele atributii, firdi ca enumerarea si fie
limitativa:

- este responsabil de semnalarea sefilor ierarhici a survenirii tuturor incidentelor, actelor de
indisciplind sau evenimentelor speciale din tura respectivé, incluisiv Directorului medical, dimineata,
la raportul de garda ;

- monitorizeazi respectarea disciplinei muncii de cétre toti salariafii din turd;
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- verific# respectarea graficului de lucru si prezenta salariafilor la program §i respectarea
integrald a timpului de munci.

(4) In cazul echipajelor operative din teren (EMU-M, EMU-A, ET, ECU) seful de echipaj
poartd infreaga responsabilitate asupra oriciirui aspect legat de activitatea respectivului echipaj.

(5) Seful de echipaj este persoana cu cea mai inaltd pregitire profesionald din cadrul
respectivului echipaj operativ.

(6) Nerespectarea de citre ceilalti membri de echipaj si de cétre personalul voluntar a
dispozitiilor/ recomandarilor/ solicitérilor etc. formulate de geful de echipaj reprezinté abatere §i poate
atrage raspunderea disciplinara.

(7) In cadrul structurii de dispecerizare, medicul/asistentul coordonator de dispecerat este
responsabil de intrega organizare si functionare conformd, precum si de activitatea structurii de
dispecerizare. )

Intretinerea curenti aparaturii si echipamentelor din dotare

Art, 207 (1) Pentru a se asigura intretinerea corespunzitoare, curenti i continué, a aparaturii §i
echipamentelor medicale din doatre §i pentru a putea desfisura activitate calitativ corespunzitoare,
personalul operativ, la intrarea in tura de lucru sau la plecare intr-o misiune distincté (programats), au
obligatia s verifice aspectele care cad in sarcina lor conform formularului de Jurnal de bord:

- autosanitara este complet echipatd — responsabilitatea sefului de echipaj;

- aparatura medicald si echipamentele (inclusiv laringoscoapele) sunt functionale si
functioneazi corespunzitor — responsabilitatea sefului de echipaj;

- trusele sunt complete, cantitafile fiind conforme cu baremele aprobate - responsabilitatea
sefului de echipaj;

- in ambulanti existd formularele tipizate, necesare activitifii - responsabilitatea gefului de
echipaj;

- subtanfele medicamentoase cu regim special (stupefiante si psihotorpe) sunt in cantitate
conforma cu baremul si fiolajul este integru - responsabilitatea sefului de echipaj;

- existi consumabile pentru aparatura medicald (padele, electrozi, hértie, stickuri, etc.)
compatibile si Tn cantitatea aprobati si corespunzitoare - responsabilitatea sefului de echipaj; '

(2) Sefii de echipaj au obligatia de a nscrie in jurnalul de bord toate neconformititile a caror
evidentd cade in sarcina lor. Totodatd sunt obligafi si verifice ambulantierul ci s-a achitat de
obligatiile sale la intrare in turd, legat de autosanitars;

(3) Verificarea completirii conforme a jurnalului de bord, de cétre toti membrii echipajului,
reprezinti responsabilitate de serviciu a sefului de echipaj;

(4) Se interzice plecarea In misiune cu ambulantd neverificatd, cu dotare gi/sau echipare
incompletd, nerespectarea acestei prevederi fiind consideratd abatere disciplinari grava.

Obligatiile personalului referitoare la siguranta

Art. 208 Pentru siguranta echipajelor aflate In activitate §i a pacientilor asistati de echipajele
respective, intregul personal operativ care activeazd in cadrul Serviciul de Ambulantd Judetean
Botosani are obligatia s# respecte urmitoarele mésuri previzute de legislatia In vigoare :

1. purtarea centurilor de siguranti de citre toti membrii echipajului, apartindtorii gi personalul
voluntar aflai atat in cabina conducitorului auto cat §i in cabina medicald a ambulantei;

2. fixarea pacientului cu centurile de siguranfd previzute la tirgile aflate in dotarea
ambulantelor, pe tot parcursul deplasirii. Pentru fixarea pacientului se utilizeaz3 intregul set de centuri
aflat in dotarea sistemului de transport din ambulanjd jar pentru fixarea pacientilor pediatrici se
utilizeazi sistemul de centuri previzuti pentru acestia;

3. evitarea transportului medical asitat al pacientului singur in celula medicald sau
supravegheat doar de personal voluntar si/sau apartinitori. Supravegherea pacientului pe timpul
transportului asistat este obligatia personalului angajat din cadrul echipajului;

4. purtarea echipamentelor de protectic primite din partea unitifii, Este interzisd purtarea de
citre salariai a oricirui alt echipament, purtarea incompletd sau necorespunzitoare a echipamentului;
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5. mentinerea In functiune semnalele vizuale de alarmare pe tot parcursul interventiei, pani la
plecarea de la locul interventiei, in cazul solicitérilor de pe drumurile publice;

6. mentinerea in functiune a semnalelor vizuale de alarmare pe tot parcursul interventiei, pand
la plecarea de la locul interventiei, in cazul In care ambulanta nu poate fi parcatd in siguranta pe durata
unei interventii, indiferent de locul interventiei, cu excepiia inferventiilor pe drumurile publice unde se
poate mentine in funcfiune doar sistemul de avarie renuntindu-se Ia sistemul de alarmare vizuali;

7. utilizarea filtrelor anti-microbiene, in cazul ventilfirii mecanice a unui pacient cu ajutorul
aparaturii de ventilatie;

8. cunoagterea si aplicarea conformd a procedurilor interne cu privire la curitarea, igienizarea,
dezinfectarea §i decontaminarea, dupd fiecare utilizare, a componentelor aparatelor de resuscitare, a
mistilor acestora, a tubulaturii de ventilatie, a lamelor de laringoscop si a materialelor similare care nu
sunt de unici folosintd, conform prevederilor legale in vigoare si procedurilor interne. In cazul in care
o ambulanti necesitd o proceduri de dezinfectie Indelungati, personalul acelei ambulante intervine cu
una din ambulantele de rezervi, pani la finalizarea operatiunilor de dezinfectie;

9. cunoasterea si aplicarea conformé a procedurilor interne cu privire la curdtarea, igienizarea
si decontamniarea ambulantei si echipamentelor, dupé fiecare misiune ce implica pacient cu afectiuni
infecto-contagioase (CoVid-19, TBC, rujeols etc.)

10. cunoasterea si aplicarea conformi a procedurilor interne cu privire la circuitele speciale din
institutie, cu privire la igiend, dezinfectie si decontaminare, precum si a utilizéirii conforme a tuturor
biocidelor utilizate in unitate;

11. cunoasterea si aplicarea conformi a procedurilor interne cu privire la modul de utilizare a
echipamentelor individuale de protectie, inclusiv numérul/cantitatea de echipamente de protectie
individuald (inclusiv a minusilor) in fiecare ambulants, si utilizarea acestora de cétre echipajul de
interventie.

Art. 209 Personalul salariat este obligat si cunoascd si s3 respecte urmitoarele, fard ca
enumerarea de mai jos si aibi caracter limitativ:

1. si execute, sub rezerva legalititii si a moralitatii, dispozitiile primite din partea gefilor
ierarhici;

2. si cunoasci, respecte si s aplice prevederile legale in vigoare privind asistenfa medicalé de
urgenti si primul ajutor calificat ;

3. si ia la cunostinti i si actualizeze continuu, prin studiu individual, prevederile
regulamentelor interne si alte note si dispozitii emise de conducerea institutiei gi/sau structurile
ierarhic superioare;

4. s ia parte, cu caracter obligatoriu, la sedintele periodice de analizd a activititii , convocate
de sefii de structuri. Pentru ca o sedinti si aibd caracter obligatoriu, trebuie si Intruneasci, cumulativ,
urmitoarele conditii:

- si fie convocati pe baza unui convocator (semnat de geful ierarhic §i semnat de salariat
pentru luare la cunostind si datat);

- convocarea si se realizeze (salariatul s3 ia Ia cunosting3) cu minim 24 ore anterior sedinfei.

5. si se prezinte la serviciu in deplind capacitate de munci in vederea executiirii in bune
conditii a Indatoririlor, fiind interzisd, cu desdvérsire, pentru toate categorile de personal salariat gi
voluntar:

- prezentarea la serviciu in stare de oboseald sau stiri fizio-patologice similare acesteia care sa
duci la imposibilitatea desfisurdrii optime a sarcinilor de serviciu gi/sau si ducd la periclitarea
sigurantei activitéfii desfisurate;

- prezentarea sub influenta bauturilor alcoolice, a substantelor psihotrope sau sub influenta
unor preparate medicamentoase care si afecteze buna derulare a sarcinilor de serviciu gi/sau sa duci la
periclitarea sigurantei activitafii desfisurate;

- refuzul sau sustragerea, sub orice motiv, de la testarea cu etilotestul din dotare, la intrarea in
turd;
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6. si asigure utilizarea eficientd a resurselor financiare, a materialelor, combustibililor,
energiei, cu Incadrarea in bugetele si normativele aprobate;

7. si contribuie in permanentd la economisire, Intreprinzénd orice médsurd avuta la dispozitie
pentru a prevem risipa de curent electric, api gi agent de Incélzire;

8. si asigure luarea misurilor necesare pentru evitarea risipei de orice fel, inliturarea oricarei
neglijente in péstrarea si administrarea bunurilor;

9. si cunoasc si si respecte consumurile normate de medicamente, materiale, combustibil etc.,
avand totodatd obligatia si acfioneze pentru realizarea de economii;

10. si asigure permanent contributia proprie, prin munca depusi, la realizarea sarcinilor ce
revin unitifii, ceea ce constituie criteriul principal pentru primirea integrala a salariului, participarea la
repartizarea beneficiilor i stabilirea celorlalte drepturi legate de activitatea sa, conform legislaiei in
vigoare;

11. si cunoasci si si respecte prevederile legale si procedurile interne privind completarea
fiselor de solicitare pentru fiecare pacient, conform modelelor aprobate prin OMS nr. 2021/2008
(pentru misiunile de urgenta gi transport sanitar asistat). In cazul in care la locul solicitirii existi mai
multe personae implicate sau este necesar a se transporta mai multi pacienti intr-o misiune, se va
completa fisd de solicitare distinctd pentru flecare pacient in parte, inclusiv pentru cei care sunt
declarati decedati.

12. si cunoasci si si respecte prevederile legale §i procedurile interne privind completarea
fiselor de solicitare pentru fiecare pacient transportat/mlsmne de transport produse biologice derulat.
In cazul in care este necesar a se transporta mai multi pacienti intr-o misiune/mai multe produse
biologice, se va completa fisé de solicitare distinctd pentru fiecare pacient in parte/transport de produse
biologice. Pentru misiunile de transport sanitar (exclusiv pentru transport neasistat pacienti si transport
produse biologice), echipajele de transport (A1/A2) vor utiliza fige de solicitare distincte.

Completarea corectd si conform# a acestora, impreund cu completarea foii de parcurs,
reprezint obligatie de serviciu pentru geful de echipaj;

13. sii pastreze integritatea bunurilor incredintate §i si nu afecteze integritatea altor bunuri ale
unit&tii;

14. si utilizeze doar echipamentele de comunicatii radio (statii emisiereceptie portabile) din
dotarea ambulantei; utilizarea altor statii radio decét cele alocate pe autosanitard se va realiza doar cu
acordul Directorului tehnic si numai in caz de defectiuni tehnice ale statiilor proprii autosanitarei;

15. si completeze obligatoriu, responsabil, corect i complet jurnalul de bord ale ambulanei pe
care desfigoard activitate, cunoscand §i respectind faptul c# datele consemnate in jurnalul de bord,
certificat prin semniiturd proprie 1i sunt opozabile §i poarts intreaga responsabilitate asupra veridicitéii
datelor consemnate;

16. si confirme prin semnatura gi dati luarea la cunostin{# a regulamentelor interne §i a figei de
post proprii, refuzul reprezenténd abatere disciplinaré;

17. si repare prejudiciul produs unit#tii prin actiunile sau inactiunile sale;

18. si foloseasci sistemele de comunicatii din institutie numai in interes de serviciu;

19. s# respecte regulile de acces In locurile de munca;

20. si respecte In permanenti igiena personald, curfifenia corporald i vestimentaré;

21. si aibi iIn permanenii o t{inuti fingrijitdi §i corespunzitoare, si poarte uniforma
regulamentar3 gi ecusonul;

22. s reprezinte unitatea in mod corespunzitor sub toate aspectele cu ocazia deplasérilor in
interesul serviciului, In localitate sau in faré;

23. sh raspundd prompt solicitrii unitafii, si se prezinte la serviciu in cel mai scurt timp §i si
participe la executarea oriciror activitifi si decizii impuse de nevoile unitdfii, chiar §i in afara
programului de lueru;,

24. sa se supund controlului sefilor ierarhici;
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25. si se supund actiunilor de control derulate de citre echipele de control ale structurilor
ierarthic superioare gi/sau structurilor de coordonare operativd §i si execute intocmai dispozitiile
primite;

26. si anunte imediat gefii ierarhici/dispeceratul medical integrat de orice sitatie in care, in
cursul desfigurdrii activititii, echipajul din care fac parte a fost supus confrolului operativ de cétre
echipe de control ale structurilor ierarhic superioare, constituite in conditiile legii. Aceasts obligatie se
aplici fiecirui membru de echipaj, nu doar sefului de echipaj;

27. sd nu se prezinte la serviciu si si nu intre in turd de lucru in Serviciul de Ambulanti
Judetean Botogani dupi turd de lucru/activitate derulatd In alté entitate, féird si existe timp de repaus de
minim 12 ore intre cele doud ture de lucru;

28. si nu deruleze doud ture de lucru faré timp de odihnd de minim 12 ore intre ele, exceptie
facind activitatea de gardi a medicilor, organizati cu respectarea prevederilor legale;

29. sd nu pariseascd locul de muncéd/postul de Iucru In cursul activitétii, exceptdnd pauza de
masa;

30. 53 nu se substituie in misiuni cu alte persoane, salariate sau voluntare;

31. sd nu péréseascd locul de muncé pand la sosirea schimbului, acolo unde se lucreazi in mai
multe schimburi. In caz de neprezentare a schimbului, persoana care este in turd este obligatd si
anunte pe seful ierarhic pentru a lua misurile necesare, iar la nevoie va continua serviciul pani la
rezolvarea situajiei survenite;

32. si nu desfisoare activitate cu si pe autosanitare cu defectiuni/neconformititi,
necorespunzitoare pentru asigurarea unei activitéiti operative in siguranti;

33. si cunoasca faptul ci pe intreaga perioadi a unei ture de lucru echipajele trebuie si asigure
comunicare optimi cu dispeceratul, In vederea acestei obligafii, membrii echipajelor fiind obligati si
poarte asupra lor mijloacele de comunicare in stare functionala si pe receptie §i si le utilizeze conform,
dupé cum urmeazi:

- seful de echipaj al echipajelor medicale de urgent? si de consultatii la domiciliu este obligat
s4 se ocupe de Intregul management al tabletei IT din dotare;

- seful de echipaj este obligat si aibd asupra lui, In stare de functionare permanents, telefonul
mobil de serviciu;

- ambulanfierul/soferul autosanitari din componenta echipajelor medicale de urgentd si de
consultatii la domiciliu este obligat sd aibd asupra lui, in stare de functionare permanents, stafia
portabili de emisie-receptie radio Tetra i si rispundi prompt la orice solicitare a dispeceratului.

Art. 210 Oricarui salariat si/sau voluntar i este categoric interzis:

1. completarea partiald/neconformi sau cu date false a foilor de parcurs/actelor de misiune;

2. piirisirea echipajului/plecarea de la locul serviciului inainte de finalizarea turei/timpului de
Iucru, chiar dacd schimbul a sosit mai devreme; '

_ 3. refuzarea plecirii la solicitare/executdrii unor sarcini de serviciu pe motiv cé timpul necesar
ducerii la indeplinire depageste finalul timpului de muncé;

4, exprimarea de opinii contrare cu dispozitiile primite din partea dispeceratului sau orice altd
imixtiune tn activitatea de coordonare operativi;

5. alimentarea autosanitarei cu carburant in echipaj incomplet (doar ambulantierul/soferul), mai
ales in cursul turei de lucru;

6. alimentarea cu alt tip/categorie de carburant decét cel achizitionat de institutie;

7. instriinarea/sustragerea de carburant, medicamente, materiale sanitare sau orice bun/resursi
din proprietatea unit#tii;

8. folosirea bunurilor institutiei in interes personal;

9, folosirea timpului de munci in interes personal;

10. folosirea salariatilor institutiei in interes personal;

11. folosirea functiei detinute in interes personal sau/si In scopul obtinerii unor avantaje pentru
sine sau apartinérori;
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12. participarea la greve sau la alte actiuni revendicative, menite si afecteze activitatea prin
sciderea capacititii de interventie sau a calititii actului medical, organizate de sindicate sau de alte
organizatii, In timpul programului de lucru, normal sau prelungit.

13. conditionarea acordirii asistentei medicale de urgentd de primirea de bani sau alte foloase;

14. solicitarea sau primirea de bani sau alte foloase pentru activitifile prestate in cadrul
atribufiilor de serviciu;

15. comunicarea citre alte persoane decét cele mentionate in reglementirile legale in vigoare, a
datelor cu caracter personal, a detaliilor medicale precum si a altor informatii care sunt comunicate de
pacienti in timpul acordérii asistentel medicale de urgent;

16. consumul de bauturi alcoolice, a substantelor stupefiante, psihotrope ori 2 medicamentelor
cu efecte similare acestora in timpul programului de lucru;

17. introducerea, detinerea sau consumul de biuturi alcoolice In incinta statiei sau a substatiilor
ori in autosanitare, ori facilitarea comiterii unei asemenea fapte;

18. introducerea oriciror obiecte In scop de comercializare in rindul personalului, cimatéaria
si/sau tranzactiile cu bani, sub orice formi;

19, fumatul In unitate, cu respectarea conditiilor prevézute la art. 11;

20. fumatul In ambulantd, atit in cabina conduc#torului auto cit si in cabina medicali,
indiferent daci ambulanta se afli in mers sau stationeazi, precum si in apropierea ambulantei la o
distant3 de cel putin 10 metri;

21. intArzierea la program, parisirea anticipati a lucrului sau plecarea in orele de program de la
locul de munci, altfel decét in interesul serviciului;

22. imprumutarea sau scoaterea din cadrul unitéifii a aparatelor, a uneltelor, a echipamentelor
sau a oricdror bun al institutiei;

23. imprumutarea sau scoaterea din cadrul unititii de materiale sau produse aparfinind unitifii,
fard aprobarea scrisi a sefului ierarhic superior sau al conducerii;

24, schimbarea turelor de serviciu, a garzilor, fara aprobare;

25, lasarea/stocarea neasigurati a stampilelor, a computerelor, documentelor si formularelor cu
regim special, etc.;

26. prezenta in cabina conducitorului auto a mai multor persoane decét prevede constructia
originalid a ambulantei si este previzuti in certificatul de inmatriculare al vehiculului97;

27. transportul unui numér mai mare de persoane decit capacitatea autorizati de transport a
ambulantei, previzuti in certificatul de inmatriculare al vehicolului;

28. transportul neasigurat in centuri de siguranti al membrilor de echipaj, pacientilor,
apartinitorilor;

29. transportul a mai multor persoane pe un singur loc, chiar daci ambii sunt asigurati cu
aceeasi centurd de sigurant;

30. transportul pacientilor/apartindtorului in cabina conducétorului de autovehicul, exceptind
situatiile in care fie toate locurile din celula sanitari au fost ocupate, fie nu se poate asigura transportul
in sigurantd (lipsa sau defectarea centurilor de siguranti sau alte motive obiective) a
pacientului/apartindtorului in celula sanitari;

31. transportul cu ambulanta a apartinitorilor pacientilor, a autostopistilor sau a altor persoane
neautorizate, cu exceptia:

- cazului cind pacientul este copil, caz in care va fi insotit doar de céitre un singur apartindtor;

- cazului in care pacientul cu handicap si insotitorul detine certificat de insotitor, pe care il
prezintd echipajului;

- cazului de pacient psihic, care trebuie transportat insotit, conform legii;

32. utilizarea la mai mulji pacienti a aceloragi materiale sanitare de unicé folosintd din cauza
riscului de transmitere a infectiilor (ace, seringi, branule, misti de oxigen, sondele de intubatie,
dispozitivele pentru céile oro-faringiene etc.);
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33. folosirea aparatelor medicale de ciéitre personal salariat san voluntar care nu a efectuat
instructajul in folosirea respectivului aparat medical, Dacd in cadrul Serviciul de Ambulantd Judetean
Botosani existd mai multe modele ale aceluiasi tip de aparat, persoana respectivd utilizeazi doar acel
tip de aparat sau dispozitiv cu marca si modelul pentru care a fost instruitd si aceasti instruire a fost
consemnati in carmnetul individual;

34. inchiderea ambulantelor In spatii inaccesibile sau péstrarea cheilor de contact a
ambulantelor de citre conducitorit auto aflati In timpul liber, astfel asigurindu-se accesul continuu la
toate ambulantele din dotarea statiilor si a substatiilor, Cheile de contact ale ambulantelor si cheile
garajelor vor fi in permanenti accesibile in incinta stafiei sau a substatiei;

35. purtarea de cétre personalul de interventie a elementelor de incél{fiminte de tipul sandalelor
sau cu tocuri iniltate sau a altor tipuri de Incéltaminte, decat cea prevazuti de legisaltia In vigoare si
regulamentele interne;

36. practicarea oriciror forme de jocuri de noroc;

37. practicarea de activititi care contravin atributiilor de serviciu sau care perturbé activitatea
altor salariati, executarea in timpul programului de lucru a unor lucréri personale ori stréine interesului
unititii;

38. folosirea In scopuri personale a spatitlor institutiei, inclusiv spatiile tehnice aferente sediilor
in care 15i desfisoard activitatea stafiile/substatiile/punctele de Iucru;

39. depozitarea in spatiile institutiei a unor bunuri proprietate personald, inclusiv in spatiile
tehnice si anexele aferente sediilor in care isi desfigoard activitatea statiile/ substatiile/ punctele de
lucru;

40. depozitarea de recipienti cu combustibili, anvelope si alte materiale inflamabile in spatiile
tehnice (garaje si anexe);

41. folosirea in scopuri personale, aducerea la cunostintd sau copierea pentru altii, fird
aprobarea scrisd a conducerii, a unor documente sau informatii privind activitatea unititii sau a datelor
specificate in figele sau dosarele personale ale angajatilor;

42. tergiversarea nejustificatd sau refuzul semnirii de cétre angajat a unor acte administrative,
atrigind dupi sine perturbarea bunului mers al activitiii;

43, efectuarea de mentiuni, stersaturi, rectificari sau semnarea pentru alt salariat In condica de
prezenti sau graficele de lucru aprobate si afisate;

44, atitudine necorespunzitoare fata de ceilalti angajati (insulta, calomnia, afirmatii ce aduc
atingere imaginii persoanei, imixtiune iIn viata privatd, purtarea abuzivd, lovirea sau vitimarea
integrititii corporale, hartuirea psihicd, exercitarea de presiuni etc.);

45, comiterea de actiuni/inactiuni care pun In pericol siguranta unitétii, a echipajului, a propriei
persoane, a pacientului sau a aparatindtorilor acestorai persoane;

46. organizarea de Intruniri In perimetrul unitifii fird aprobarea prealabild a conducerii.
Aceasti prevedere este aplicabild inclusiv structurilor sindicale care sunt obligate si ingtiinteze
conducerea de intrunirile organizate in perimetrul institutiei;

47, introducerea, rispandirea sau afisarea in interiorul institutiei a unor reclame/afige
publicitare/documente de promovare etc., fird aprobarea conducerii unititii;

48. propagarea partizani.a unui curent politic, a unor curente religioase, discriminatoare,
antisociale etc.

49, manifestiri care aduc atingere prestigiului unititii, imaginii si personalului acesteia;

Utilizarea echipamentelor IT din dotarea ambulantelor

Art. 211 (1) Autosanitarele de urgenti si ACD sunt dotate cu routere wifi si tablete IT in
vederea receptiondrii figelor de misiune transmise de cétre dispecerat;

(2) Fiecare autosanitara detine router §i tabletd IT proprie, identificabile prin ID;

(3) Directorul medical este obligat s3 intreprinda toate mésurile organizatorice si tehnice astfel
tncét fiecare salariat care desfisoard activitate pe echipajele de urgentd si ACD si detind user-name gi
paroli de logare in aplicatia specificd de pe tabletd;
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(4) Personalul este obligat:

- s3 utilizeze, conform instruirii derulate, in permanenti tabletele IT, in toate fazele misiunilor
derulate;

- la intrare in turd si se logheze in sistem si si riménd logat pana la predarea turei de lucru;

- $& poarte In misiune asupra sa tableta IT;

- 54 asigure protectia §i intretinerea conforma a tabletei IT;

- s4 nu intervind din initiativi proprie asupra echipamentelor IT din dotarea autosanitarei;

(5) Orice defectiune/neconformitate structurald sau de functionare sa va semnala
responsabilului IT din unitate. -

Sérbitori legale

Art. 212 (1) Zilele de sarbitoare legald in care nu se lucreazé sunt:

- 1 si 2 ianuarie;

- 6 ianuarie - Botezul Domnului - Boboteaza;

- 7 ianuarie - Soborul Sfantului Proroc loan Botezéitorul;

- 24 januarie - Zivna Unirii Principatelor Roméne;

- Vinerea Mare, ultima zi de vineri inaintea Pagtelui;

- prima si a doua zi de Pasti;

- 1 mai;

- 1 iunie;

- prima si a doua zi de Rusalii;

- Adormirea Maicii Domnului;

- 30 noiembrie - Sfantul Apostol Andrei, cel Intai chemat, Ocrotitorul Roméniei;

- 1 decembrie;

- prima i a doua zi de Créciun;

- doud zile pentru fiecare dintre cele 3 sarbétori religioase anuale, declarate astfel de cultele
religioase legale, altele decét cele crestine, pentru persoanele apartindnd acestora.

(2) Acordarea zilelor libere se face de cétre angajator.

(3) Pentru salariatii care apartin de un cult religios legal, crestin, zilele libere pentru Vinerea
Mare - uitima zi de vineri Inaintea Pagtelui, prima $i a doua zi de Pagti, prima i a doua zi de Rusalii se
acordd in functie de data la care sunt celebrate de acel cult.

(4) Zilele libere stabilite potrivit alin. (1) pentru persoanele apartindnd cultelor religioase
legale, altele decét cele crestine, se acordd de citre angajator in alte zile decét zilele de sarbdtoare
legali stabilite potrivit legii sau de concediu de odihn3 anual.

(5) Salariatii care au beneficiat de zilele libere pentru Vinerea Mare - ultima zi de vineri
inaintea Pagtelui, prima si a doua zi de Pasti, prima si a doua zi de Rusalii, atét la datele stabilite pentru
cultul religios legal, crestin, de care apartin, cét gi pentru alt cult crestin, vor recupera zilele libere
suplimentare pe baza unui program stabilit de angajator.

Concediul de odihna §i concedii suplimentare

Art. 213 (1) Durata minimi a concediului de odihni anual este de 20 de zile lucritoare.

"(2) Sirbitorile legale in care nu se lucreazii, precum si zilele libere platite stabilite prin
contractul colectiv de munci aplicabil nu sunt incluse in durata concediului de odihni anual.

(3) La stabilirea duratei concediului de odihni anual, perioadele de incapacitate temporaré de
munci, cele aferente concediului de maternitate, concediului paternal, concediului de risc maternal,
concediului pentru Tngrijirea copilului bolnav se considera perioade de activitate prestat.

(4) Se considerd perioada de activitate prestati gi constituie vechime In munci §i in specialitate
concediul de ingrijitor acordat in vederea oferirii de citre acesta de ingrijire sau sprijin personal unei
rude sau unei persoane care locuieste in aceeasi gospodirie cu salariatul i care are nevoie de ingrijire
sau sprijin ca urmare a unei probleme medicale grave, la solicitarea scrisé a salariatului.

(5) Se considerd perioadd de activitate prestatd si perioada absentei de la locul de muncd in
situatii nepreviizute (maxim 10 zile lucritoare intr-un an calendaristic), determinate de o situatie de
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urgentd familiald cauzatd de boald sau de accident, care fac indispensabild prezenta imediati a
salariatului, in conditiile informarii prealabile a angajatorului si cu recuperarea perioadei absentate
péana la acoperirea integrald a duratei normale a programului de lucru a salariatuiui.

(6) Durata efectiva a concediului de odihni anual se stabileste pentru fiecare salariat in functie
de vechimea in munci astfel:

a) pentru o vechime de 0-1 an (nefmplinit la data Inceperii concediului) - 21 de zile lucrétoare;

b) pentru o vechime de 1-5 ani (neimpliniti la data Inceperii concediului) - 22 de 'zile
lucritoare;

¢) pentru o vechime de 5-10 ani (nefmpliniti la data inceperii concediului) - 23 de zile
lucrétoare;

d) pentru o vechime de 10-15 ani (neimpliniti la data inceperii concediului) - 25 de zile
lucritoare;

e) pentru o vechime de 15-20 ani (nefmpliniti la data fnceperii concediului) - 28 de zile
lucritoare;

f) pentru o vechime de peste 20 de ani - 30 de zile lucrétoare.

(7} Concediile de oditné de la alin. (6) pct. b), c), d), e) si f) se suplimenteazd cu céte 1 zi
pentru fiecare 5 ani de vechime In aceeasi unitate pané la maxim 8 zile aferente vechimii de 40 ani in
aceeasi unitate.. Beneficiazi de vechime in aceeasi unitate si salariatii trecuti de la o unitate la alta prin
reorganizare, potrivit dispozitiilor legale.

(8) Efectuarea concediului de odihni se realizeazi In baza unei programari care se face pand la
sfarsitul anului calendaristic pentru anul urmétor. In cazul in care programarea concediilor se face
fractionat, angajatorul este obligat si stabileascd programarea astfel incét fiecare salariat s& efectueze
intr-un an calendaristic cel putin 10 zile lucritoare de concediu neintrerupt.

(4) Responsabil de elaborarea si depunerea spre aprobare de cétre Comitetul director a
programirii concediilor de odihna este seful de structurd, pentru fiecare structurd din unitate;

(5) Planificarea concediilor de odihnd se realizeazd pe transe, din care 1 trangd, de 10 zile
lucritoare, se programeazi la solicitarea salariafilor, restul putind fi programat fie in funcfie de
solicitarea salariatului, fie in functie de disponibilitétile unititii;

(6) La intocmirea planificirii se tine cont de:

- principiul egalitiitii de tratament fatd de toti salariafii

- istoricul celor doi ani anteriori

- evitarea oricirei discrimindri/tratament preferential

(7) Dupa aprobare, programarea concediilor de odihni se aduce la cunostinta salariatilor prin
afisare sau alte metode de largd accesibilitate, astfel incit si fie cunoscut de salariafi i si poatd fi
consultat pe tot parcursul anului pentru care este aplicabil,

(8) Concediile de odihni se acords fird afectarea bunului mers al activitifii, principiu de care
fiecare sef de compartiment trebuie sé {iné cont;

(9) In cazul in care din motiv obiective gi/sau imprevizibile nu se poate acorda concediu unui
salariat in perioada pentru care a fost programat, acesta se va replanifica pe baza unei infelegeri
reciproce, fird a afecta activitatea operativi;

(10) Plecarea efectiva a salariatilor in concediu de odihnd se realizezi pe baza solicitare scrisd,
care va fi vizati de citre seful de compartiment $i va fi aprobat de conducétorul unitifii. Pentru
personalul TESA va confine §i rubricd pentru nominalizarea persoanei care inlocuieste, preluéind
intergral atributiile persoanei inlocuite;

(11) In cazul in care doi colegi din aceeagi categorie de personal, din aceeasi
statie/substatie/punct de lucru, se Inteleg si solicitatd schimbarea, intre ei, a perioadelor de concediu de
odihni, iar aceasta nu afecteazi bunul mers al activititii, conducerea poate aproba schimbul;

(12) Acordarea concediului de odihnd integral sau in trange mai mari de 15 zile lucridtoare este
posibild doar in situatiile In care acesta nu lezeazi interesele unitatii si a celorlalti colegi;
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(13) Solicitarea pentru acordare de concedin de odihni integral sau pe perioadd mare va fi
efectuats de citre salariat Tn scris i va fi analizat3 si aprobati de Comitetul Director;

(14) Este interzisi programarea pe graficul de lucru lunar a concediilor de odihnad fard
aprobarea conducerii gi acest aspect atrage raspunderea disciplinari;

(15) Personalul este obligat si 1si execute intregul concediu de odihnd de-a lungul unui an
calendaristic, atit personalul cu functii de conducere cat si persopalul cu functii de execufie,
respectind planificarea anualé;

(16) In situatii speciale, bine fundamentate, se poate aproba de cétre conducere transferarea
zilelor de concediu de odihni restante in anul urmitor, cu condifia ca acestea si se execute in
primultrimsetru al anului urmétor;

Art. 214 (1) Salariatul este obligat si efectueze in naturd concediul de odihni in perioada in
care a fost programat, cu exceptia situatiilor expres previizute de lege sau atunci cénd, din motive
obiective, concediul nu poate fi efectuat.

(2) fn cazul in care salariatul, din motive justificate, nu poate efectua, integral sau partial,
concediul de odihnd anual la care avea dreptul in anul calendaristic respectiv, cu acordul persoanei in
cauzi, angajatorul este obligat si acorde concediul de oditind neefectuat intr-o perioadd de 18 luni
incepand cu anul urmitor celui In care s-a ndscut dreptul la concediul de odihni anual.

(3) Compensarea in bani a concediului de odihni neefectuat este permisi numai in cazul
incetdrii contractului individual de munca.

(4) Pentru perioada concediului de odihna salariatul beneficiaza de o indemnizatie de concediu,
care nu poate fi mai mici decét salariul de bazi, indemnizaiile §i sporurile cu caracter permanent
cuvenite pentru perioada respectiva, previzute in contractul individual de munca.

(5) Indemnizafia de concediu de odihnd reprezinti media zilnici a drepturilor salariale
previizute la alin. (4) din ultimele 3 luni anterioare celei In care este efectuat concediul, multiplicatd cu
numérul de zile de concediu.

(6) Indemnizatia de concediu de odihna se pliteste, la cererea salariatului, de cétre angajator cu
cel pufin 5 zile lucritoare inainte de plecarea 1n concediu.

Art. 215 (1) Salariatii care lucreazi in conditii grele, periculoase sau vatimdétoare, neviizitorii,
alte persoane cu handicap si tinerii in varstd de pana la 18 ani beneficiazd de un concediu de odihni
suplimentar de cel putin 3 zile lucréitoare.

(2) Numiirul de zile lucritoare aferent concediului de odihné suplimentar pentru categoriile de
salariafi previizute la alin. (1) se stabileste prin contractul colectiv de muncé aplicabil si va fi de cel
putin 3 zile lucritoare.

(3) Salariatele care urmeazi o procedurd de fertilizare,«in vitro», beneficiazd anual, de un
concediu de odihni suplimentar, platit, de trei zile care se acorda dupé cum urmeazi:

a) 1 zi la data efectuirii punctiei ovariene;

b) 2 zile incepand cu data efectuirii embriotransferului.

(4) Cererea privind acordarea concediului de odibnd suplimentar previzut la alin. (3) va fi
nsotiti de scrisoarea medicali eliberatd de medicul specialist, in conditiile legii.

(5) Prin legi speciale se pot acorda si alte concedii de odihna suplimentare.

Art. 216 (1) In cazul unor evenimente familiale deosebite, salariatii au dreptul la zile libere
platite, care nu se includ in durata concediului de odihné:

a) cisitoria salariatului - 5 zile;

b) nagterea unui copil - 3 zile;

¢) concediu paternal - conform legii;

d) céisitoria unui copil - 3 zile;

¢) decesul sotului/sotiei, copilului, socrilor si rudelor de gradul II inclusiv (nepoti, bunici, frati)
- 5 zile.

(2) Concediul platit previzut la alin. (1) se acordi la cererea solicitantului de cétre conducerea
unititii.
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(3) Salariatii au dreptul la o zi lucritoare liberd neplititd in conditiile previzute de lege pentru
ingrijirea sénétatii copilului.

(4) Prin legi speciale sau contractul colectiv de munca aplicabil se pot acorda si alte zile libere
platite.

Concediile pentru formare profesionali

Art. 217 (1) Salariatii au dreptul si beneficieze, la cerere, de concedii penfru formare
profesionald.

(2) Concediile pentru formare profesionali se pot acorda cu sau firi plati.

Art. 218 (1) Concediile fard platd pentru formare profesionald se acordd la solicitarea
salariatului, pe perioada formérii profesionale pe care salariatul o urmeaz din initiativa sa,

(2) Angajatorul poate respinge solicitarea salariatului numai daci absenta salariatului ar
prejudicia grav desfagurarea activitéii.

(3) Cererea de concedin fird platd pentru formare profesionald trebuie s fie Inaintatd
angajatorului cu cel putin o luné inainte de efectuarea acestuia si trebuie si precizeze data de incepere
a stagiului de formare profesionald, domeniul gi durata acestuia, precum si denumirea institutiei de
formare profesionali.

(4) Efectuarea concediului fard plati pentru formare profesionald se poate realiza si fractionat
in cursul unui an calendaristic, pentru sustinerea examenelor de absolvire a unor forme de Invétimant
sau pentru sustinerea examenelor de promovare in anul urmitor in cadrul institufiilor de invafaiméant
superior, cu respectarea conditiilor stabilite la alin. (3).

(5) In cazul in care angajatorul nu si-a respectat obligatia de a asigura pe cheltuiala sa
participarea unui salariat la formare profesionald in conditiile prevazute de lege, salariatul are dreptul
la un concediu pentru formare profesionald, plitit de angajator, de pand la 10 zile lucritoare sau de
péni la 80 de ore.

(6) In situatia previzuti la alin. (5) indemnizatia de concediu va fi stabilitd conform legii
pentru indemnizatia de concediu de odihni.

(7) Perioada in care salariatul beneficiazi de concediul plétit prevézut la alin. (5) se stabileste
de comun acord cu angajatorul. Cererea de concediu plitit pentru formare profesional3 va fi Inaintati
angajatorului cu cel pufin o luni inainte de efectuarea acestuia si trebuie sé precizeze data de Incepere
a stagiului de formare profesionald, domeniul §i durata acestuia, precum si denumirea institutiei de
formare profesionald.

(8) Durata concediului pentru formare profesionald nu poate fi dedusé din durata concediului
de odihnd anual gi este asimilatd unei perioade de muncd efectivi In ceea ce priveste drepturile
cuvenite salariatului, altele decét salariul.

Concediul fira plati

Art. 219 (1) Pentru rezolvarea unor situatii personale salariatii au dreptul la concedii fird plati
in conditiile contractului colectiv de munca aplicabil.

(2) Concediul firé plati se poate acorda In urmatoarele conditii:

1. cerererile pentru concediul fird platd solicitate de sefii de sectii, vor fi aprobate de directorul
medical si de manager;

2. cerererile pentru concediul fird platd solicitate de medici vor fi aprobate de seful
sectiei/serviciului/compartimentului/laboratorului etc., de directorul medical, avizate de sindicatul din
care fac parte si aprobate de manager;

3. cererile pentru concediul fard platd pentru asistenti, infirmieri, Ingrijitori vor fi aprobate
seful sectiei/serviciului/compartimentului/laboratorului etc., de asistetul sef, de directorul de Ingrijiri,
avizate de sindicatul din care fac parte si aprobate de manager;

4, cererile pentru concediul fird platd pentru personalul tehnico-administrativ si muncitori vor
fi aprobate geful serviciului/biroului/compartimentului etc., de directorul financiar- contabil, avizate de
sindicatul din care fac parte si aprobate de manager;
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(3) Cererile care nu au aprobirile mentionate §i avizul sindicatului, nu vor fi aprobate de
manager.

(4) Responsabilitatea acordarii concediului fira plata revine sefilor directi.

(5) Dupi revenirea din concediul fird platd, salariatul poate si mai beneficieze de o noud
perioad de concediu fiiri plati, doar dupi ce a lucrat o perioads echivalenti cu perioada suspendat.

Lichidarea

Art, 220 (1) Fisa sau nota de lichidare reprezinti documentul care atestd situafia patrimoniald
dintre angajat §i unitate;

(2) Predarea bunurilor aflate in inventarul propriu (cérti, echipamente IT si de comunicatii
etc.), inclusiv obiecte vestimentare, incilfiminte etc. care compun echipamentul individual de
protectie, se predau de citre salariat reprezentantului unititii angajatoare cu titlu obligatoriu, In maxim
48 ore dupi incetarea relatiilor de muncd. Nepredarea bunurilor di drept umititii angajatoare sa
recupereze pe calea justitiei aceste bunuri;

(3) Actul de lichidare se elaboreazi numai dupa ce salariatul a predat toate bunurile aflate in
inventarul siu personal, inclusiv legitimatia de serviciu si ecusonul;

(4) In cazul in care salariatul este in imposiilitate obiectivi de a preda un/mai multe
bun/bunuri, acesta va achita contravaloarea acesteia la caseria institutiei;

(5) In cazul ecusonului si legitimatiei deteriorate, acestea se vor preda §i se vor primi chiar i
deteriorate.

Daca salariatul a pierdut ecusonul si/sau legitimatia, acesta va depune n unitate declaratie prin
care declar pierderea i comunici unitifii angajatoare starea de fapt;

(6) Utilizarea oricirui Insemn oficial al institutiei, a legitimatiei, ecusonului sau echipamentului
specific dupd incheierea relatiilor de muncé este interziséd §i angajatorul se poate indrepta impotriva
fostului angajat pe calea justitiei.

Voluntarii

Art, 221 (1) Personalul voluntar desfigoard activitate pe baza unui contract de voluntariat, In
cadrul Serviciului de Ambulanti Judetean Botogani.

(2) Personalul voluntar se va supune reglementirilor regulamentelor interne i au, In principal,
aceleagi obligatii si drepturi ca §i personalul salariat, cu exceptia responsabilititii profesionale
medicale.

(3) Pentru a lucra in structura serviciilor publice de urgenta, personalul voluntar trebuie sé fie
major, si fi absolvit o formd de Invitimant medical postliceal sau superior, si nu sufere de afecfiuni
medicale care s 1l facd incompatibil cu activitatea operativa gi sd parcurgi si sd absolve un curs de
pregitire in primul ajutor, in cadrul unei entitéti acreditate in acest sens.

(4) In cadrul etapelor de recrutare, voluntarii vor fi instruiti cu privire la:

- prevederile regulamentelor interne,

- aspecte de etic3 si clauza de confidentialitate cu privire la informatiile dobéndite in cursul
activitéii,

- instruirea individuald a voluntarului pentru fiecare aparat din dotare,

- instruirea individuald privind securitatea si sénitatea in muncé.

(5) Dupi absolvirea acestor instruiri §i promovarea examenului de recrutare, voluntarii vor
Incheia un contract de voluntariat in conformitate cu prevederile legale in vigoare.

CAPITOLUL X1V
Securitatea prelucrarilor de date cu caracter personal

Reguli de securitate informationali §i IT
Art. 222 Orice angajat al Serviciul de Ambulantd Judetean Botosani care utilizeazé sistemul
informatic trebuie sd aibi cunostinfe minime de operare pe calculator, dupéd cum urmeazé:
1) intelegerea nofiunii de logare pe calculator (username $i paroli);
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2) cunoagterea modului de stocare a datelor pe calculator (organizarea in fisiere gi directoare);

3) lucrul cu figiere si directoare;

4) cunoagterea notiunilor de bazi de editare texte si calcul tabelar;

5) utilizarea e-mailului (trimitere-primire e-mail, atagare documente, deschidere si salvare
documente atasate)

Art. 223 Securitatea statiilor de lucru

(1) Statia de Iucrw/ laptopul este bun dat in utilizarea angajatului, astfel cd acesta are
rdspundere patrimoniala aspra tuturor componentelor hard si soft din componenta acestuia.

(2) Este permisé accesarea statiilor de lucru doar de citre utilizatori autorizati.

(3) Utilizatorii trebuie si blocheze sau si se delogheze (screen lock sau logout) de pe statia de
lucru atunci cind pleacé sau pardsesc temporar postul de lucru.

(4) Screensaver-ul va fi activ si parolat pe toate statiile de lucru pentru a putea proteja
informatiile salvate local, acesta activindu-se la un interval mic in care statia nu a fost folositi.

(5) Statiile de lucru vor fi folosite de cétre utilizatori doar in scopul desfaguririi activitafilor de
serviciu.

(6) Utilizatorilor Ie este interzisi instalarea de aplicatii noi pe statiile de lucru. Orice software
se va instala de citre informatician.

(7) Toate documentele importante si cele cu caracter confidential vor fi salvate pe server.

(8) La terminarea programului, statiile de lucru se vor inchide, dupi ce n prealabil s-au inchis
toate aplicatiile si s-au salvat toate documentele.

(9) Birourile in care sunt statiile de lucru se incuie la terminarea programului sau sunt
supravegheate, dupi caz.

Art, 224 Instalari aplicatii

(1) Utlizatorilor le este strict interzisé instalarea de aplicatii noi pe statiile de lucru.

(2) La nevoie, aplicatiile se vor instala de cétre informatician, in baza unei cereri prin care se
solicitd, motivat, instalarea, solicitarea necesitdnd aprobarea sefului ierarhic superior.

Art, 225 Protectia antivirus

(1) Toate statiile de lucru ale Serviciul de Ambulan{d Judetean Botosani trebuie si aibe
instalate o solutie antivirus care si verifice statia de lucru la pornire, s monitorizeze toate programele
de aplicatii active, si verifice mesajele primite si sd se actualizeze automat. In cazul aparitiei unei
suspiciuni de virusare, se va anunta inginerul de sistem,

(2) Statiile de lucru virusate se vor deconecta de la reteaua de calculatoare, vor fi scanate si
devirusate.

Art. 226 Securitatea parolei

(1) Toate parolele de utilizator, cit si cele de admnistrator trebuie si se incadreze in anumite
standarde:

- 53 aibé lungimea de minim 8 caractere;

- s& contini litere mici gi mari, numere, semne de punctuatie i caractere speciale;

- nu se va folosi ca si parold numele utilizatorului, data de nastere a acestuia, sau alte informatii
personale,

(2) Se recomanda ca parolele si se schimbe la infervale regulate de timp.

(3) Se vor avea In vedere urmétoarele masuri de protectie a parolei:

- este interzisdl dezviluirea parolei altor persoane;

- parola este netransmisibild Intre colegi, in caz de inlocuire pe perioadele de insdisponibilitate
temporaré;

- nu se transmite parola prin e-mail, chat sau orice alti formd de comunicare electronic;

- nu se recomandi folosirea optiunii *Remember pasword* pe care o oferé unele aplicafii.

Art. 2277 Comunicarea prin e-mail

(1) in cazul comunicrii e-mail se va tine cont de urmdtoarele reguli generale la folosirea postei
electronice:
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- conturile de postd electronicd aferente institutiei (de serviciu) sunt proprietatea institutiei si
pot fi monitorizabile de cite unitate, fira informare prealabild;

- nu se vor transmite mesaje fara important3;

- mesajele trebuie sa fie scurte, 1a obiect si clare;

- mesajele vor fi insotite de semnatura expeditorului (nume, functie, etc);

- atunci cand se raspunde unui mesaj folosind comanda Reply este indicat sa se pastreze
mesajul original primit sau macar esentialul acelui mesaj;

- mesajele se transmit, preferabil, utilizdnd optiunea *BCC*, pentru a limita, pe cét posibil,
diseminarea inutild a adreselor de mail ale partenerilor;

- mesajele sa fie insotite de intotdeauna de titlu, scris in zona Subject, care sa fie clar, referitor
la continutul mesajului;

- nu se admite atasarea si configurarea pe calculatoarele institutiei a conturilor de e-mail
personale;

- se interzice folosirea conturilor personale de e-mail in vederea desfisurdrii atributiilor de
serviciu;

(2) Sistemul de e-mail al Serviciul de Ambulantd Judetean Botosani nu va fi folosit pentru
crearea sau distributia de mesaje ce au continut ofensator, precum si pentru trimiterea de mesaje
nesolicitate (tip *junk*).

(3) Este interzisi crearea sau forwardarea de mesaje tip *lant* sau orice fel de joc piramidal.

Art, 228 Navigarea pe internet

(1) Navigarea pe internet se va face cu precautie §i numai in interes de serviciu;

(2) Se vor vizita cu precidere site-urile necesare pentru desfasurarea activitatii de serviciu;

(3) Se interzice vizitarea site-urilor nesigure, suspecte sau dubioase;

(4) Jocurile si jocurile de noroc pe internet sunt interzise;

(5) In afara cazurilor cand acest lucru este necesar pentru desfisurarea activitétii de serviciu,
utilizatorilor li se interzice s descarce figiere de pe internet.

(6) Administrarea paginii web a institutiei se realizeazi de citre informatician, fiind Inlocuit In
caz de indisponibilititi temporare, de citre managerul general. Este insterzis a se acorda acces altor
persoane la contul de administirare a site-ului web, fird acordul conducerii unitafii

Art. 229 Utilizarea retelelor de socializare §i comunicarile pe chat

(1) Utilizarea retelelor de socializare in timpul serviciului este admis doar persoanei/-lor care
detin atributii de purtitor de cuvént (si nlocuitorul acesteia) care au ca si atributie de serviciu
managementul paginii oficiale a institutiei, deschis pe refele de socializare diverse;

(2) Disemniarea de orice fel de informatie legat de serviciu se va realiza cu respectarea
prevederilor privind furnizarea informatiilor publice si a politicilor Serviciului de Ambulant Judetean
Botogani elaborate si implementate In acest sens.

Art. 230 Salvarea/recuperarea datelor

(1) Pentru a evita pierderea datelor in cazul unor incidente sau a unui dezastru, tofi utilizatorii
sunt obligati si faci copii de siguran{i ale propriilor documente de serviciu pe serverul protejat al
unitafii.

(2) In unitate sunt operationalizate taskuri automate, care realizeazi un back-up-ul programat al
datelor de pe server.

(3) Datele informatice se vor arhiva pe cel putin 2 suporturi tehnice distincte, care vor fi
pistrate in locatii diferite, pentru a putea fi recuperate in caz de dezastru (inclusiv incendii).

CAPITOLUL XV
Drepturile si obligatiile pacientilor

Art. 231 Drepturile si obligatiile pacientilor este reglementat de Legea drepturilor pacientilor
nr. 46/2003 si Normele de aplicare a acesteia.
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Art. 232 (1) Pacientii au dreptul la ingrijiri medicale de cea mai inaltd calitate de care
societatea dispune, In conformitate cu resursele umane, financiare §i materiale.

(2) Pacientul are dreptul de a fi respectat ca persoand umand, fri nici o discriminare.

(3) Pacientul are dreptul de a fi informat cu privire la serviciile medicale disponibile, precum gi
la modul de a le utiliza.

(4) Pacientul are dreptul de a fi informat asupra stérii sale de sénétate, a interventitlor medicale
propuse, a riscurilor potentiale ale fiecdrei proceduri, a alternativelor existente la procedurile propuse,
inclusiv asupra neefectudirii tratamentului si nerespectirii recomandirilor medicale, precum §i cu
privire la date despre diagnostic §i prognostic.

(5) Pacientul are dreptul de a cere in mod expres si nu fie informat si de a alege o altéi persoana
care si fie informaté in locul séu.

(6) Pacientul are dreptul de a cere si de a obtine o altii opinie medicali.

(7) Pacientul are dreptul si refuze sau s& opreascd o interventie medicald asuméndu-gi, in scris,
rispunderea pentru decizia sa; consecinfele refuzului sau ale opririi actelor medicale trebuie explicate
pacientului.

(8) Consimtiméntul pacientului este obligatoriu pentru recoltarea, péstrarea, folosirea tuturor
produselor biologice prelevate din corpul sédu, in vederea stabilirii diagnosticului sau a tratamentului
cu care acesta este de acord.

(9)Pacientul nu poate fi fotografiat sau filmat fari consimtiimantul séu, cu exceptia cazurilor in
care imaginile sunt necesare diagnosticului sau tratamentului §i evitérii suspectirii unei culpe
medicale.

(10) Informatiile cu caracter confidential pot fi furnizate numai in cazul in care pacientul Isi da
consimfimantul explicit sau dacé legea o cere in mod expres.

(11) Pacientul are acces la datele medicale personale.

(12) Dreptul femeii la via{d prevaleazi in cazul in care sarcina reprezintd un factor de risc
major §i imediat pentru viata mamei.

(13) Personalul medical sau nemedical din unitifile sanitare nu are dreptul s& supuni pacientul
nici unei forme de presiune pentru a-l determina pe acesta si il recompenseze altfel decdt prevad
reglementirile de platd legale din cadrul unitagii.

(14) Niciunui pacient nu i se va refuza dreptul la ingrijiri medicale din cauza neinregistréirii
nagterii sale in actele de stare civila.

CAPITOLUL XVI
Rispunderea juridici

. Art. 233 Fiecare persoani din institufie, salariatd sau voluntard, rdspunde juridic in baza
contractelor de munci/de voluntar in vigoare si conform dispozitiilor legale aplicabile.

Art. 234 Fiecare angajat rispunde personal pentru ducerea la indeplinire a indatoririlor,
sarcinilor §i obligatiilor de serviciu.

Art, 235 Fiecare salariat este obligat sd contribuie la ducerea la indeplinire a atribufiilor $i
responsabilititilor previzute de regulamentele interne pentru compartimentul din care face parte, in
limita pregitirii profesionale personale si competentelor profesionale proprii.

Art, 236 Fiecare membru de Comitet Director detine cu titlu obligatoriu atribufii de
supraveghere si control a personalului din subordine, indiferent de statia/substatia/punctul de lucru .
unde activeazi.

Furnizarea informatiilor publice, managementul petitiilor si protectia datelor cu caracter

ersonal
P Art. 237 Acest capitol defineste modul in care se asigurd accesul liber 1a informatiile publice,
respectind prevederile Regulamentuui UE nr. 679/2016, Legii nr. 544/12.10.2001 privind liberul acces
la informatiile de interes public, H.G. nr 123/07.02.2012 pentru aprobarea Normelor metodologice de
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aplicare a Legii nr. 544/2001 si Ordonanta 27/2002 privind reglementarea activitatii de solutionare a
petitiilor

Art. 238 Accesul liber si neingridit al persoanei la orice informafii de interes public, definite
astfel prin prezenta, constituie unul dintre principiile fundamentale ale relatiilor dintre persoane si
institutiile publice, in conformitate cu Constitutia Romaéniei §i cu documentele internafionale ratificate
de Parlamentul Roméniei.

Art. 239 Prin institufie publici se Intelege orice institufie publicd ce utilizeazi sau
administreazi resurse financiare publice.

Art. 240 Prin informatie de interes public se infelege orice informatie care priveste activitétile
sau rezultd din activititile institutiei, indiferent de suportul ori de forma sau de modul de exprimare a
informatiei.

Art. 241 Informatiile publice furnizabile din oficiu, definite de Legea nr. 544/2001, se pot
consulta la sediul unititii, si pe site-ul oficial al institutiei.

Art. 242 In baza Legii 544/2001 privind liberul acces la informatiile publice, Serviciul de
Ambulanti Judetean Botosani defineste prin decizie de Comitet Director categoriile de informatii gi
informatiile cu caracter public legate de institutie, lista acestora fiind publicatd pe pagina web a
institutiei.

Art. 243 Legat de activitatea medicali desfasuratd de echipajele unitatii reprezinté informatii
de interes public, in principal, urmiétoarele tipuri de informatii:

1. modul de desfasurare si finalizare a interventiei la accidente rutiere, accidente feroviare sau
alte tipuri de accidente survenite in locuri publice.

2. conditiile survenirii i modul de solufionare a incidentelor/accidentelor care implicd
ambulantele apartindnd unititii si/sau personalul operativ al echipajelor

3. activititile de pregitire continui ce implicd simulédri de incidente speciale, interventie in
cadrul la Planului Rosu, exercitii in colaborare cu alte institutii.

4. actiuni de educafie medicald a populatiei, asigurarea asistentei medicale preventive in cazul
unor manifestéri sociale, politice, culturale $i/sau sportive.

Art. 244 Nu reprezinti informafii de interes public detaliile care lezeazd drepturile
fundamentale ale unei persoane.

Art. 245 Nu reprezintd informatie de interes public interventiile la care determinarea cauzei
incidentului implicd anchet din partea altor organisme abilitate in domeniu (cum ar fi: accidente de
munci, agresiuni, sinucideri, automutilari, viol, omucidere etc.)

Art, 246 Furnizarea informatiilor publice se va realiza obligatoriv, respectnd urmétoarele
principii si drepturi fundamentale, prevazute de legislatia in vigoare:

1. principiul transparentei - institutia are obligafia si 1gi desfisoare activitatea intr-o manier#
deschis3 fati de public, in care accesul liber §i neingradit la informatiile de interes public s constituie
regula, iar limitarea accesului la informatie s3 constituie exceptia, in conditiile legii;

2, principiul aplicarii unitare - institufia asigura respectarea legii in mod unitar, in conformitate
cu prevederile acesteia gi ale norme metodologice

3. principiul autonomiei - institutia va elabora propria politicd privind furnizarea §i accesul la
informatiile publice

Art. 247 Asigurarea de citre institufie a accesului la informatiile de interes public se face din
oficiu sau la cerere, prin persoana desemnati In acest scop.

Art. 248 Orice persoani are dreptul si solicite si sa obtind de la institutie, In conditiile legii,
informatiile de interes public.

Art. 249 Institutia este obligati sd asigure persoanelor, la cererea acestora, informatiile de
interes public legal constatate, solicitate In scris.

Art. 250 Solicitarea iIn scris a informatiilor de interes public, va cuprinde urmitoarele
elemente:

1. denumirea institutiei la care se adreseazi cererea;
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2. informatia solicitatd, astfel Incét sé permité identificarea informatiei de interes public;

3. numele, prenumele i semnétura solicitantului, precum si adresa la care se solicitd primirea
raspunsului.

Art. 251 Unitatea este obligatd si rispund in scris solicitantului in termenele previzute de
legislatia In vigoare, indiferent daci furnizeaza sau nu informatiile solicitate.

Art. 252 In cazul in care solicitarea de informatii implici realizarea de copii de pe
documentele detinute de institutie, costul serviciilor de copiere este suportat de solicitant, in conditiile
legii.

Art. 253 Dacid In urma informatiilor primite petentul solicitd informatii noi privind
documentele aflate in posesia institutiei, aceastii solicitare va fi tratatd ca o noud petitie, raspunsul fiind
trimis in termenele previzute lege.

Art. 254 Persoana responsabild cu furnizarea de informatii publice §i relatia cu mass-media va
fi desemnat in urma deciziei Comitetului Director prin act administrativ.

Art. 255 Persoana numiti va desfédgura activitatea de purtitor de cuvént sub formi de atributii
suplimentare la functia de bazd, in cadrul programului de activitate la functia de bazi si in afara
acestuia, dupa necesititi.

Art. 256 in caz de indisponibilititi temporare ale acestuia, atributia de purtitor de cuvant este
preluati de Managerul General sau de inlocuitorul legal al acestuia, care va fi obligatoriu membru al
Comitetului Director al Serviciul de Ambulantd Judetean Botogani.

Art. 257 Institujia are obligafia sé informeze In timp util mijloacele de informare in masé
asupra conferinfelor de presé sau oricéror alte actiuni publice organizate de acestea.

Art. 258 Institutia nu poate interzice in nici un fel accesul mijloacelor de informare in masi la
actiunile publice organizate de acesta.

Art, 259 Persoana responsabild de relafia cu presa din institutie are urmétoarele atributii:

a) furnizeaza pentru mass media fransparent si nediscriminatoriu, la cerere, informatii privind
activitatea unitatii;

b) identifica stirile difuzate de mass-media locald si nationald, care au un impact negativ asupra
activititii medicale si imaginii serviciului, verificd veridicitatea informatiilor si asigurd, dupi caz,
informarea corectd a opiniei publice sau exprimé pozitia unititii fata de problemele semnalate;

¢) redacteazi, la nevoie, declaratii de presd si participa la interviuri, furnizand informatiile
supuse liberului acces al publicului, in scopul unei informari corecte §i complete a opiniei publice;

e) insoteste reprezentantii mass media in unitate;

Art. 260 Depigirea competentelor in domeniul furnizérii de informatii publice se face pe
proprie raspundere.

Gestionarea petitiilor

Art. 261 Prin petitic se Intelege cererea, reclamatia, sesizarea sau propunerea formulata in scris
ori prin postd electronicd, pe care un cetdfean sau o organizatie legal constituiti o poate adresa
autorititilor si institutiilor publice centrale §i locale, serviciilor publice descentralizate ale ministerelor
si ale celorlalte organe centrale, companiilor si societitilor nationale, societé{ilor comerciale de interes

Art. 262 Dreptul de petitionare este recunoscut atit cetffenilor cét si organizatiilor legal
constituite, acestea putind formula petitii in numele colectivelor pe care le reprezinta.

Art. 263 Orice petitie va fi Tnaintats In scris conducerii unititii.

Art. 264 Petitia individuald primiti de la angajat va fi tratatd confidenfial i i se va comunica
solutionarea in termenul stabilit de lege.

Art. 265 In cazul in care angajatul face dovada ci i s-a Incilcat un drept al sau prevazut de
regulamentele interne poate sesiza instanta in termenul legal.

Art. 266 Petitiile ( inclusiv reclamatiile), se vor inregistra intr-un Registru special instituit
dupi ce au fost inregistrate la Secretariatul unitétii si se remit Managerului General care va dispune
misurile necesare solutiondrii acestora: desemneazi o persoand sau o comisie, competenti si analizeze
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actele depuse, si constate realitatea de fapt si de drept si si formuleze propuneri de solutionare a
cererii, reclamatiei sau sesizérii.

Art. 267 Propunerea/propunerile se vor prezenta Managerului General iar dupd avizare
persoana desemnatd/ presedintele comisiei va intocmi rispunsul cdtre persoana care a ficut cererea sau
reclamatia, in termen de cel mult 30 de zile calendaristice de la data inregistrérii acesteia.

Art. 268 Petitiile/sesizarile anonime sau cele in care nu sunt trecute datele de identificare ale
salariatului/pacientului, nu se iau in considerare, fiind clasate.

Art. 269 Toate comunicirile din cadrul acestei proceduri se vor realiza prin intermediul
secretariatului institutiei.

Gestionarea datelor cu caracter personal

Art. 270 Datd cu caracter personal reprezinti orice informatie privind o persoand fizici
identificati sau identificabili;

Art. 271 Persoand fizici identificabild este o persoand care poate fi identificats, direct sau
indirect, in special prin referire la un element de identificare, cum ar fi un nume, un numir de
identificare, date de localizare, un identificator on—line sau la unul sau mai multe elemente specifice,
proprii identitiitii sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale;

Art. 272 Prelucrarea datelor cu caracter personal reprezintd orice operafiune sau set de
operatiuni efectuate asupra datelor cu caracter personal sau asupra seturilor de date cu caracter
personal, cu sau firi utilizarea de mijloace automatizate, cum ar fi: colectarea, inregistrarea,
organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea ori modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea,
dezviluirea citre terti prin transmitere, diseminare sau in orice alt mod, aldturarea ori combinarea,
blocarea/restrictionarea, stergerea sau distrugerea;

Art. 273 Conform cerintelor Regulamentul UE nr. 679/2016, Serviciul de Ambulanfd Judetean
Botosani are obligatia de a administra in conditii de siguranti si numai pentru scopurile specificate,
datele personale furnizate, despre propria persoans, un membru al familiei ori o altd persoand.

Art, 274 Colectarea datelor se face in scopul realizérii obligatiilor legale ale institufiei, in
domeniu operativ gi administrativ-economic.

Art. 275 Persoanecle fizice nu au obligafia si furnizeze datele, dar acestea sunt necesare
asigurdrii Intr-un mod eficient a obligatiilor contractuale/legale ale Serviciul de Ambulanti Judefean
Botosani, a serviciilor medicale si transport furnizate, precum si a monitorizérii statistice a
indicatorilor in cadrul activitafii institujiei. Refuzul de a furniza datele, determind imposibilitatea
respectiirii obligatiilor legale/contractuale i a prestérii serviciilor specifice activitatii unitétii.

Art. 276 Informatiile Tnregistrate sunt destinate utilizarii de c#tre unitate si sunt comunicate
numai destinatarilor previzuti de legislatia In vigoare.

Art, 277 Categoriile de date prelucrate sunt cele definite de legislatie si se pot modifica in
functie de modificarile legale survenite in timp:

1) nume/prenume

2) CNP

3) varstd,

4) sex

5) adresd personala

6) serie si numir act de identitate (buletin de identitate, carte de identitate, pasaport)

7) date privind localizarea GPS (in timp ce se afld in autovehiculele apartindnd Serviciul de
Ambulanta Judetean Botogani)

8) numar de telefon personal

9) adresa de e-mail

10) imagine proprie (in Statia Centrali functioneazi camere de supraveghere perimetralé)

11) diagnostic prezent

12) date privind starea medicald curentd

13) date privind antecedentele fizio-patologice personale
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14) date privind antecedente heredo-colaterale si familiale personal

Art. 278 Persoane vizate beneficiazi de o serie de drepturi:

1. dreptul la informare, reprezintd dreptul persoanei vizate de a fi informatd cu privire la
identitatea gi datele de contact ale operatorului i ale Responsabilului cu protectia datelor, scopurile in
care se face prelucrarea datelor, categoriile de date cu caracter personal vizate, destinatarii sau
categoriile de destinatari ai datelor, existenta drepturilor previzute de legislatia privind protectia
datelor cu caracter personal pentru persoana vizati i conditiile In care pot fi exercitate;

2. dreptul de acces la date reprezinti dreptul persoanei vizate de a obtine de la operatorul de
date la cerere si In mod gratuit, confirmarea faptului cé datele cu caracter personal care o vizeazi, sunt
sau nu prelucrate de cétre acesta;

3. dreptul la rectificare reprezinti dreptul persoanei vizate de a obtine, la cerere si In mod
gratuit, rectificarea datelor inexacte care o privesc, precum $i completarea datelor incomplete;

4. dreptul la stergerea datelor (“dreptul de a fi uitat”) reprezintdi dreptul persoanei vizate de a
obtine, la cerere §i In mod gratuit, in mésura In care sunt Indeplinite conditiile previzute de lege,
stergerea datelor cu caracter personal care privesc acea persoand;

5. dreptul la restrictionarea prelucriirii reprezintd dreptul persoanei vizate de a obtine, la cerere
si In mod gratuit, in misura in care sunt indeplinite conditiile previzute de lege, marcarea datelor cu
caracter personal stocate, cu scopul de a limita prelucrarea ulterioaré a acestora;

6. dreptul la portabilitatea datelor reprezintd dreptul persoanei vizate de a primi, la cerere si In
mod gratuit, datele cu caracter personal intr—o modalitate structuratd, folositd In mod obisnuit si intr—
un format ugor de citit, precum si dreptul ca aceste date si fie fransmise de cifre Serviciul de
Ambulanti Judetean Botosani citre alt operator de date, in mésura in care sunt indeplinite conditiile
previzute de lege;

7. dreptul la opozitie reprezinti dreptul persoanei vizate de a se opune in orice moment, din
motive intemeiate gi legitime legate de situatia sa particulara, ca datele cu caracter personal care o
vizeazi si faci obiectul unei prelucriri, In mésura in care sunt indeplinite conditiile previzute de lege;

8. dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale reprezintd dreptul persoanei vizate de a cere
si de a obtine retragerea, anularea sau reevaluarea oricirei decizii bazate exclusiv pe prelucréri
efectuate prin mijloace automate (incluzind crearea de profiluri) care produce efecte juridice in
privinta persoanei vizate sau o afecteazi in mod similar fntr—o mésurd semnificativi;

9. dreptul de a se adresa justitiei sau Autorititii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor cu Caracter Personal reprezints dreptul persoanei vizate de a se adresa cu pldngere Autorititii
Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal, respectiv de a se adresa justitiei
pentru apirarea oriciror drepturi garantate de legislatia aplicabild in domeniul protectiel datelor cu
caracter personal, care au fost Incélcate.

Art. 279 In vederea prestirii serviciilor si evidenfa salariatilor, voluntarilor §i al
colaboratorilor, unitatea prelucreazi date cu caracter personal, In conformitate cu prevederile legale
aplicabile In domeniul protectiei datelor cu caracter personal respectiv Regulamentul UE nr. 679/2016
si ale legislatiei subsecvente.

Art. 280 Datele cu caracter personal care sunt prelucrate de citre unitate apartin urmditoarelor
categorii de persoane vizate:

1) pacientii asistati

2) aparinétorii acestora, dupi caz

3) salariatii institutiei

4) colaboratorii institufiei

5) reprezentantii legali ai entittilor aflate in relatie contractuald cu Serviciul de Ambulanti
Judetean Botosani

6) voluntarii Serviciul de Ambulan{i Judetean Botogani

Art. 281 Aceste date cu caracter personal sunt incluse in documentele medico-legale i
administrative elaborate in institutie, in conformitate cu prevederile legisaltive in vigoare.
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Art. 282 Unitatea prelucreazi date cu caracter personal cu scopul de a indeplini obligafiile
legale, contractuale si organizatorice, dupd cum urmeaza:

1) in vederea identificirii persoanelor asistate in cursul furnizarea serviciilor de asistentd
medicald i transport,

2) in vederea indeplinirii obligatiilor legale din domeniul conform legislatiei muncii si
legislatiei generale, aplicabile unitatii;

3) in vederea protejirii patrimoniului propriv;

Art. 283 Pentru indeplinirea scopurilor anterior mentionate, unitatea se va baza pe interesul
Persoanelor Vizate si, in misura in care este necesar, pe interesul su legitim in desfigurarea obiectului
séu de activitate.

Art. 284 Pentru indeplinirea scopurilor de prelucrare, unitatea poate dezvilui datele cu caracter
personal citre urmitoarele categorii de destinatari:

1) persoana vizati, reprezentantii legali sau conventionali ai Persoanei vizate, cu respectarea
drepturilor pacientului;

2) alte persoane juridice din domeniul sanitar care prelucreazi datele pe baza unor prevederi
legale, in scopul realizirii atributiilor conferite de legislatie;

3) autoritatea judec3toreasci si organisme de cercetare penals;

4) autoritifi publice centrale/locale, in vederea realizérii scopurilor/obiectelor activitate legale;

Art. 285 In prezent, unitatea nu transfers date in strainétate.

Art. 286 Pentru detalii suplimentare cu privire la activititile de prelucrare, precum §i cu privire
la drepturile de care beneficiati in acest context, persoanele in cauzi se pot adresa institufiei printr-o
cerere (pe suport hértie sau prin e-mail) citre secretariatul Serviciul de Ambulantd Judefean Botogani.

Art. 287 Unitatea aplicd misurile tehnice si organizatorice adecvate pentru protejarea datelor
cu caracter personal impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificérii,

inlocuire? si delegarea de competente

Art. 288 In cazul in care titularii unor functii se afld in indisponibilitate temporard (concediu,
delegatie, detasare etc.) atributiile acestora sunt delegate automat inlocuitorului desemnat in cererea de
concediu sau actele de delegare/detasare.

Art. 289 Desemnarea inlocuitorior legali pentru fiecare functie este efectuaté pe baza sarcinilor
ce urmeazi a fi preluate §i a pregétirii profesionale a inlocuitorului.

Art. 290 Fiecare salariat care inlocuieste un alt salariat este obligat sid preia pe perioada
inlocuirii toate atributiile persoanei inlocuite precum si responsabilititile aferente.

Art. 291 Persoana care inlocuieste rispunde de toate actiunile si deciziile proprii.

Art. 292 inlocuitorul poate semna in locul titularului, cu propria semniturs, aceasta fiind-i
opozabila titularului si tertilor.

Delegarea de competenti

Art. 293 La solicitarea sefilor de compartimente sau din proprie inifiativii managerul institutiei
poate decide delegarea anumitor sarcini anumitor salariati.

Art. 294 Delegarea de competente fird respectarea/cu respectarea partiald a cerintelor legale si
procedurale este nuld de drept iar persoana cireia i-a fost delegatd atributia nu poate fi trasi la
réaspundere.

Art. 295 Delegarea de competente se va face numai daci sarcina si responsabilitatea delegirii
de competente corespunde competentei profesionale a salariatului/gsefului de compartiment din cadrul
institutiei.

CAPITOLUL XVII
Managementul documentelor clasificate

Art. 296 Managementul documentelor clasificate
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(1) Serviciul de Ambulanti Judetean Botogani detine si pistreazi documente clasificate in
conditiile prevederilor legale in vigoare.

(2) Pentru managementul acestora in unitate este constituiti o Structuri de securitate..

Art, 297 Persoanelor cu atributii de gestionare a documentelor clasificate li se vor asigura toate
conditiile previzute de legislatia In vigoare pentru a putea asigura securitatea documentelor clasificate.

Art. 298 Accesul la aceste documente se va efectua ¢ bazi de permis, elaborat si atribuit In
conditiile legii.

Art. 299 Structura de securitate va elabora si va implementa in unitate un plan de evacuare a
documentelor clasificate in caz de calamititi, dezastre etc., mentionéind inclusiv destinatia finald a
acestora.

Art. 300 Documentele clasificate vor fi elaborate doar de citre personalul care detine permis in
acest sens, pe unitate/uitifi de lucru care nu sunt conectate In refea, care are porturile USB
restrictionate §i care asigurd securitatea corespunzitoare a documentelor stocate pe acest PC in format
electronic,

Art. 301 Declasificare gi arhivarea documentelor calsificate se va realiza in conformitate cu
dispoziiile strcturilor de securitate ale ordonatorului de credite ierarhic suprior (Ministrul Sanatitii),
respectind prevederile legsilative in domeniu.

CAPITOLUL XVHI
Reguli in situatii operative speciale

Art. 302 Organizarea sistemului de interventie in caz de situatii speciale, accidente colective si
dezastre in faza prespitaliceascd se realizeazi la nivel judefean regional si national.

Art. 303 intreg personalul Serviciul de Ambulanti Judetean Botosani este obligat si rispundi
pozitiv si prompt, la solicitarea unitafii, In caz de survenire oricéirui tip/categorie de situatii cu caracter
special.

Art. 304 Situatiile speciale cuprind, far3 a se limita la,:

1) calamititi;

2) dezastre naturale;

3) accidente diverse, din care rezultd un numéir mare de victime;

4) orice altd situatic desemnatd ca fiind speciald de cétre structurile abilitate centrale gi/sau
judetene; -

5) situatii particulare survenite in organizarea $i functionarea activitatii operative, care nu au
putut fi previzute gi care necesitd interventie promptd pentru a nu se afecta pegativ activitatea
operativd curenta.

Art. 305 Orice activitate de solutionare a unei situatii speciale reprezinti timp de munci si se
va retribui conform legisaltiei in vigoare.

Art. 306 Orice activitate de pregitire (pregitire teoreticd, exercitii, simuliri etc.) va reprezenta
formare profesionald si se va retribui confom legislatiei in vigoare. Activititile care se pot asimila ca
activitate de formare profesionald se vor retribui ca i ore de muncé.

Art. 307 In situatii speciale se vor lua urmitoarele méasuri:

1) medicul/asistentul coordonator va notifica telefonic, imediat, ORU din dispeceratul de
transport asupra situatiei, solicitindu-i si minimizeze activitatea de gestionare a solicitirilor de
transport §i sd sprijine activitate de preluare a solicitdrilor de urgenté curente,in completarea activitatii
ORU de urgenti, pani la finalizarea situatiei speciale.

2) medicul/asistentul coordonator va consemna in registrul de procese verbale ora la care s-a
dispus cooptarea ORU transport in activitatea de preluare a solicitirilor de urgenti;

3) ORU aflat in serviciu imprund cu ORU din transport vor derula, independent i integral,
gestionarea solicitirilor curente de urgent3 pini la finalizarea situatiei speciale;
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4) medicul/asistentul coordonator se va ocupa, integral, de managementul situatiei speciale,
comunicarea cu structurile de colaborare, structurile de conducere ale institutei, va analiza necesitatea
redistribuiri echipajelor operative pentru a nu lisa neacoperite cn echipaje unele zone daca se impune
concentrarea de forte la locul solicitérii etc.;

5) anungarea in cel mai scurt timp posibil al managerului general si executarea imediatd a
masurilor dispuse de citre acesta, concomitent cu consemnarea in registrul de procese verbale de
predare-primire serviciu a dispozitiilor primite, punctual — responsabil coordonatorul dispeceratului de
urgenti,

6) in funtie de tipul si dimensiunea situatiei, va intreprinde, in functie de caracteristicile
evenimentului, timpul aflat la dispozitie §i evolutia incidentului:

- stabilirea necesarului de personal suplimentar — coordonator medical, impreuni cu managerul
general;

- alertarea membrilor de Comitet director, telefonic, cu indicarea intervalului de timp in care se
vor prezenta la stajia/substatia indicati — coordonator medical, impreund cu managerul general;

- prealertarea personalului operativ — se realizeazi telefonic sau prin sms (prin intermediul
numerelor de telefon puse la dispozitia unitéii de citre salariati), §i pune In gardd personalul desemnat
asupra posibilititii de a fi nevoie s# se prezinte la statia/substatia/punctul de lucru desemnat in vederea
intervenirii la solutionarea situatiei special - coordonator medical, impreuné cu managerul general;

- alertarea personalului operativ — se realizeaza telefonic, cu sau faré prealertare, indicAndu-se
obligatoriu: locul unde se va prezenta salariatul §i intervatul de timp in care se ve prezenta, acordndu-
se atentie speciali posibilititilor de ajungere pentru personalul cu domiciliul in altd localitate decét cel
in care se solicitd prezenta - coordonator medical, impreund cu managerul general;

- luarea in evidenti si distribuirea personalului suplimentar de cétre membrii de comitet
director cu atribufii operative (DM, AS, DT - personal), forméandu-se echipaje suplimentare (complete
si conforme) fati de cele aflate deja in activitate, astfel incét echipajele operative sa fie constituite i
operationale 1n cel mai scurt timp posibil de la sosirea personalului suplimentar. Pentru a realiza aceste
actiuni eficient, membrii de comitet director pot alerta §i personal de suport din subordine sau din alte
compartimente, in functie de necesitatile identificate, pentru a putea dispune de tehnica de interventie
corespunzitoare gi in cantitifi suficiente;

Art. 308 Planul Rogu

(1) In cazul producerii unor accidente colective sau calamitifi, cu manifestiri deosebit de
rapide si efecte limitate in timp, la nivel regional, judetean/al municipiului Bucuresti, avind ca rezultat
victime multiple, se activeazi Planul Rosu de Interventie.

(2) Planul rogu se activeazi de citre Inspectorul $ef al Inspectoratului pentru Situafii de
Urgenti, cu informarea Prefectului judetului.

(3) Planul rosu de interventie este elaborat §i semnat la nivel judetean, conform legislaiei in
vigoarel53, fiind actualizat anual.

(4) Respectarea prevederilor Planului rosu, participarea la inldturarea efectelor incidentului
care a dus la declangarea acestuia precum participarea la actiunile necesare in vederea restabilirii stérii
de normalitate reprezint3 obligatie de serviciupentru intreg personalul instituiei.

(5) Planul rosu, actualizat, se prelucreazi anual intreg personalului institufiei, pe bazd de
semniturd datati, prin grija conducitorilor departamentelor, dupd care listele cu tabelele de luare la
cunostinta si vor depune spre pistrare §i arhivare la Compartimentul RUNOS.

(6) In caz de Plan rosu, Serviciul de Ambulantd Judetean Botosani intré in subordinea si sub
coordonarea ISU-BT iar managerul general (sau inlocuitorul legal al acestuia) este obligat sd se
prezinte in dispecerat in maxim 20 de minute de la alertare §i s preia coordonarea Intregii structuri de
dispeceriazare a Serviciul de Ambulantd Judetean Botogani;

(7) Directorul medical este obligat si elaboreze i si implementeze proceduri specifice, astfel
incét Intreg personalul operativ al Serviciul de Ambulantd Judetean Botosani si:
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- detind cunostintele necesare de interventie in caz de Plan rosu (persoanele responsabile de
coordonarea interventiei, sistemul de comands, atitudinea proprie la sosirea la fata locului, regulile de
parcare a autosanitarelor, regulile de comunicare radio, specificul activititii in PMA etc.)

- sd stie aplica, in mod conform, cunostintele teoretice si practice detinute, astfel incit si se
asigure o interventie integrati de inalti calitate;

- 88 cunoascd si sé stie aplica conform modul de realizare a triajului START;

- s3 cunoasci si s8 aplice regulile de preluare a pacientilor si evecuarea acestora;

- s cunoasci si si aplice comunicarea radio pe grupuri specifice.

CAPITOLUL XIX
Dispozitii finale

Art. 309 Intreg personalul Serviciul de Ambulanti Judetean Botosani cunoaste si respecti
sistemul de control intern managerial si calitate, atit in ceea ce privegte aspectele general valabile cét
si aspecte legate in relatie directd cu activitatea sa.

Art. 310 Séfii de compartiment sunt obligati si monitorizeze i si Imbunitifeascd in mod
continuu respectarea procedurilor elaborate si implementate.

(2) Persoanele nou angajate vor fi prelucrate cu dispozitiile prezentului Regulament in prima zi
de lucru de citre salariafii Biroului resurse umane, pe bazi de proces-verbal, care se arhiveazi la
dosarul personal al salariatului respectiv.

Art. 311 Prezentul Regulament Intern intrd In vigoare incepénd cu data de intii a lunii
urméatoare datei la care a fost analizat si aprobat in sedinti de Comitet Director, fiind publicat si pe
pagina web a institutiei.

Art. 312 (1) in termen de 15 zile calendaristice personalul va lua la cunostinti, sub semnéitura,
acest RI personalului, fiecare sef de structurfi/compartiment fiind obligat s& prelucreze prevederile
acestui regulament personalului din subordine.

(2) Aducerea la cunostinta salariatilor a prevederilor Regulamentului Intern se poate realiza pe
suport hértie sau in format electronic, cu conditia ca, in acest din urmi caz, documentul s3 fie accesibil
salariatului si si poati fi stocat gi prinfat de cétre acesta.

Art. 313 Prezentul RI se completeazd cu prevederile cuprinse in ”Statutul personalului
profesionist operativ de interventie”, aprobat prin act normativ §i publicat in Monitorul Oficial al
Romadniei.

Axt. 314 Dispozitiile prezentului regulament se completeazi cu prevederile actelor normative
incidente si cu contractele colective de muncé in vigoare.

Art. 315 Regulamentul Intern trebuie cunoscut gi aplicat de cétre to{i salariatii unititii, cu titlu
obligatoriu.

Art. 316 Necunoasterea prevederilor RI nu exonereazi salariatul/voluntarul de rédspundere.

Art. 317 Prezentul Regulament Intern poate fi completat sau modificat prin acte
aditionale/decizii ori de céte ori survin modificiri legislative, cAnd survin necesititi legate de
organizarea, functionarea gi disciplina muncii in unitate. Modificdrile acestui regulament se vor
efectua cu consultarea organizatiilor sindicale din unitate, conform legislatiei in vigoare.

Art. 318 Regulamentul intern se afigeazi pe site-ul unitatii §i in share retea.

Art. 319 Dispozitiile interne (decizii, adrese, proceduri, protocoale etc) se aduc la cunostinta
sefilor de structuri si salariatilor prin Registratura unitiii, prin postare pe site-ul unitatii si in
share retea, prin mesaj pe grupurile de whatsapp ale directorului medical / directorului de Ingrijiri /
adresele de e-mail de serviciu, dupi caz.

Art. 320 (1) Orice salariat interesat poate sesiza angajatorul cu privire la dispozitiile
regulamentului intern, in mésura in care face dovada Incdlcrii unui drept al sdu.
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(2) Controlul legalitatii dispozitiilor cuprinse in regulamentul intern este de competenta
instantelor judecatoresti, care pot fi sesizate in termen de 30 de zile de la data comunicérii de catre
angajator a modului de solutionare a sesizérii formulate potrivit alin. (1).

DIRECTOR FINANCIAR - CONTABIL, DIRECTOR MEDICAL,
Ec. UNGURIANU CRISTI Dr. URSU BOGD
DIRECTOR TEHNIC, '/V}j ASISTENT SEF

ING. NICHIFOR RADU AS. TODY ANCA

8

AVIZAT//
CONSILIER JURIDIC,
HUTANU CON ANTIN DOREL

4
i
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Anexa nr. 1 la Regulamentul Intern a2l SAJ — BT nr. 1425/15.04.2024

PROGRAM DE ACTIVITATE

STRUCTURI/COMPARTIMENTE

Art.1. Compartimentele/structurile/responsabilii din cadrul SAJ-BT, desfdsoard activitate, in
principal, conform programului de lucru de mai jos.

Art2. in cazuri temeinic justificate, Comitetul Director al SAI-BT poate modifica
inceperea/finalizarea orelor de program, cu sau fiird acordul salariatului, dupa caz. Totodaté, poate
stabili repartizarea inegald a timpului de muncd, daci acest aspect este cuprins in CIM al
salariatului.

Art.3. Evidenta timpului de munci se tine pe condicd de prezents, inclusiv orele suplimentare si
depégirile de program.

Art.4. Activitatea prestatd in afara programului de lucru normal se recupereazd prin timp liber
corespunzitor, conform legislatiei in vigoare, exceptind personalul operativ pentru care legislatia
are prevederi distincte.

Programul de lucru

Manager general

- de luni pand joi, In principal intre 07.00 -15,30

- vineri intre 07,00- 13,00

- programul poate fi modificat prin decizie de CD, in functie de necesitti.

- 8 ore/zi program flexibil, cu respectarea prevederilor legale In vigoare §i prezentd in situatii
speciale, la solicitarea structurilor colaboratoare/ierarhic superioare/ administratiei centrale,
judetene, locale etc.

- poate presta girzi pentru asigurarea continuitétii in compartimentele operative, In cadrul liniilor de
garda.

Director medical

- de luni pénd joi, in principal intre 07.00 -15,30

- vineri intre 07,00- 13,00

- programul poate fi modificat prin decizie de CD, in functie de necesitati.

- prezentd zilnicd la raportul de gardi din statia centrald;



- 8 ore/zi program flexibil cu respectarea prevederilor legale in vigoare si prezentd in situatii
speciale, la solicitarea MG.

- poate presta girzi pentru asigurarea continuititii in compartimentele operative, in cadrul liniilor de
garda;

- monitorizeazd cu caracter permanent si raspunde de activitatea de admitere a autosanitarelor in
activitate, inclusiv in zilele de repaus séptamanal gi sarbatori legale;

- In cazul in care deruleazi activitifi in afara orelor normale de program =zilnic, cu caracter
permanent sau periodic, durata activititilor din afara programului normal de munci se scade din
durata activitdtii zilnice curente, putdndu-se modifica ora de Incepere/finalizare program;

Director tehnic

- de luni péna joi, in principal intre 07.00 -15,30

- vineri intre 07,00- 13,00

- programul poate fi modificat prin decizie de CD, in functie de necesitéti.

- 8 ore/zi program flexibil cu respectarea prevederilor legale in vigoare si prezentd in situatii
speciale, la solicitarea MG

- prezenta, la solicitare, in cazul survenirii unor accidente/incidente si/sau probleme in domeniul
exploatirii si functionéirii parcului auto.

- monitorizeazi cu caracter permanent si rispunde de activitatea de admitere a autosanitarelor in
activitate, inclusiv in zilele de repaus siptiménal si sdrbétori legale

- In cazul In care deruleazd activititi in afara orelor normale de program zilnic, cu caracter
permanent sau periodic, durata activitatilor din afara programului normal de munci se scade din
durata activititii zilnice curente, putdndu-se modifica ora de incepere/finalizare program;

Director economic

- de luni pAni joi, In principal intre 07.00 -15,30

- vineri intre 07,00- 13,00

- programul poate fi modificat prin decizie de CD, In functie de necesitati.

- 8 ore/zi program flexibil cu respectarea prevederilor legale n vigoare si prezentd in situatii
speciale, la solicitarea MG

Asistent sef
- de luni pénd joi, In principal intre 07.00 -15,30
- vineri intre 07,00- 13,00

- programul poate fi modificat prin decizie de CD, in functie de necesitati.



- prezent3 zilnicA la raportul de gard3 din statia central3;

- 8 ore/zi program flexibil cu respectarea prevederilor legale in vigoare si prezenti in situafii
speciale, la solicitarea MG sau DM;

- poate presta girzi pentru asigurarea continuitifii iIn compartimentele operative, in cadrul liniilor de
garda,

- monitorizeaza, cu caracter permanent, a schimburilor de turé in substatii/puncte de lucru, pe baza
de grafic [unar de munci, inclusiv in zilele de repaus saptimaénal si sirbitori legale;

- in cazul Tn care deruleazd activitifi in afara orelor normale de program zilnic, cu caracter
permanent sau periodic, durata activititilor din afara programului normal de munci se scade din
durata activititii zilnice curente, putdndu-se modifica ora de incepere/finalizare program;

Asistent coordonator statie/substatie/punct de lucru

- activitate in ture de 12 cu 24 in domeniul operativ, inclusa pe graficul lunar de activitate a statiei/
substatiel/ punctului de lucru;

- activitate administrativa, 8 ore/zi, intre orele 07.00-15.00, in functie de graficul lunar;

- prezentd, ori de céte ori este nevoie, in vederea remedierii unor probleme survenite in legituri cu
activitatea din sfera economico-administrativ-financiaré si de Infretinere

- In cazul in care deruleazi activitdti in afara orelor normale de program zilnic, cu caracter
permanent sau periodic, durata activititilor din afara programului normal de munci se scade din
durata activititii zilnice curente, putdndu-se modifica ora de Incepere/finalizare program;

Compartiment Audit Intern

- de luni pand joi, in principal intre 07.00 -15,30

- vineri intre 07,00- 13,00

- programul poate fi modificat prin decizie de CD, in functie de necesitfi.

- prezentd In situatii speciale, la solicitarea MG sau DM, inclusiv in afara timpului normal de lucru
si zile nelucrétoare

- in cazul in care deruleazi activititi In afara orelor normale de program zilnic, cu caracter
permanent sau periodic, durata activititilor din afara programului normal de muncé se scade din
durata activitifii zilnice curente, putdndu-se modifica ora de incepere/finalizare program;

Secretariat
- de luni pén4 joi, In principal intre 07.00 -15,30
- vineri intre 07,00- 13,00

- programul poate fi modificat prin decizie de CD, in functie de necesitifi.



- prezent in situatii speciale, la solicitarea MG sau DM, inclusiv in afara timpului normal de lucru
si zile nelucrétoare

- in cazul In care deruleazd activitdti tn afara orelor normale de program zilnic, cu caracter
permanent sau periodic, durata activititilor din afara programului normal de munci se scade din
durata activititii zilnice curente, putindu-se modifica ora de incepere/finalizare program;

Compartiment RUNOS

- de luni pana joi, in principal intre 07.00 -15,30

- vineri intre 07,00- 13,00

- programul poate fi modificat prin decizie de CD, in functie de necesititi.

- poate derula activitate In schimburi, sau tele-munci, care se va introduce dacd necesitdtile
organizatorico-epidemiologice o impun, cu aprobarea CD

- in cazul in care deruleazi activitdfi In afara orelor normale de program zilnic, cu caracter
permanent sau periodic, durata activititilor din afara programului normal de munci se scade din
durata activititii zilnice curente, putédndu-se modifica ora de incepere/finalizare program

Compartiment Financiar Contabilitate

- de luni pina joi, in principal intre 07.00 -15,30

- vineri intre 07,00- 13,00

- programul poate fi modificat prin decizie de CD, in functie de necesitéti.

- poate derula activitate In schimburi, sau tele-muncd, care se va introduce daci necesititile
organizatorico-epidemiologice o impun, cu aprobarea CD;

- prezentd, la solicitarea MG sau alt membru de CD, ori de céte ori este nevoie de prezenta sa in
vederea eliberirii de materiale suplimentare necesare asiguréirii continuitifii activititii unitafii, in
caz de declansare a Planului Rosu de Interventie Judefean sau in cazuri de fortd majord, definite de
legislatie.

Compartiment Statistica si Informatica

- de luni pana joi, In principal intre 07.00 -15,30

- vineri intre 07,00~ 13,00

- programul poate fi modificat prin decizie de CD, in functie de necesitéti.

- poate derula activitate In schimburi, sau tele-muncd, care se va introduce dacd necesititile
organizatorico-epidemiologice o impun, cu aprobarea CD.

Compartiment Managementul Calitatii Serviciilor in Sanatate

- de luni péni joi, in principal intre 07.00 -15,30



- vineri intre 07,00- 13,00
- programul poate fi modificat prin decizie de CD, in functie de necesitigi.

- 8 ore/zi program flexibil, pentru derularea sarcinilor specifice, cu respectarea prevederilor legale
in vigoare;

- prezentd in situatii speciale, la solicitarea MG sau DM, inclusiv in afara timpului normal de lucru
si zile nelucrétoare

- in cazul in care deruleazd activitifi in afara orelor normale de program zilnic, cu caracter
permanent sau periodic, durata activitdtilor din afara programului normal de munci se scade din
durata activitatii zilnice curente, putdndu-se modifica ora de incepere/finalizare program,;

Legislatie si Contencios_

- de [uni pin& joi, in principal intre 07.00 -15,30

- vinert intre 07,00- 13,00

- programul poate fi modificat prin decizie de CD, in functie de necesitéfi.

- poate derula activitate sub formé de tele-muncé, cu respectarea legislatiei muncii, cu aprobarea
MG;

Farmacie cu circuit inchis

- de luni pana joi, in principal Intre 07.00 -15,30

- vineri intre 07,00- 13,00

- programul poate fi modificat prin decizie de CD, in functie de necesititi.

- 8 ore/zi program flexibil cu respectarea prevederilor legale in vigoare;

- sprijind activitatea de la stocul 3 de medicamente, conform graficului de lucru lunar;
- prezentd in situatii speciale, la solicitarea MG sau DM

- in cazul in care deruleazi activitifi in afara orelor normale de program zilnic, cu caracter
permanent sau periodic, durata activitédtilor din afara programului normal de munci se scade din
durata activitéfii zilnice curente, putdndu-se modifica ora de Incepere/finalizare program;

Compartiment de asistenta medicali de urgenti si transport medical asistat

- 07.00-19.00 / 19.00-07.00, organizat in program de ture “tip turnus” (12/24), in regim continuu,
pentru toate categoriile de personal operativ

- activitate pentru asigurarea continuitatii asistenfei medicale de urgents, dups necesititi

- programul in ture se organizeazi conform legii, cu timp de odihné de cel putin 12 ore infre 2 ture
de lucru



Compartiment de consultatii de urgent: si transport sanitar neasistat

- 07.00-19.00 / 19.00-07.00, organizat in program de ture “tip turnus” (12/24), in regim continuu,
pentru toate categoriile de personal operativ

- activitate pentru asigurarea continuitétii asistentei medicale de urgentd, dupé necesititi

- programul in ture se organizeazi conform legii, cu timp de odihné de cel putin 12 ore intre 2 ture
de lucru

Dispecerat Medical

- 07.00-19.00 / 19.00-07.00, organizat In program de ture “tip turnus” (12/24), in regim continuu,
pentru toate categoriile de personal operativ

- activitate pentru asigurarea continuitfitii asistentei medicale de urgenté, dupé necesitéfi

- programul In ture se organizeazi conform legii, cu timp de odihné de cel putin 12 ore intre 2 ture
de lucru

Compartiment aprovizionare, achizitii publice, transport, administrativ, paza, protectia
muncii, PSI, evidenta militara, intretinere reparatii instalatii si cladiri

- de luni pand joi, in principal intre 07.00 -15,30
- vineri intre 07,00- 13,00
- programul poate fi modificat prin decizie de CD, in functie de necesitti.

- poate derula activitate in schimburi, sau tele-muncd, care se va introduce dacd necesititile
organizatorico-epidemiologice o impun, cu aprobarea CD;

- prezentd in vederea asigurdrii necesarului de oxigen medicinal, la solicitare, inclusiv in afara
programului normal de munc si zile nelucrétoare,

- prezentd, la solicitarea MG sau alt membru de CD, ori de céte ori este nevoie de prezentd in
vederea eliberdrii de materiale suplimentare necesare asiguririi continuititii activitfitii unit#tii, in
caz de declangare a Planului Rosu de Interventie Judetean sau in cazuri de fortd majord, definite de
legislatie.

Ingrijitori curitenie

- de luni péand joi, In principal intre 07.00 -15,30

- vineri intre 07,00- 13,00

- programul poate fi modificat prin decizie de CD, in functie de necesititi.

s

- poate derula activitate in schimburi, care se va introduce dacd necesitifile organizatorico-
gpidemiologice o impun, cu aprobarea CD;



- prezentd, la solicitarea MG sau alt membru de CD, ori de céte ori este nevoie de prezenta sa in caz
de declansare a Planului Rosu de Interventie Judetean sau in cazuri de fortd majora, definite de
legislatie.

Compartiment miscare si exploatare auto, atelier intretinere si reparatii auto
- de luni pénd joi, in principal intre 07.00 -15,30

- vineri intre 07,00- 13,00

- programul poate fi modificat prin decizie de CD, in functie de necesitati.

- prezenta, la solicitarea MG sau alt membru de CD, ori de céte ori este nevoie de prezenta sa in caz
de evenimente tehnice imprevizibile, necesitéti operative speciale, declansare a Planului Rosu de
Interventie Judetean sau in cazuri de fortd majord, definite de legislatie

- in cazul in care deruleazd activitifi in afara orelor normale de program zilnic, cu caracter
permanent sau periodic, durata activitatilor din afara programului normal de munci se scade din
durata activitatii zilnice curente, putdndu-se modifica ora de incepere/finalizare program

Telecomunicatii

- de luni panad joi, in principal intre 07.00 -15,30

- vineri intre 07,00- 13,00

- programul poate fi modificat prin decizie de CD, in functie de necesititi.

- 8 ore/zi program flexibil, pentru derularea sarcinilor specifice, cu respectarea prevederilor legale
in vigoare;

- prezentd in situafii speciale, la solicitarea MG sau DM, inclusiv in afara timpului normal de lucru
si zile nelucritoare

- in cazul in care deruleazi activitdti in afara orelor normale de program zilnic, cu caracter
permanent sau periodic, durata activitafilor din afara programului normal de muncia se scade din
durata activitdtii zilnice curente, putdndu-se modifica ora de incepere/finalizare program;
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