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REGULAMENT DE ORGANIZARE SI
FUNCTIONARE AL SERVICIULUI DE AMBULANTA
JUDETEAN BOTOSANI



CAPITOLUL I
Dispozitii generale

Art. 1. -

Serviciul de Ambulantd Judetean Botosani este unitate sanitara publici de importanta
strategica, cu personalitate juridica, aflata in coordonarea departamentului de specialitate din
Ministerul Sanatatii si a directiilor de sanatate publicd judetene, avand in structura un
compartiment pentru asistentd medicald de urgentd si transport medical asistat, cu echipaje
medicale de urgentd, cu sau fara medic, si un compartiment pentru consultatii medicale de
urgenta la domiciliu si transport sanitar neasistat.

CAPITOLUL 11

Obiectul de activitate
Art. 2. -
(1) Serviciul de Ambulanta Judetean Botosani are ca scop principal acordarea asistentei
medicale de urgentd prespitaliceasca si transportul medical asistat, respectiv consultatii de
urgenta la domiciliu si transport sanitar neasistat al pacientilor, utilizand, dupa caz, personal
medical superior si/sau mediu calificat la diferite niveluri, precum si conducétori auto formati
ca ambulantieri.
(2) Asistenta medicala de urgenta se acorda fara nicio discriminare legata de, dar nu limitata
la, venituri, sex, varstd, etnie, religie, cetdtenie sau apartenenta politica, indiferent daca
pacientul are sau nu calitatea de asigurat medical.
(3) Acordarea asistentei medicale publice de urgentd nu poate avea scop comercial.
Art. 3. -
Atributiile principale ale Serviciul de Ambulanta Judetean Botosani sunt urmatoarele:
a) acorda asistentd medicald de urgentd la diferite niveluri asigurata de medici si asistenti
medicali cu diferite grade de pregatire;
b) acorda asistentd medicala publica de urgenta la nivel prespitalicesc asigurata prin echipaje
medicale de urgenta si echipaje de consultatii de urgenta la domiciliu;
¢) efectueaza transportul sanitar neasistat al pacientilor care nu se afld in stare critica si nu
necesitd monitorizare si ingrijiri medicale speciale pe durata transportului;
d) efectueaza transport medical asistat al pacientilor care necesita monitorizare si ingrijiri
medicale pe durata transportului;
e) colaboreazd cu celelalte institutii sanitare si intrd in relatii economice si juridice rezultate
din indeplinirea atributiilor sale;
f) colaboreaza cu structurile Inspectoratului General pentru Situatii de Urgentd, politia sau
unitati ale Ministerului Afacerilor Interne, Sistemul national unic pentru apelurile de urgenta
112, prin Serviciul de Telecomunicatii Speciale, pe baza unor protocoale;
g) desfasoara activitate de consultatii de urgente coordonata prin dispeceratul medical de
urgenta conform art.115 alin. (4) din Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, de preluare si tratare a apelurilor de
urgentd cu caracter medical, primite prin centrul unic de apel de urgentd, la numarul unic de
apel 112;
h) acorda asistentda medicala de urgentd la spectacole in aer liber, festivaluri si manifestari
sportive, solicitatd de cétre organizatori, sau la solicitari privind manifestari cu risc pe baza de
contracte/protocoale incheiate cu serviciul de ambulanta judetean;
i) impreuna cu structurile Inspectoratului General pentru Situatii de Urgenta, participa la
intocmirea planului de actiune in situatii de urgenta, pe baza listelor cu mijloacele din dotare
si cu personal, transmise de toate institutiile cu atributii Tn domeniu;
j) efectueaza controlul calitatii in acordarea asistentei medicale de urgenta, prin monitorizarea
activitdtii echipajelor de interventie din punct de vedere operativ, analiza retroactiva a cazurilor
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din punct de vedere medical, monitorizarea interventiilor prin intermediul unor persoane cu
experienta desemnate pentru aceastd activitate, analiza lunara a mortalitatii si morbiditatii,
verificarea inopinatd periodicd a mijloacelor de interventie si efectuarea de sondaje de opinie
anonime in randul pacientilor si al familiilor acestora;
k) in cazul unor accidente colective sau al unor calamitati cu efect limitat, desfasoara activitati
de interventie specifice, in conformitate cu planul rosu de interventie al serviciilor de urgente
prespitalicesti, declansat la solicitarea inspectorului-sef al Inspectoratului pentru situatii de
urgenta judetean sau, dupa caz, a prefectului judetului;
1) efectueaza transportul medicamentelor, produselor biologice si al organelor pentru
transplant, precum si al personalului medical la locul solicitarii, in program continuu necesar
acordarii asistentei medicale de urgentd pe intreg teritoriul judetului si, dupad caz, in afara
acestuia.
CAPITOLUL III

Conducerea
Art. 4. -
(1) Conducerea Serviciului de Ambulanta Judetean Botosani este formata din:
a) manager general, care asigurd conducerea curenta a unitatii;
b) comitet director, format din managerul general, directorul medical, directorul economic,
directorul tehnic si asistentul-gef.
(2) Functiile specifice comitetului director se ocupd prin concurs, organizat de managerul
general.
(3) Pana la ocuparea prin concurs a functiilor de conducere care fac parte din comitetul director,
conducerea interimara a serviciilor de ambulanta judetene se numeste prin ordin al ministrului
sanatatii, cu avizul consultativ al Departamentului pentru Situatii de Urgentd din cadrul
Ministerului Afacerilor Interne. Pot fi numite in aceste functii persoane care indeplinesc
conditiile legale pentru participarea la concursul de selectie pentru ocuparea respectivei functii.
Managerul general interimar si ceilalti membri ai comitetului director interimar se numesc pe
o perioada de cel mult 6 luni, conform prevederilor art. 118 alin. (3) din Legea nr 95/2006
privind reforma in domeniul sanatatii, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare.
(4) Conducerea Serviciul de Ambulanta Judetean Botosani actioneaza cu diligenta pe care un
bun proprietar o depune in administrarea bunurilor sale si raspunde de integritatea acestora,
precum si de intocmirea si prezentarea la termenele stabilite a situatiei patrimoniului in
conformitate cu prevederile legale n vigoare.
Art. S. -
(1) Contractul individual de munca al managerului general se suspenda de drept pe perioada
exercitarii mandatului.
(2) Contractul individual de munca al persoanelor care fac parte din comitetul director se
suspenda de drept pe perioada exercitarii mandatului.
(3) Personalul de specialitate medico-sanitar care ocupa functii de conducere specifice
comitetului director si are contractul individual de munca suspendat poate desfasura activitate
medicald in cadrul serviciului de ambulantd judetean. Activitatea medicala se desfasoard in
cadrul functiei de conducere ocupate, iar programul de lucru se stabileste de comun acord cu
managerul general.
Art. 6. -
Managerul general si membrii comitetului director au obligatia de a depune la Serviciul de
Ambulanta Judetean Botosani, o declaratie de interese, declaratie de avere si o declaratie
referitoare la incompatibilitati, in conformitate cu prevederile legale in vigoare.
Art. 7. -
Managerul general incheie cu Ministerul Sanatatii, reprezentat prin ministru, un contract de
management pe o perioada de maximum 4 ani, In continutul cdruia sunt prevazuti atat
indicatorii specifici de performanta, cat si clauzele contractuale care reglementeaza drepturile
si obligatiile partilor. Contractul de management poate fi prelungit dupa incetarea mandatului
pe o perioada de 3 luni, maximum de doua ori, ulterior se numeste interimar pana la organizarea
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concursului de ocupare a functiei. Contractul de management poate fi reziliat in cazul
neindeplinirii obligatiilor prevézute In acesta.

Art. 8. -

In subordinea managerului general se afld directorul medical, directorul economic, directorul
tehnic si asistentul-gef, precum si urmitoarele compartimente/servicii: RUNOS, secretariat,
audit public intern, statisticd si informatic, legislatie si contencios, formare profesionali a
personalului medical si auxiliar, management al calititii serviciilor de sanitate.

Art. 9. -

Managerul general are, in principal, urmétoarele atributii in domeniul strategiei serviciilor
medicale:

a) elaboreazi planul de management al serviciului pe perioada mandatului, pe baza nevoilor de
servicii medicale ale populatiei din zona arondati, lufind in considerare si prezenta altor servicii
publice In zond, respectind principiul complementarititii, impreund cu ceilalfi membri ai
comitetului director si cu coordonatorii de compartimente; planul de management al serviciului
se depune la structura de specialitate si se avizeazd de Ministerul Sanatatii; planul de
management al serviciului se structureazid pe etape anuale, evaluate la sfarsitul fiecdrui an
financiar;

b) aprobad mésurile propuse de comitetul director pentru dezvoltarea activititii serviciului, in
concordantd cu nevoile de servicii medicale.ale populatiei;

c) face propuneri, pe baza analizei In cadrul comitetului director, privind structura
organizatoricd si reorganizarea, In vederea aprobdrii de catre Ministerul S#ntdtii, in
conformitate cu reglementérile legale 1n vigoare;

d) aplicd strategiile si politica de dezvoltare in domeniul sanitar ale Ministerului Sanatatii,
adaptate la necesarul de servicii medicale pentru populatia deservit3, ludnd in considerare
resursele disponibile si specificul local;

e) colaboreaza cu autoritatile publice locale si Inspectoratul pentru Situatii de Urgents, precum
si cu alte unitati sanitare in planificarea dezvoltérii sistemului de urgentd prespitaliceasci in
cazul interventiilor individuale, precum si in cazul interventiilor la calamititi in vederea
realizérii unor servicii integrate, complementare, eficiente, in conformitate cu necesititile
cetdtenilor, specificul local si cu prevederile legale in vigoare;

f) asigurd utilizarea eficientd si disponibilitatea continué a mijloacelor de interventie din dotare
in limita resurselor financiare si umane;

Art. 10. -

Managerul general are, in principal, urmétoarele atributii in domeniul managementului
economico-financiar:

a) aprobd, urmareste si raspunde de realizarea planului anual de achizitii publice;

b) propune lista investitiilor si a lucrarilor de reparatii capitale care urmeaza si se realizeze, in
conditiile legii, la propunerea comitetului director, si 1l transmite structura de specialitate din
cadrul Ministerului Sanétatii, pana cel tirziu In data de 15 octombrie, pentru anul bugetar
urmator;

c) propune bugetul de cheltuieli al serviciului, defalcat pe titluri, capitole si articole bugetare,
precum si repartizarea acestuia pe trimestre si 1l transmite structurii de specialitate din cadrul
Ministerului Sanétatii, pAnd cel tArziu In data de 15 octombrie, pentru anul bugetar urmétor;
d) propune si rispunde de repartizarea bugetului de venituri si cheltuieli al serviciului, pe baza
propunerilor scrise, fundamentate, ale membrilor comitetului director, ale conducatorilor de
compartimente, statii si substatii, din structura serviciului;

e) urméreste executia bugetului de venituri si cheltuieli;

f) raspunde de respectarea disciplinei economico=financiare la nivelul serviciului, impreun cu
directorul economic;

g) indeplineste toate atributiile care decurg din calitatea de ordonator de credite, conform legii;
h) impreuna cu comitetul director, gestioneazi bugetul de venituri si cheltuieli ale serviciului,
in conformitate cu legea;

1) negociaza si incheie contracte de furnizare de servicii medicale, in conditiile legii;
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j) raspunde de organizarea si desfasurarea activitatii de audit public intern, in functie de
resursele aprobate de ordonatorul principal de credite, conform legii;

k) raspunde de respectarea si aplicarea corecta a legislatiei din domeniu;

Art. 11. -

Managerul general are in principal urmdtoarele atributii in domeniul managementului
performantei/calitatii serviciilor:

a) intreprinde masurile necesare si urmareste realizarea indicatorilor de performantda a
activitatii, prevazuti in anexa nr. 2 la Ordinul ministrului sanatatii nr. 346/2018. In situatii
exceptionale, din motive neimputabile conducerii serviciului, nivelul indicatorilor poate fi
renegociat o singura data in cursul anului;

b) indicatorii din anexa nr. 2 la Ordinul ministrului sanatatii nr. 346/2018 sunt raportati catre
Serviciul structurii de specialitate din cadrul Ministerului Sanatatii si utilizati de catre aceasta
structurd in analiza generald a activitatii serviciului respectiv;

¢) nominalizeazd coordonatorii de structuri/programe si raspunde de implementarea si
raportarea indicatorilor programelor si subprogramelor nationale de sanatate derulate la nivelul
serviciului, conform metodologiei elaborate de Ministerul Sanatatii;

d) raspunde de crearea conditiilor necesare prestarii unor servicii medicale de calitate de catre
personalul medico-sanitar din serviciu;

) urmdreste implementarea protocoalelor de practica medicala la nivelul serviciului, pe baza
recomanddrilor si a protocoalelor nationale si internationale din domeniu, precum si a
reglementarilor legale in vigoare;

f) urmareste realizarea activitatilor de control al calitatii serviciilor medicale oferite de serviciu,
elaborate si coordonate de directorul medical in cadrul serviciului;

g) negociaza si incheie, in numele si pe seama serviciului, protocoale de colaborare si/sau
contracte cu alti furnizori de servicii, in conditiile legii, pentru asigurarea continuitatii si
cresterii calitatii serviciilor medicale asigurate in zona de competenta;

h) raspunde, impreund cu comitetul director, de asigurarea conditiilor, echipamentelor si a
materialelor sanitare necesare interventiei in scopul asigurarii asistentei medicale adecvate de
urgenta si transportului in deplina siguranta a pacientilor, in conformitate cu actele normative
in vigoare;

i) raspunde de monitorizarea si raportarea corectd a indicatorilor, precum si a altor date privind
activitatea de supraveghere, prevenire si control, in conformitate cu reglementarile legale in
vigoare;

j) analizeaza modul de indeplinire a obligatiilor membrilor comitetului director, precum si ale
coordonatorilor de compartimente, dispunand masuri de imbunatatire a activitatii;

k) urmareste modul de aplicare a prevederilor legale in vigoare cu privire la respectarea
drepturilor pacientului si dispune masuri atunci cand se constata incélcarea acestora;

1) urmiareste modul de aplicare a prevederilor legale in vigoare cu privire la organizarea,
functionarea si activitatea medicala a serviciilor publice de ambulanta si dispune masuri atunci
cand se constatd incalcarea acestora;

Art. 12. -

Managerul general are, in principal, urmatoarele atributii in domeniul managementului
resurselor umane:

a) aproba regulamentul intern al serviciului;

b) aproba fisele de post;

¢) infiinteaza, cu aprobarea comitetului director, comisii specializate in cadrul serviciului,
necesare pentru realizarea unor activitati specifice, ale cdror organizare si functionare se
precizeaza in regulamentul de organizare si functionare a serviciului;

d) transmite necesarul de personal pe categorii si locuri de munca structurii de specialitate din
cadrul Ministerului Sanatatii;

€) organizeaza concurs pentru ocuparea functiilor din cadrul comitetului director;

f) aproba organizarea concursurilor pentru ocuparea posturilor vacante;

g) numeste si elibereaza din functie personalul serviciului, in conditiile legii;
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h) aprobd programul de lucru pe locuri de munci si categorii de personal, pentru personalul
aflat in subordine, conform legislatiei in vigoare;

1) realizeazi evaluarea performantelor profesionale anuale ale personalului aflat in subordine
directd, conform structurii organizatorice, si solutioneazi contestatiile in functie de nivelul
ierarhic la care s-au féacut;

j) aproba planul de formare si perfectionare a personalului propus de citre comitetul director,
In conformitate cu legislatia Tn vigoare si cu nevoile din serviciul respectiv de ambulant;

k) negociazi, semneaza si monitorizeazi respectarea contractului colectiv de munca la nivel de
unitate;

1) incheie contract de administrare, pe durata mandatului, cu membrii comitetului director;

m) poate prelungi, la Incetarea mandatului, contractele de administrare incheiate, in
conformitate cu prevederile legale in vigoare;

n) reziliazd contractele de administrare in cazul neindeplinirii obligatiilor previzute in acesta;
o) urmdreste Incheierea asigurérilor de malpraxis de cétre unitate si de citre personalul medical
din subordine;

p) stabileste, de comun acord cu personalul de specialitate medico-sanitar care ocupi functii
de conducere specifice comitetului director si are contractul individual de munca suspendat,
programul de lucru al acestuia In situatia in care desfdsoard activitate medicald in cadrul
serviciului de ambulantd respectiv, in conditiile legii;

Art. 13. -

Managerul general are, in principal, urmatoarele atributii, in domeniul managementului
administrativ:

a) urmadreste si rdspunde de respectarea regulamentului de organizare si functionare, aprobat
prin ordin al ministrului sanatétii;

b) urméreste respectarea regulamentului intern;

¢) reprezintd serviciul in relatiile cu tere persoane fizice sau juridice;

d) incheie acte juridice In numele si pe seama serviciului, conform legii;

e) rispunde de modul de indeplinire a obligatiilor asumate prin contracte si dispune méasuri de
imbunéatatire a activitétii serviciului;

f) incheie contracte si asigurd conditii corespunzitoare pentru desfigurarea activitdfilor de
invdtdmant si cercetare stiintifici, In conformitate cu metodologia elaboratd de Ministerul
Sanatatii;

g) rdspunde de obtinerea autorizatiei sanitare de functionare si a certificatului de acreditare, in
conditiile previzute de lege;

h) asigurd respectarea prevederilor legale in vigoare referitoare la péstrarea secretului
profesional, péstrarea confidentialitdfii datelor pacientilor asistati, informatiilor si
documentelor referitoare la activitatea serviciului;

1) pune la dispozitie organelor si organismelor competente, la solicitarea acestora, in conditiile
legii, date privind activitatea serviciului;

j) prezintd structurii de specialitate din cadrul Ministerului Sanétitii, informéri periodice cu
privire la patrimoniul dat in administrare, realizarea indicatorilor activitatii medicale, precum
si la executia bugetului de venituri si cheltuieli;

k) rispunde de organizarea arhivei serviciului si asigurarea securititii documentelor prevazute
de lege, in format scris si electronic;

1) aproba utilizarea bazei de date medicale a serviciului pentru activititi de cercetare medicala,
in conditiile legii;

m) raspunde de organizarea unui sistem de inregistrare si rezolvare a sugestiilor, sesizarilor si
reclamatiilor referitoare la activitatea serviciului;

n) conduce activitatea curentd a serviciului, In conformitate cu reglementérile in vigoare;

0) impreund cu comitetul director, elaboreazd planul/planurile de actiune pentru situatii
speciale si coordoneazd activitatea serviciului in caz de rdzboi, dezastre, atacuri teroriste,
conflicte sociale si alte situatii de crizé, conform dispozitiilor legale in vigoare;




p) propune spre aprobare Ministerului Sanatdtii, structurii de specialitate din cadrul
Ministerului Sanétatii, un inlocuitor pentru perioadele de indisponibilitate;

q) raspunde de depunerea solicitdrii pentru obtinerea acreditérii serviciului de ambulantd, in
conditiile legii, precum si de solicitarea reacreditérii, in conditiile legii, cu cel putin 6 luni
inainte de Incetarea valabilititii acreditérii;

r) raspunde de respectarea si aplicarea corectd a prevederilor actelor normative care
reglementeazi activitatea acestuia;

s) implementeazi prevederile legale in domeniu si asigurd buna functionare a sistemului de
relatii cu publicul/furnizarea informatiilor publice si relatia cu mass media;

t) asigurd publicarea pe pagina de internet a serviciului §i transmiterea cétre structura de
specialitate din cadrul Ministerului San&t4tii a tuturor modificarilor din structura de conducere,
precum si a modificérilor datelor de contact ale persoanelor din aceasta;

u) asigurd transmiterea solicitarilor de finantare catre structura de specialitate din cadrul
Ministerului Sanatitii pand la data de 18 a fiecarei luni;

v) asigurd lunar transmiterea datelor medicale i economico-financiare aferente activitétii
serviciului cétre structura de specialitate din cadrul Ministerului San#tétii pdnd la datade 5 a
fiecdrei luni, pentru luna anterioar;

w) asigurd transmiterea indicatorilor de performantd previzuti Tn anexa nr. 2 la Ordinul
ministrului sdnatatii nr. 346/2018 trimestrial pana la data de 5 a lunii ulterioare incheierii
trimestrului. ’

Art. 14. -

(1) Directorul medical este subordonat managerului general.

(2) In subordinea directorului medical functioneazi: Compartimentul de asistentd medicald de
urgentd si transport medical asistat, Compartimentul de consultatii de urgentd si transport
sanitar neasistat, substatiile de ambulants, Dispecerat medical de urgentd si Farmacia cu circuit
inchis.

Art. 15. -

Directorul medical are, in principal, urméatoarele atributii generale:

a) participa la elaborarea planului de dezvoltare al serviciului pe perioada mandatului, in baza
propunerilor comisiilor numite de managerul general;

b) propune managerului general, in domeniul siu de responsabilitate, in vederea aprobérii
numdarul de personal, pe categorii si locuri de muncé, in functie de reglementérile In vigoare si
organizarea concursurilor pentru ocuparea posturilor vacante, conform legii;

¢) participd la elaborarea regulamentului de organizare si functionare, regulamentului intern si
organigramei serviciului, conform legii;

d) propune spre aprobare managerului general si urméreste implementarea de mésuri
organizatorice privind imbunététirea calitatii actului medical si a modului de desfisurare a
activitatii, conform prevederilor legale in vigoare;

e) participi la elaborarea proiectului bugetului de venituri si cheltuieli al serviciului, pe baza
centralizarii de cédtre compartimentul economico-financiar a propunerilor fundamentate ale
coordonatorilor compartimentelor, statiilor si substatiilor din structura serviciului, pe care il
supune aprobérii managerului general;

f) urméreste, in domeniul siu de responsabilitate, realizarea indicatorilor privind executia
bugetului de venituri si cheltuieli pentru incadrarea in bugetul alocat;

g) analizeaz4, in domeniul sdu de responsabilitate, propunerile comisiilor numite de managerul
general privind utilizarea fondului de dezvoltare, pe care il supune spre aprobare managerului
general;

h) asigurd, in domeniul sfu de responsabilitate, indeplinirea, monitorizarea §i raportarea
indicatorilor specifici activititii medicale, financiari, economici, precum si a altor date privind
activitatea de supraveghere, prevenire si control, pe care le prezintd managerului general;

i) analizeazd, la propunerea comisiilor numite de managerul general, mdsurile pentru
dezvoltarea si imbunétifirea activititii serviciului, in concordantd cu nevoile de servicii




medicale ale populatiei, dezvoltarea tehnologiilor medicale, ghidurilor si protocoalelor de
practicd medicale;

j) participd la elaborarea planului de actiune al serviciului pentru situatii speciale si asistenta
medicald In caz de rdzboi, dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale i alte situatii de crizi, in
conformitate cu prevederile legale in vigoare;

k) la propunerea comisiilor numite de managerul general, in domeniul sdu de responsabilitate,
intocmeste, fundamenteazi si prezintd spre aprobare managerului general planul anual de
achizitii publice, lista investitiilor si a lucrérilor de reparatii curente si capitale care urmeazi si
se realizeze Intr-un exercitiu financiar, in conditiile legii, si raspunde de realizarea acestora;

1) analizeazd, trimestrial sau ori de céte ori este nevoie, in domeniul siu de responsabilitate,
modul de Indeplinire a obligatiilor asumate prin contracte si propune managerului general
masuri de Imbunétatire a activitétii serviciului;

m) Intocmeste, pentru domeniul sdu de responsabilitate, informéri lunare, trimestriale si anuale
cu privire la executia bugetului de venituri si cheltuieli, pe care le analizeazi cu comisiile
numite de managerul general, urménd si le prezinte managerului general al serviciului;

n) participd, lunar sau ori de céte ori este nevoie, la sedintele comitetului director;

0) face propuneri privind organigrama, reorganizarea, restructurarea si schimbarea sediului
serviciului;

p) rispunde in fata managerului general pentru indeplinirea atributiilor care 1i revin;

q) participd la elaborarea raportului anual de activitate al serviciului.

Art. 16. -

Directorul medical are urmétoarele atributii specifice:

a) coordoneazi si rdspunde de elaborarea la termen a propunerilor privind acordarea asistentei
medicale de urgents;

b) monitorizeazd calitatea serviciilor medicale acordate la nivelul serviciului, inclusiv prin
evaluarea satisfactiei pacientilor, si elaboreaza, impreuna cu coordonatorii de statii si substatii,
propuneri de imbuniétatire a activitatii medicale;

c) avizeazd protocoale de practicd medicald si monitorizeazd procesul de implementare a
protocoalelor si ghidurilor de practicd medicald la nivelul serviciului;

d) raspunde de coordonarea i corelarea activititilor medicale desfdsurate la nivelul statiilor si
substatiilor pentru asigurarea ingrijirilor medicale adecvate pentru pacientii asistati;

e) coordoneazd derularea programelor de sinétate la nivelul serviciului;

f) intocmeste planul de formare §i perfectionare a personalului medical, la propunerea
coordonatorilor de statii si substatii;

g) avizeazd utilizarea bazei de date medicale a serviciului pentru activitdfi de cercetare
medicald, in conditiile legii;

h) asigurd respectarea normelor de eticd profesionald si deontologie medicald la nivelul
serviciului, colaborand cu Colegiul Medicilor din RoméAnia;

i) rispunde de acreditarea personalului medical i a activititilor medicale desfisurate in cadrul
serviciului, In conformitate cu legislatia in vigoare;

j) analizeaz si ia decizii in situatia existentei unor cazuri medicale deosebite;

k) participd, aldturi de managerul general, la organizarea asistentei medicale in caz de dezastre,
epidemii si in alte situatii speciale, in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

1) stabileste coordonatele principale privind consumul de medicamente gi materiale sanitare la
nivelul serviciului, In vederea unei utilizari judicioase a fondurilor serviciului, prevenirii
polipragmaziei si a rezistentei la medicamente;

m) supervizeazd respectarea prevederilor in vigoare referitoare la documentatia medicald a
pacientilor asistati, asigurarea confidentialititii datelor medicale, constituirea arhivei
serviciului;

n) ia masurile necesare, potrivit dispozitiilor legale si contractului colectiv de munci aplicabil,
pentru asigurarea condifiilor corespunzitoare de muned, prevenirea accidentelor si
imbolnévirilor profesionale.

Art. 17. -
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(1) Asistentul-gef este subordonat managerului general.

(2) Asistentul-sef coordoneazi activitatea personalului sanitar mediu si auxiliar sanitar.

Art. 18. -

Asistentul-gef are in principal, urmétoarele atributii generale:

a) participa la elaborarea planului de dezvoltare al serviciului pe perioada mandatului, in baza
propunerilor comisiilor numite de managerul general;

b) propune managerului general, in domeniul séiu de responsabilitate, in vederea aprobérii
numérul de personal, pe categorii si locuri de munci, in functie de reglementérile in vigoare si
organizarea concursurilor pentru ocuparea posturilor vacante, conform legii;

¢) participa la elaborarea regulamentului de organizare si functionare, regulamentului intern si
organigramei serviciului, conform legii;

d) propune spre aprobare managerului general si urmdreste implementarea de mésuri
organizatorice privind imbunéatitirea calitatii actului medical si a modului de desfasurare a
activitatii, conform prevederilor legale in vigoare;

e) participi la elaborarea proiectului bugetului de venituri si cheltuieli al serviciului, pe baza
centralizirii de cdtre compartimentul economico-financiar a propunerilor fundamentate ale
coordonatorilor compartimentelor, statiilor si substatiilor din structura serviciului, pe care il
supune aprobérii managerului general;

f) urméareste, in domeniul siu de responsabilitate, realizarea indicatorilor privind executia
bugetului de venituri si cheltuieli pentru incadrarea in bugetul alocat;

g) analizeazd, in domeniul sdu de responsabilitate, propunerile comisiilor numite de managerul
general privind utilizarea fondului de dezvoltare, pe care il supune spre aprobare managerului
general;

h) asigurd, in domeniul siu de responsabilitate, indeplinirea, monitorizarea §i raportarea
indicatorilor specifici activititii medicale, financiari, economici, precum si a altor date privind
activitatea de supraveghere, prevenire gi control, pe care le prezintd managerului general;

1) analizeazd, la propunerea comisiilor numite de managerul general, mdsurile pentru
dezvoltarea si imbunidtitirea activitétii serviciului, in concordantd cu nevoile de servicii
medicale ale populatiei, dezvoltarea tehnologiilor medicale, ghidurilor si protocoalelor de
practicd medicale;

j) participd la elaborarea planului de actiune al serviciului pentru situatii speciale si asistenta
medicali in caz de razboi, dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale si alte situatii de crizd, in
conformitate cu prevederile legale in vigoare;

k) la propunerea comisiilor numite de managerul general, in domeniul s&u de responsabilitate,
Intocmeste, fundamenteazi si prezinti spre aprobare managerului general planul anual de
achizitii publice, lista investitiilor si a lucrarilor de reparatii curente si capitale care urmeaza sé
se realizeze Intr-un exercitiu financiar, in conditiile legii, si rdspunde de realizarea acestora;

1) analizeazi, trimestrial sau ori de céte ori este nevoie, in domeniul siu de responsabilitate,
modul de indeplinire a obligatiilor asumate prin contracte si propune managerului general
masuri-de Imbunétitire a activitatii serviciului;

m) Intocmeste, pentru domeniul sdu de responsabilitate, informéri lunare, trimestriale §i anuale
cu privire la executia bugetului de venituri si cheltuieli, pe care le analizeazd cu comisiile
numite de managerul general, urménd si le prezinte managerului general al serviciului;

n) participd, lunar sau ori de céte ori este nevoie, la sedintele comitetului director;

o) face propuneri privind organigrama, reorganizarea, restructurarea si schimbarea sediului
serviciului;

p) rispunde in fata managerului general pentru indeplinirea atributiilor care i revin;

q) participa la elaborarea raportului anual de activitate al serviciului.

Art. 19. -

Asistentul-sef are urmitoarele atributii specifice:.

a) coordoneazi si controleaza indeplinirea atributiilor profesionale de cétre asistentii medicali,
registratorii medicali, operatorii registratori de urgenta din teritoriul judetului si alte categorii
de personal cu pregétire medico-sanitara:
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1. monitorizeaza indeplinirea atributiilor ce decurg din fisa fiec#rui post din subordine;

2. monitorizeazd respectarea codului etic la nivel de institutie Tmpreuna cu directorul medical;
3. monitorizeazi respectarea programului de munci;

4. monitorizeazd realizarea obiectivelor propuse in planul de activitate;

5. asigurd §i monitorizeazd utilizarea eficientd si in bune conditii a instrumentarului, a
echipamentelor si a inventarului moale existent in dotare;

b) asigurd centralizarea, prelucrarea i transmiterea informatiilor si situatiilor statistice la
autoritatea de séndtate publicd si la casa de asigurari de sénétate, la termenele stabilite sau ori
de céte ori este nevoie;

c) organizeazd lunar sau ori de céte ori este nevoie intilniri de lucru cu personalul din
subordine, in care analizeazd activitatea desfdsuratd si propune misuri de imbunititire a
acesteia;

d) controleazi si evalueazi periodic calitatea activitétii personalului din subordine si a altor
categorii de personal de pregitire medie sanitard si organizeazi programe de pregitire pentru
Imbunétitirea activitatii;

) stabileste pentru personalul din subordine nevoile de participare la programele de educatie
continud organizate in afara serviciului i le supune aprobérii comitetului director;

f) stabileste criteriile de evaluare a cunostintelor profesionale si a calitatii activitdtii pentru
personalul din subordine;

g) controleazi si evalueazd periodic activitatea personalului din subordine si acordi calificative
profesionale;

h) propune spre analizi si solutionare sesizdrile si reclamatiile privind abaterile de la normele
etice si profesionale ale personalului din subordine;

i) rispunde de Intretinerea si respectarea curiteniei si a normelor de igiend in unitate, de
respectarea regimului de economii la energie si materiale;

j) Intocmeste impreund cu directorul medical necesarul de aprovizionare cu materiale sanitare,
instrumentar ete.;

k) verificd si propune mésuri pentru completarea baremului de medicamente, materiale
sanitare, instrumentar etc. din trusele personalului mediu sanitar, de tinuta vestimentara si
purtarea ecusonului de cétre personalul mediu sanitar .

Art. 20. -

(1) Directorul tehnic este subordonat managerului general.

(2) In subordinea directorului tehnic functioneazi: compartimentul miscare si exploatare auto
si nave sanitare, atelier intretinere si reparatii auto, revizie tehnicé si Telecomunicatii.

Art. 21. -

Directorul tehnic are, in principal, urmatoarele atributii generale:

a) participd la elaborarea planului de dezvoltare al serviciului pe perioada mandatului, in baza
propunerilor comisiilor numite de managerul general;

b) propune managerului general, In domeniul séiu de responsabilitate, in vederea aprobarii
numdrul de personal, pe categorii si locuri de munci, in functie de reglementérile in vigoare si
organizarea concursurilor pentru ocuparea posturilor vacante, conform legii;

c) participé la elaborarea regulamentului de organizare si functionare, regulamentului intern si
organigramei serviciului, conform legii;

d) propune spre aprobare managerului general si urmireste implementarea de mdasuri
organizatorice privind fmbunétitirea calitétii actului medical si a modului de desfisurare a
activitdtii, conform prevederilor legale 1n vigoare;

e) participd la elaborarea proiectului bugetului de venituri si cheltuieli al serviciului, pe baza
centralizarii de cétre compartimentul economico=financiar a propunerilor fundamentate ale
coordonatorilor compartimentelor, statiilor si substatiilor din structura serviciului, pe care il
supune aprobdrii managerului general;

f) urméreste, in domeniul siu de responsabilitate, realizarea indicatorilor privind executia
bugetului de venituri si cheltuieli pentru incadrarea in bugetul alocat;
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g) analizeaz, in domeniul siu de responsabilitate, propunerile comisiilor numite de managerul
general privind utilizarea fondului de dezvoltare, pe care il supune spre aprobare managerului
general;

h) asigurd, in domeniul siu de responsabilitate, indeplinirea, monitorizarea §i raportarea
indicatorilor specifici activitatii medicale, financiari, economici, precum si a altor date privind
activitatea de supraveghere, prevenire si control, pe care le prezinti managerului general;

i) analizeazd, la propunerea comisiilor numite de managerul general, mésurile pentru
dezvoltarea si Imbunitifirea activitdtii serviciului, in concordantd cu nevoile de servicii
medicale ale populatiei, dezvoltarea tehnologiilor medicale, ghidurilor §i protocoalelor de
practicd medicale; -

j) participi la elaborarea planului de actiune al serviciului pentru situatii speciale si asistenfa
medicald in caz de rizboi, dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale si alte situatii de crizé, in
conformitate cu prevederile legale in vigoare;

k) la propunerea comisiilor numite de managerul general, in domeniul sdu de responsabilitate,
intocmeste, fundamenteazi si prezintd spre aprobare managerului general planul anual de
achizitii publice, lista investitiilor si a lucrérilor de reparatii curente si capitale care urmeaza sa
se realizeze Intr-un exercitiu financiar, in conditiile legii, si rispunde de realizarea acestora;

1) analizeazi, trimestrial sau ori de céte ori este nevoie, In domeniul sdu de responsabilitate,
modul de indeplinire a obligatiilor asumate prin contracte si propune managerului general
masuri de imbunétitire a activitétii serviciului;

m) intocmeste, pentru domeniul sdu de responsabilitate, informéri lunare, trimestriale si anuale
cu privire la executia bugetului de venituri si cheltuieli, pe care le analizeazd cu comisiile
numite de managerul general, urmand si le prezinte managerului general al serviciului;

n) participa, lunar sau ori de cite ori este nevoie, la sedintele comitetului director;

o) face propuneri privind organigrama, reorganizarea, restructurarea si schimbarea sediului
serviciului;

p) rispunde in fata managerului general pentru indeplinirea atributiilor care i revin;

q) participd la elaborarea raportului anual de activitate al serviciului.

Art. 22. -

Directorul tehnic are urmétoarele atributii specifice:

a) organizeazd, coordoneazd si controleazd activitatea privind exploatarea rationald si la
parametrii optimi a mijloacelor de transport din dotare, In scopul realizdrii sarcinilor de
transport si asistentd medicald de urgents;

b) organizeazi, coordoneazi si controleazi activitatea de Intretinere, reparatii auto si de altd
naturd tehnici;

¢) stabileste mésurile tehnice si organizatorice in vederea valorificérii superioare a potentialului
economic gi tehnic al unitétii si urméreste aplicarea acestora;

d) coordoneazi tmpreund cu directorul medical organizarea locurilor de munca, a turelor si a
numérului de personal att In statia centrald, cét si la substatii;

€) organizeazi si coordoneazd aprovizionarea cu materiale, piese de schimb, carburanti si
lubrifianti la nivelul statiilor si substatiilor;

f) asigurd documentatia tehnics, pregitirea tehnica si tehnologica a activititii de reparatii a
mijloacelor de transport si a aparaturii medicale din dotare, initiaza studii pentru dezvoltarea
serviciului;

g) Indruma si controleazid modul de exploatare a parcului auto 1n vederea mentinerii unei stéri
tehnice si estetice corespunzitoare;

h) avizeaza propunerile de casare initiate de birouil tehnic (similar) si le Tnainteazi spre aprobare
managerului general;

i) asigura aplicarea si respectarea normelor si mésurilor de protectie a muncii la toate locurile
de munci;

j) participa la organizarea perfectiondrii pregétirii profesionale a personalului din subordine;
k) propune managerului general mésuri necesare Imbunatatirii activitatii din compartimentul
tehnic.
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Art. 23. -

(1) Directorul economic este subordonat managerului general.

(2) In subordinea directorului economic functioneazi: compartimentul financiar-contabilitate
si compartimentul aprovizionare, achizitii publice, transport, administrativ, pazi, protectia
muncii, prevenire si stingere incendii, evidenta militard, aparare civild, Intretinere si reparatii
instalatii si cladiri.

Art. 24. -

Directorul economic are, in principal, urmétoarele atributii generale:

a) participd la elaborarea planului de dezvoltare al serviciului pe perioada mandatului, in baza
propunerilor comisiilor numite de managerul general;

b) propune managerului general, in domeniul sdu de responsabilitate, in vederea aprobarii
numdrul de personal, pe categorii si locuri de munci, in functie de reglementérile in vigoare si
organizarea concursurilor pentru ocuparea posturilor vacante, conform legii;

c) participd la elaborarea regulamentului de organizare si functionare, regulamentului intern si
organigramei serviciului, conform legii;

d) propune spre aprobare managerului general si urmireste implementarea de mésuri
organizatorice privind Imbunététirea calitétii actului medical si a modului de desfisurare a
activitatii, conform prevederilor legale in vigoare;

e) participd la elaborarea proiectului bugetului de venituri si cheltuieli al serviciului, pe baza
centralizarii de catre compartimentul economico-financiar a propunerilor fundamentate ale
coordonatorilor compartimentelor, statiilor si substatiilor din structura serviciului, pe care il
supune aprobérii managerului general;

f) urméreste, in domeniul sdu de responsabilitate, realizarea indicatorilor privind executla
bugetului de venituri si cheltuieli pentru incadrarea in bugetul alocat;

g) analizeazi, in domeniul siu de responsabilitate, propunerile comisiilor numite de managerul
general privind utilizarea fondului de dezvoltare, pe care il supune spre aprobare managerului
general;

h) asigurd, in domeniul sdu de responsabilitate, indeplinirea, monitorizarea si raportarea
indicatorilor specifici activitétii medicale, financiari, economici, precum si a altor date privind
activitatea de supraveghere, prevenire si control, pe care le prezintd managerului general;

1) analizeazd, la propunerea comisiilor numite de managerul general, misurile pentru
dezvoltarea si Imbunétatirea activitifii serviciului, in concordanti cu nevoile de servicii
medicale ale populatiei, dezvoltarea tehnologiilor medicale, ghidurilor si protocoalelor de
practicd medicale;

j) participa la elaborarea planului de actiune al serviciului pentru situatii speciale si asistenta
medicald In caz de rézboi, dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale si alte situatii de crizi, in
conformitate cu prevederile legale in vigoare;

k) la propunerea comisiilor numite de managerul general, in domeniul sdu de responsabilitate,
intocmeste, fundamenteazd si prezintd spre aprobare managerului general planul anual de
achizitii publice, lista investitiilor si a lucrérilor de reparatii curente si capitale care urmeaza sa
se realizeze Intr-un exercitiu financiar, In conditiile legii, si raspunde de realizarea acestora;

1) analizeaz3, trimestrial sau ori de céte ori este nevoie, in domeniul siu de responsabilitate,
modul de indeplinire a obligatiilor asumate prin contracte si propune managerului general
misuri de Tmbunititire a activitétii serviciului;

m) intocmeste, pentru domeniul séu de responsabilitate, informéri lunare, trimestriale si anuale
cu privire la executia bugetului de venituri si cheltuieli, pe care le analizeazi cu comisiile
numite de managerul general, urmand si le prezinte managerului general al serviciului;

n) participd, lunar sau ori de cite ori este nevoie, la sedintele comitetului director;

o) face propuneri privind organigrama, reorganizarea, restructurarea si schimbarea sediului
serviciului;

p) raspunde in fata managerului general pentru indeplinirea atributiilor care i revin;

q) participd la elaborarea raportului anual de activitate al compartimentului.

Art. 25. -
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Directorul economic are urmétoarele atributii specifice:

a) asigurd si raspunde de buna organizare si desfasurare a activitétii financiare a unitétii, In
conformitate cu dispozitiile legale;

b) organizeazi contabilitatea in cadrul unitdtii, in conformitate cu dispozitiile legale, si asigura
efectuarea corectd si la timp a Inregistrérilor;

¢) asigurd intocmirea la timp si In conformitate cu dispozitiile legale a balantelor de verificare
si a bilanturilor anuale si trimestriale;

d) propune defalcarea pe trimestre a indicatorilor financiari aprobati in bugetul de venituri si
cheltuieli;

e) asigurd executarea bugetului de venituri si cheltuieli a compartimentului, urmérind realizarea
indicatorilor financiari aprobati si respectarea disciplinei contractuale si financiare;

f) angajeazi unitatea prin semndturd aldturi de managerul general in toate operatiunile
patrimoniale, avind obligatia, in conditiile legii, de a refuza pe acelea care contravin
dispozitiilor legale;

g) analizeazi din punct de vedere financiar planul de actiune pentru situatii speciale previzute
de lege, precum si pentru situatii de crizi;

h) participa la organizarea sistemului informational al unitétii, urmérind folosirea cét mai
eficientd a datelor contabilitétii;

i) evalueaza, prin bilantul contabil, eficienta indicatorilor specifici;

j) asigurd indeplinirea, in conformitate cu dispozitiile legale, a obligatiilor unitétii citre bugetul
statului, trezorerie si terti;

k) asigurd plata integrald si la timp a drepturilor bénesti cuvenite personalului incadrat in
unitate;

) asigurd intocmirea, circuitul si p#strarea documentelor justificative care stau la baza
Inregistrarilor In contabilitate;

m) organizeazd evidenta tuturor creantelor si obligatiilor cu caracter patrimonial care revin
compartimentului din contracte, protocoale si alte acte aseménétoare si urméreste realizarea la
timp a acestora;

n) ia mésuri pentru prevenirea pagubelor si urméreste recuperarea lor;

0) asigurd aplicarea dispozitiilor legale privitoare la gestionarea valorilor materiale si ia masuri
pentru tinerea la zi si corectd a evidentelor gestiondrii;

p) rdspunde de indeplinirea atributiilor ce revin compartimentului financiar- contabilitate cu
privire la exercitarea controlului financiar preventiv si al asigurérii integritétii patrimoniului;
q) indeplineste formele de scadere din evidentd a bunurilor de orice fel, in cazurile si conditiile
previzute de dispozitiile legale;

r) impreuna cu directorul tehnic Intocmeste si prezintd studii privind optimizarea mésurilor de
bund gospoddrire a resurselor materiale si bénesti, de prevenire a formérii de stocuri peste
necesar, in scopul administrdrii cu eficientd maximé a patrimoniului unitétii si a sumelor
inscrise In bugetul aprobat;

s) organizeazi si ia masuri de realizare a perfectiondrii pregitirii profesionale a cadrelor
financiar-contabile din subordine;

t) organizeazi, la termenele stabilite si cu respectarea dispozifiilor legale, inventarierea
generald a elementelor de activ si de pasiv detinute de unitate si rdspunde de inregistrarea in
evidenta contabild a rezultatelor inventarierii.

CAPITOLUL IV
Organizarea

Art. 26. -
Organigrama Serviciul de Ambulantd Judetean Botosani se aprobd prin ordin al ministrului
sanatatii, conform prevederilor legale in vigoare.
Art. 27. -
Serviciul de ambulanta judetean poate fi unitate sanitard de gradul I sau II.
Art. 28. -

13




(1) Serviciul de ambulanta judetean Botosani este organizat dupa cum urmeaza:
a) Compartimentul de asistenta medicala de urgenta si transport medical asistat;
b) Compartimentul de consultatii de urgenta si transport sanitar neasistat;
c¢) Substatii de ambulanta:

- Substatia Dorohoi

- Substatia Darabani

- Substatia Saveni

- Substatia Trusesti

- Substatia Flamanzi

- Substatia Ripiceni

- Substatia Lunca

d) Farmacie cu circuit inchis;

e) Dispeceratul medical de urgenta;

f) Compartimentul miscare si exploatare auto si nave sanitare, atelier intretinere si reparatii
auto, revizie tehnica;

g) Telecomunicatii;

h) Compartimentul RUNOS;

1) Secretariat;

j) Compartiment de formare profesionald a personalului medical si auxiliar;

k) Compartiment audit public intern;

1) Compartimentul Management al calitatii serviciilor de sanatate

m) Compartiment statistica si informatica;

n) Compartimentul Legislatie si contencios;

0) Compartimentul financiar-contabilitate;

p) Compartimentul aprovizionare, achizitii publice, transport, administrativ, paza, protectia
muncii, prevenirea si stingerea incendiilor, evidenta militara, aparare civild, intretinere si
reparatii instalatii si cladiri.

(2) Serviciul de ambulanta judetean se organizeaza in: statie centrala, substatii/puncte de lucru.
Art. 29. -

(1) Compartimentul de asistentd medicala de urgenta si transport medical asistat se afld in
subordinea directorului medical.

(2) Organizarea si monitorizarea activitatii compartimentului se face de catre Directorul
Medical Tmpreuna cu Asistentul Sef, medicii coordonatori si asistentii coordonatori de
substatii.

(3) Atributiile principale ale compartimentului prevazut la alin. (1) sunt urmatoarele:

1. acorda asistenta medicala de urgenta la nivel de echipaj medical de urgenta B1, B2 sau C2;
2. efectueaza transport medical asistat la nivel de echipaj medical de urgenta B1, B2 sau C2.
(4) Personalul compartimentului este constituit din personal medical cu studii superioare,
personal medical cu studii medii, ambulantieri/soferi, operatori registratori de urgenta.

(5) Personalul care activeaza in Compartimentul de asistentd medicala de urgenta si transport
medical asistat poate activa in Compartimentul de consultatii de urgenta si transport sanitar
neasistat, In functie de necesitatile de moment ale institutiei. Personalul care activeaza in
Compartimentul de consultatii de urgentd si transport sanitar neasistat poate activa in
Compartimentul de asistenta medicala de urgenta si transport medical asistat, in functie de
necesitatile de moment ale institutiei.

(6) Compartimentul functioneaza in regim de lucru continuu, in asteptarea solicitdrilor de
asistentd medicala de urgenta.

Art. 30. -

(1) Compartimentul de consultatii de urgenta si transport sanitar neasistat este in subordinea
directorului medical.

(2) Compartimentul de consultatii de urgenta si transport sanitar neasistat asigurd transportul
pacientilor care nu se aflda in stare critica i nu necesitd monitorizare si ingrijiri medicale
speciale pe durata transportului. Transportul sanitar neasistat se efectueaza cu ambulante tip
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Al sau A2, precum si cu alte tipuri de autovehicule decat ambulantele tip B si C, aflate in
dotarea serviciilor de ambulanta.

(3) Coordonarea activitatii de consultatii de urgenta la domiciliu se va efectua de catre un medic
specialist sau medic primar in medicind de familie, medicina generald, pediatrie ori medicina
interna.

(4) Atributiile principale ale compartimentului prevazut la alin. (1) sunt urmatoarele:

a) acorda consultatii de urgenta la domiciliu utilizand autospecialele de consultatii la domiciliu;
b) efectueaza transport sanitar neasistat la nivel de echipaj de transport A1 si A2;

¢) sprijina Compartimentul de asistenta medicald de urgenta si transport medical asistat la
nevoie;

d) asigura transportul pacientului in vederea dializei de la domiciliu la spital si de la spital la
domiciliu si al insotitorilor care fac dovada legala;

e) asigura transportul pacientului externat din unitatile sanitare la domiciliul acestuia;

f) asigura transportul nemedicalizat al pacientilor pentru consult interdisciplinar de la o unitate
medicala la alta si retur;

g) asigurd transportul de sange, organe si probe biologice in situatii speciale in care echipajele
serviciilor specializate nu pot asigura transportul, cu informarea dispeceratului.

(4) Personalul compartimentului este constituit din personal medical cu studii superioare,
personal medical cu studii medii, conducatori auto, ambulantieri (personal fard pregétire
medicala care a absolvit cursurile de ambulantieri, autorizate de Ministerul Sanatatii, pentru a
activa in cadrul serviciilor de ambulanta) si alte categorii de personal. Activitatea de transport
sanitar neasistat va fi efectuata de ambulantieri si asistenti sau doar de ambulantieri, dupa caz.
(5) Personalul medical din cadrul compartimentului poate activa in cadrul Compartimentului
de asistenta medicala de urgenta si transport medical asistat doar daca a absolvit cursurile si a
obtinut atestatele prevazute de actele normative in vigoare.

(6) Compartimentul functioneaza in regim de garda si/sau ture de 12 cu 24/ 12 cu 48.

Art. 31. -

(1) Compartimentul de asistentd medicald de urgenta si transport medical asistat si
Compartimentul de consultatii de urgenta si transport sanitar neasistat au in structurd substatii
de ambulanta, fara personalitate juridica.

(2) Substatiile de ambulanta sunt conduse de medici/asistenti medicali coordonatori de substatii
si sunt subordonate directorului medical.

(3) Substatiile sunt deservite de echipaje medicale de urgenta, echipaje de transport sau de
consultatii, dupa caz. In cazul in care echipajele de urgentd sunt fard medic, acestea vor
functiona cu un asistent medical ca sef de echipaj. Echipajele pot include si personal voluntar
special pregatit.

(4) Personalul medical operativ al substatiilor desfdsoara activitate in ture, in sistem de 12 ore
cu 24 de ore libere. Echipajele pentru ture sunt formate si anuntate de catre directorul medical
la Dispeceratul medical comun sau integrat.

(5) Prin dispeceratul comun in cadrul inspectoratului pentru situatii de urgenta judetean si
dispeceratul integrat se repartizeaza cazuri (solicitari) inregistrate prin serviciul 112 de catre
medicul coordonator sau asistentul medical coordonator. Cazurile primite de echipaje sunt in
functie de cel mai apropiat echipaj de locul solicitarii, competenta echipajului pe tip de
ambulanta corespunzator si se are, de asemenea, in vedere zona teritoriala acoperita de substatia
respectiva. Depasirea ariei teritoriale judetene este permisa cu respectarea dispozitiilor legale.
(6) Personalul medical operativ si auxiliar al substatiilor are atributii reglementate prin fisele
de post care sunt anexe la contractele individuale de munca.

(7) La nivelul substatiei se face igienizarea (spalarea) ambulantelor arondate substatiei, dar si
a celor care fac receptia tranzitoriu la o substatie si necesita acest lucru.

(8) La nivelul substatiilor existd un stoc permanent de medicamente si materiale sanitare din
care se face completarea truselor in caz de nevoie, pe timpul noptii sau in zilele libere si
sarbatorile legale.
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(9) La nivelul statiei centrale se tine raport de gardd zilnic, In cadrul ciruia se analizeazi
activitatea din ultimele 24 de ore a echipajelor din statia central si substatii.

(10) La nivelul statiei centrale si al fiecérei substatii se colecteazi deseurile medicale.

(11) La nivelul fiecérei substatii existd un ambulantier cu atributii pentru verificarea stirii
tehnice si kilometrajului autosanitarelor la inceputul fiecérei ture, registrului de bord si stérii
de igiend a fiecireia.

Art. 32. -

Dispeceratul medical de urgentd reprezintd structura specializatd de preluare si tratare a
apelurilor de urgentd cu caracter medical, primite prin centrul unic de apel de urgentd - 112.
Dispeceratele medicale de urgentd sunt coordonate de personal cu pregitire medicald
superioard, in serviciu permanent.

Art. 33. -

(1) Farmacia cu circuit inchis este subordonaté directorului medical.

(2) Amplasarea farmaciei cu circuit Inchis se va face in spatii adecvate, evitindu-se situarea
acesteia In vecinitatea spatiilor care pot contamina sau influenta negativ calitatea
medicamentelor.

(3) Farmacia cu circuit inchis are urmétoarele atributii:

1. eliberarea medicamentelor si materialelor sanitare necesare in desfisurarea actului medical
din cadrul Serviciului de ambulanti judetean;

2. la nivelul farmaciei se vor elabora proceduri care si stabileascd, atunci cind este cazul,
modul In care farmacistul trebuie sé intervina.

(4) Farmacia cu circuit inchis este condusa de farmacistul-sef.

(5) Farmacia cu circuit inchis functioneazd pe baza autorizatiei de functionare emisi de
Ministerul Sanététii pe denumirea persoanei juridice si numele farmacistului- sef

(6) Activitatea farmaciei cu circuit inchis se desfdsoard in conformitate cu Regulile de Buna
Practicd Farmaceuticé si a actelor legislative in vigoare;

(7) In farmacia cu circuit inchis isi desfigoard activitatea, cu respectarea prevederilor legale,
personal de specialitate compus din farmacist-sef, farmacisti, asistenti medicali de farmacie,
personal administrativ, precum si alt personal necesar desfigurdrii activititilor previzute in
obiectul de activitate al farmaciei, care isi va desfdsura activitatea sub coordonarea si controlul
farmacistului-sef;

(8) Programul farmaciei cu circuit Inchis este stabilit de farmacistul-gef cu avizul conducerii
unitétii, in conformitate cu prevederile legale in vigoare.

(9) Farmaciile cu circuit Inchis din structura serviciilor de ambulanti judetene trebuie sa detind
urmétoarele documente:

a) documente care sid ateste provenienta si calitatea medicamentelor si substantelor
farmaceutice, precum si a celorlalte produse pe care le detin;

b) documente care sd ateste, in conformitate cu reglementdrile in vigoare, evidenta
medicamentelor stupefiante si psihotrope.

(10) Personalul de specialitate al farmaciei cu circuit Inchis va purta halat alb si ecuson pe care
vor fi vizibile numele, functia si gradul profesional.

(11) Completarea schemei de medicamente si materiale sanitare de pe ambulante se va face
direct din farmacia cu circuit Inchis 1n timpul programului de lucru al farmaciei.

(12) Farmacistul-sef monitorizeazd consumul de medicamente, semnaleazi pericolul de
discontinuitate, raporteaza discontinuitétile aparute.

Art. 34. -

Compartimentul migcare si exploatare auto si nave sanitare se afld in subordinea directorului
tehnic si are, in principal, urmatoarele atributit:

a) asigurd zilnic functionalitatea unui numér optim de ambulante care si fie dimensionat in
functie de numarul cadrelor medicale active;

b) asigurd existenta unui parc de ambulante cu o stare tehnicé buna, capabil de a functiona in
conditii meteorologice dificile;
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¢) asigurd cu conducitori auto capabili de a conduce autosanitarele in regim de vitezd atunci
cand situatia o impune, disciplinati, cu responsabilitate, constiinciosi si cu un comportament
civilizat fatd de corpul medical si pacienti;

d) asigura péstrarea si intretinerea In bune conditii a autosanitarelor din parcul unitétii;

e) asigurd gestionarea corectd a cantititilor de combustibil alimentate de fiecare autosanitari;
) asigurd instruirea periodicd a ambulantierilor/conducatorilor autosanitarei pentru ca acestia
sé circule corect pe drumurile publice si sd respecte regulile de circulatie;

g) verifica starea fizicd a soferilor de autosanitard/ambulantierilor la intrarea in turd;

h) verifici starea tehnici a autosanitarelor la intrarea In turd si in timpul programului cind se
sesizeaza posibile defectiuni;

1) tine evidenta parcului auto pe mérci si tipuri;

j) asigurd Inmatricularea In circulatie a autosanitarelor noi sau transferate si le radiazd din
circulatie pe cele casate;

k) tine evidenta accidentelor de circulatie in care sunt implicate autosanitarele si le repar atunci
cand acestea suferd avarii;

1) tine evidenta rulajului autosanitarelor i consumului de combustibil al acestora, in baza figei
de activitate zilnicd a autosanitarelor din dotare;

m) asigurd Intocmirea formelor de scoatere din functiune a mijloacelor fixe si a obiectelor de
inventar;

n) tine evidenta datelor privind expirarea asigurfrilor auto, asigurd documentatia si incheie
asigurare de raspundere civila si asigurare de rdspundere civild facultativd pentru ambulantele
din parcul unitatii;

0) tine evidenta datelor privind expirarea inspectiilor tehnice si se preocupd de efectuarea
inspectiilor tehnice periodice la ambulantele din parcul unit#tii;

p) ia mésuri de instruire si respectare de cétre personal a regulilor de protectie a muncii si
prevenirea si stingerea incendiilor.

Art. 35. -

Atelierul intretinere, reparatii auto, revizie tehnicd si telecomunicatii se afld in subordinea
directorului tehnic si are, n principal, urmétoarele atributii:

a) se preocupa ca echipamentul de radiocomunicatii de pe ambulante si din dispecerate si fie
mereu 1n bund stare de functionare;

b) executd lucrdrile de revizii tehnice si reparatii curente ale autosanitarelor in conditii de
calitate;

¢) ia mésuri de instruire si respectare de citre personal a regulilor de protectie a muncii si de
prevenire si stingere a incendiilor in procesul de reparatii auto;

d) instruieste personalul muncitor din atelier pentru ca acesta si aibd bune cunostinte
profesionale necesare inlédturdrii defectiunilor ivite la autosanitare si consemneaz 1n registrul
special interventia personalului muncitor din atelier cu numele, data si ora interventiei, in
vederea responsabilizérii reparatiei;

€) se preocupd pentru imbunétitirea continud a bagajului de cunostinte profesionale ale
personalului din atelier si asigurd acestora scule si aparate necesare pentru diagnostic si
reparatii; .

f) asigurd, zilnic, functionarea unui procent de minimum 80% din parcul auto activ al
serviciului de ambulanti judetean;

g) organizeazi activitatea de reparatii In cadrul atelierului propriu, astfel incat lucrérile de
revizii tehnice §i interventii curente la autosanitarele din dotare sd fie de foarte bund calitate,
iar imobilizarea lor si fie ciAt mai mic4;

h) in cazul in care complexitatea unei interventii tehnice este mult prea mare in raport cu
dotarea atelierului propriu, va indruma respectiva autosanitard intr-o unitate service
specializatd si va urméri din punct de vedere cantitativ si calitativ lucrérile executate;

i) intocmeste planuri si programe de dotare a unitétii cu mijloace fixe si obiecte de inventar
pentru atelierul propriu;
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j) tine evidenta consumului de piese si materiale pentru fiecare autosanitara in parte (cazier) si
péstreaza piesele inlocuite in cadrul unitétii in loc special amenajat cel putin 1 an, fiecare piesd
avind atasatd o/un etichetd/ecuson/bandi pe care se vor inscriptiona numérul ambulantei gi
data Inlocuirii piesei respective. Casarea si distrugerea acestor piese se vor face in baza unui
proces-verbal In care se descarci toate piesele cu denumire si reper;

k) fundamenteazi cheltuielile pentru reparatii curente si reparatii capitale pentru mijloacele de
transport auto;

1) asigurd depanarea autosanitarelor pe traseu, iar in caz contrar organizeazd tractarea
autosanitarei defecte pand in atelierul propriu sau in unitatea service.

Art. 36. -

Compartimentul resurse umane, normare, organizare si salarizare este subordonat managerului
general si are urmétoarele atributii:

a) urmdreste respectarea normativului de personal aprobat pentru fiecare sector de activitate,
in functie de numaérul maxim al acestuia si fondurile repartizate;

b) intocmeste anual si transmite spre aprobare Ministerului Sanititii statul de functii pentru
personalul unitétii;

¢) asigurd incadrarea personalului pe posturile vacante bugetate, cu respectarea conditiilor de
studii si vechime si a legislatiei in vigoare;

d) asigurd acordarea, potrivit legislatiei in vigoare, a drepturilor salariale cuvenite personalului
incadrat, reprezentind: salarii de bazd, indemnizatii de conducere, spor de vechime in munci,
sporuri pentru conditii de muned, spor pentru munca desfdsurati in ture, spor pentru munca
desfisurati In zilele nelucrdtoare si de sérbétori legale, spor pentru munca desfdsurati peste
programul normal de lucru, gérzi, indemnizatii cuvenite pe perioada cit salariatii se afld in
concediu de odihni sau pentru incapacitate temporard de munca;

e) riaspunde de calcularea §i retinerea impozitului pe salarii, a contributiei pentru asigurari
sociale de s#ndtate, a contributiei pentru asigurari sociale de stat;

f) primeste de la toate compartimentele unititii pontajele intocmite de acestea pentru timpul
efectiv de muncé, pe care le verificd si le calculeazi;

g) intocmeste contractele individuale de muncé pentru personalul nou-incadrat;

h) intocmeste, completeaza si pastreazi registrul general de evidentd a salariatilor si 1l transmite
la inspectoratul teritorial de munca potrivit reglementarilor legale;

1) intocmeste deciziile de modificare a drepturilor salariale;

j) intocmeste documentele necesare in vederea pensiondrii salariatilor;

k) Intocmeste si péstreazi dosarul personal al salariatilor;

1) intocmeste dari de seama si statistice solicitate de organele abilitate;,

m) periodic, efectueazd control in compartimente privind respectarea programului de lucru de
cétre toti salariatii;

n) participd la intocmirea regulamentului de organizare si functionare al unitétii, iar dupd
aprobarea acestuia, Impreuna cu factorii de decizie, la punerea lui in aplicare;

0) periodic, dacd structura organizatoricd a unititii se modificd, asigurd modificarea
prevederilor articolelor respective, corespunzator noii structuri;

p) participd la ntocmirea si modificarea, conform prevederilor legislatiei in vigoare, a
regulamentului intern;

q) analizeazi si propune mésurile ce se impun pentru utilizarea eficientd a personalului din
compartimente;

r) elibereazi si vizeazd anual legitimatiile de acces in unitate al salariatilor;

s) emite deciziile de sanctionare a celor care sévargesc abateri disciplinare;

ty urméreste modul de aplicare a mésurilor de organizare a muncit;

u) rspunde de calculul salariilor si de intocmirea statelor de platd, la termenele stabilite a se
onora cétre personalul unitatii;

v) raspunde de intocmirea statului de functii;

w) raporteazd realizdrile fondului de salarii lunar, prin situatii statistice citre Ministerul
Séanatatii;

18




x) raspunde de corecta calculare a drepturilor personalului: salarii, sporuri, concedii medicale,
concedii de odihni;

y) stabileste salariile personalului nou-angajat;

z) Intocmeste documentatia impusé de Trezoreria Statului pentru ca drepturile salariale si fie
plétite la timp;

aa) indeplineste toate celelalte atributii previzute in fisa postului personalului angajat la
Compartimentul resurse umane, normare, organizare si salarizare;

bb) propune méasuri pentru imbunétatirea activitétii compartimentului;

cc) propune managerului general, Tn domeniul sdu de responsabilitate, in vederea aprobarii
numérul de personal, pe categorii si locuri de muncd, in functie de reglementirile in vigoare si
organizarii concursurilor pentru ocuparea posturilor vacante, in urma consultarii cu sindicatele,
conform legii;

dd) coordoneazi elaborarea fiselor posturilor de cétre coordonatorii/sefii de compartiment
pentru personalul din subordine, conform legii;

ee) organizeazi activitatea de evaluare a performantelor profesionale individuale pentru
salariatii unitdtii, potrivit legii;

ff) exerciti si alte atributii din domeniul séu de activitate, ce decurg din actele normative sau
sunt dispuse de conducerea unitatii, in cadrul legii;

gg) are urmétoarele atributii referitoare la formarea profesionala:
1. pregitirea profesionald a personalului din Serviciul de Ambulantd Judetean Botosani -
Compartimentul de asistentd medicald de urgenta si transport medical asistat;

2. pregdtirea profesionald a personalului din Serviciul de Ambulantd Judetean Botosani -
Compartimentul de consultatii de urgent3 si transport sanitar neasistat;

3. sumele alocate programului de formare profesionald sunt prevazute in bugetul fiecdrui an.
Aceste sume sunt folosite pentru pregitirea profesionald organizatd prin Colegiul Medicilor
din Romaénia, Ordinul Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din
Roménia; '

4. personalul tehnic, economic si socioadministrativ este de asemenea beneficiar al unor cursuri
de formare si instruire profesionald 1n functie de necesitétile unitatii si conform cu legislatia in
vigoare;

5. organizarea si evidenta cursurilor intrd in atributia Compartimentului resurse umane,
normare, organizare §i salarizare.

Art. 37. -

Secretariatul se afld in subordinea managerului general si are urmatoarele atributii:

a) primeste si verificd corespondenta;

b) clasificé si ordoneazé corespondenta in mapé;

¢) triazd corespondenta prin catalogarea subiectului, in scopul stabilirii modalitétii de rispuns
si solutionare;

d) inregistreazd 1n registrul de intrare-iesire §i consemneazd numérul si data pe documentul
primit;

e) repartizeazd si urmdreste rezolvarea corespondentei conform dispozifiei rezolutive si
comunica raspunsul sau informarea cétre petenti sau structurile solicitante;

f) pregéteste corespondenta pentru expediere;

g) efectueazi expedierea propriu-zisé a corespondentei;

h) tine evidenta petitiilor, sesizdrilor si reclamatiilor in functie de termene si compartimente,
acolo unde este cazul, in registrele special intocmite;

i) respectd prevederile prezentului regulament si disciplina in muncé, rispunde de modul de
rezolvare a corespondentet In termentul prevazut de lege.

Art. 38. -

(1) Compartimentul de formare profesionald a personalului medical si auxiliar este subordonat
managerului. in conformitate cu ordinul ministrului sinatitii publice si al ministrului internelor
si reformei administrative privind unele méasuri In asistenfa medicald de urgentd
prespitaliceascd s-a Infiintat acest compartiment de pregitire profesionald a angajatilor,

Pl
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specificd domeniului de activitate al unitétii, precum si a personalului voluntar care desfasoara
activitate In cadrul serviciilor de ambulanta judetene.

(2) Atributiile compartimentului sunt urmétoarele:

a) pregétirea profesionald a personalului din cadrul serviciilor de ambulantd judetene -
Compartimentul de asistentd medicald de urgenta si transport medical asistat;

b) pregétirea profesionald a personalului din cadrul serviciilor de ambulanti judetene -
Compartimentul de consultatii de urgenta si transport sanitar neasistat;

c) indeplineste toate celelalte atributii de serviciu prevazute n fisa postului personalului angajat
in compartiment.

Art. 39. -

Compartimentul audit public intern este subordonat managerului general si are urmétoarele
atributii:

a) elaboreazi gi/sau actualizeazi proiectul planului anual de audit public intern conform
prevederilor legale In domeniu, care va fi aprobat de ordonatorul de credite;

b) efectueazi activititii de audit public intern pentru a evalua daci sistemele de management
financiar si control ale entitdtii publice sunt transparente si sunt conforme cu normele de
legalitate, regularitate, economicitate, eficientd si eficacitate. Auditul intern se exercitd asupra
tuturor activitatilor desfésurate in serviciul de ambulantd cu privire la formarea si utilizarea
fondurilor publice, precum si la administrarea patrimoniului public. Compartimentul de audit
public intern auditeazi, cel putin o dati la 4 ani, fédrd a se limita la acestea, urméitoarele:

1. activitdtile financiare sau cu implicatii financiare desfisurate de Institutie din momentul
constituirii angajamentelor pana la utilizarea fondurilor de catre beneficiarii finali, inclusiv a
fondurilor provenite din finantare externs;

2. platile asumate prin angajamente bugetare si legale, inclusiv din fondurile comunitare;

3. administrarea patrimoniului, precum si vinzarea, gajarea, concesionarea sau inchirierea de
bunuri din domeniul privat al statului sau al unititilor administrativ- teritoriale;

4. concesionarea sau inchirierea de bunuri din domeniul public al statului ori al unitétilor
administrativ-teritoriale;

5. constituirea veniturilor publice, respectiv modul de autorizare si stabilire a titlurilor de
creants, precum si a facilitétilor acordate la incasarea acestora;

6. alocarea creditelor bugetare;

7. sistemul contabil si fiabilitatea acestuia;

8. sistemul de luare a deciziilor;

9. sistemele de conducere si control, precum si riscurile asociate unor astfel de sisteme;

10. sistemele informatice;

11. achizitiile publice.

c) efectueazi misiuni de audit in baza planului de audit public intern sau la cererea managerului
general si a ordinului de serviciu aprobat in urma cérora Intocmeste rapoarte de audit public
intern finalizate si le transmite managerului general pentru analizi si avizare. Dupd avizare,
recomanddrile cuprinse in raportul de audit public intern le comunicd structurii auditate;
aceasta va informa compartimentul de audit asupra modului de implementare a recomandrilor,
incluzand un calendar al acestora;

d) raporteazd periodic asupra constatdrilor, concluziilor si recomanddrilor rezultate din
activitdtile sale de audit, managerului general;

e) informeaza managerul general asupra progreselor Inregistrate de structurile auditate prin
implementarea recomandérilor;

f) elaboreazi raportul anual al activitatii de audit public intern si 1l transmite la Ministerul
Sanatatii;

g) raporteazd imediat managerului general si structurii de control abilitate in cazul identificarii
unor iregularitéti sau posibile prejudicii constatate in timpul misiunilor de audit public intern;

h) elaboreaza programul de asigurare si imbunététire a calitatii auditului intern, care si permiti
un control continuu al eficacitétii acestuia;
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i) respectd normele, instructiunile, precum si Codul privind conduita etici in cadrul
compartimentului de audit public intern si poate inifia mésurile corective necesare, In cooperare
cu managerul general;

j) efectueazi, cu aprobarea managerului general, misiuni de audit ad-hoc, considerate misiuni
de audit public intern cu caracter exceptional, necuprinse in planul anual de audit public intern;
k) respecti si asigurd confidentialitatea datelor, a informatiilor si a documentelor utilizate in
conformitate cu normele legale in vigoare;

1) asigura arhivarea atét fizica, cét si electronicd a documentelor din domeniul de activitate
conform actelor normative In vigoare;

m) Indeplineste alte sarcini stabilite de conducétorul unititii, In domeniul de competentd, in
conditiile si cu respectarea cadrului legal in vigoare.

Art. 40. -

(1) Compartimentul de management al calitdtii serviciilor de s#indtate este subordonat
managerului general si functioneazd conform prevederilor legale 1n vigoare si are in principal
urmétoarele atributii:

a) elaboreazd, impreuna cu celelalte structuri din unitatea sanitaré, planul de management al
calitdtii serviciilor de sénétate, precum si coordonarea si monitorizarea implementarii acestuia;
b) evalueazi periodic stadiul de implementare a planului de management al calitatii serviciilor
de s#ndtate si a nivelului de conformitate cu standardele si cu cerintele de monitorizare
postacreditare, adoptate de citre ANMCS;

¢) informeaz periodic conducerea si personalul din cadrul unitétii sanitare cu privire la nivelul
de implementare a planului de management al calititii serviciilor de s#ndtate si, dupd caz,
actualizarea acestuia;

d) coordoneazi si monitorizeazi elaborarea de cétre structurile de la nivelul unitétii sanitare a
documentelor calitétii;

e) asigurd instruirea si informarea personalului din cadrul unititii sanitare cu privire la
organizarea si implementarea sistemului de management al calitétii serviciilor de sénétate si
sigurantei pacientului;

f) mésoard si evalueazd calitatea serviciilor furnizate de cétre unitatea sanitard, inclusiv
investigarea nivelului de satisfactie a pacientilor;

g) coordoneazi si controleazi activitatea de colectare si de raportare, conform legislatiei in
vigoare, a datelor si documentelor necesare in procesul de implementare a sistemului de
management al calititii serviciilor de sénétate si sigurantei pacientului;

h) coordoneazi si controleazi activitatea de analizd, evaluare si raportare a indicatorilor de
monitorizare a conformitétii la cerintele standardelor ANMCS;

i) monitorizeazd, centralizeazd, analizeazi si raporteaza catre ANMCS a situatiilor legate de
producerea evenimentelor adverse asociate asistentei medicale, precum si a altor informatii
necesare pregatirii evaludrii unititii sanitare sau monitorizarii nivelului de conformitate cu
standardele ANMCS;

j) coordoneazd si participd, aldturi de alte structuri din unitatea sanitard, la desfdsurarea
activitdtilor de audit clinic;

k) indrumé responsabililii de riscuri de la nivelul structurilor din unitatea sanitard In activitatea
de identificare si de management al riscurilor;

1) asiguri consiliere conducerii in domeniul managementului calitétii serviciilor de sénétate si
sigurantei pacientului si participd la elaborarea si implementarea politicii de calitate a
serviciilor de sénétate la nivelul unitétii sanitare;

m) elaboreazi si Tnainteaza cétre conducerea unitétii sanitare rapoartele periodice continind
propuneri si recomandéri ca urmare a activitatilor desfdsurate si a rezultatelor obtinute;

n) monitorizeazd elaborarea, implementarea si evaluarea eficacitdtii si/sau eficientei
procedurilor si protocoalelor de bune practici clinice gi manageriale.

(2) Compartimentul Management al Calitatii Serviciilor de Sanatate are urmitoarele atributii
principale:
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a) planificd, organizeazi, coordoneazd si monitorizeazd Intreaga activitate privind
implementarea sistemului de management al calititii serviciilor de sdndtate si sigurantei
pacientului la nivelul unit#tii sanitare;

b) coordoneazi si controleazd functionarea structurii de management al calitétii serviciilor de
sdnitate;

c) analizeaza si avizeazd procedurile interne ale structurii de management al calitétii serviciilor
de sdndtate, care se aprobd potrivit reglementarilor legale in vigoare;

d) elaboreazd si supune aprobdrii conducétorului unit#tii sanitare planul anual de formare si
perfectionare profesionald a personalului din subordine;

e) coordoneazi si monitorizeaza elaborarea documentelor calitétii la nivelul unitétii sanitare;
f) coordoneazi elaborarea si avizeaza planul de management al calitdtii serviciilor de sanatate
de la nivelul unititii sanitare;

g) coordoneazd si monitorizeazi activitdtile legate de asigurarea si imbunétitirea calititii
serviciilor de s#nétate desfdsurate de cétre responsabilii desemnati la nivelul fiecdreia dintre
structurile unitétii sanitare;

h) monitorizeaza activitétile legate de asigurarea si imbunatitirea calititii serviciilor de sénitate
desfasurate de cétre comisiile, consiliile si comitetele constituite la nivelul unitétii sanitare, in
colaborare cu coordonatorii acestora;

i) elaboreazi si inainteazd spre aprobare conducétorului unitédtii sanitare rapoarte periodice
privind activitatea structurii de management al calititii serviciilor de sénétate;

j) coordoneazi si monitorizeaza activititile privind raportarea si monitorizarea evenimentelor
adverse asociate asistentei medicale;

k) colaboreazi cu sefii celorlalte structuri din cadrul unitétii sanitare in vederea implementarii
sistemului de management al calitatii serviciilor de sénétate si sigurantei pacientului;

1) asigurd comunicarea permanentd cu responsabilul regional cu acreditarea desemnat prin
ordin al pregedintelui ANMCS, precum i cu oficiul teritorial al ANMCS.

(3) Responsabilul managementul calitiii participa, fard drept de vot, la sedintele comitetului
director pentru a prezenta aspectele relevante ale procesului de imbunétatire a calitétii din
intreaga unitate sanitard si a consilia conducerea spitalului cu privire la impactul deciziilor
luate.

Art. 40. -

Compartiment statistica si informaticd este subordonat managerului general si are urmétoarele
atributii:

a) preia fisele de solicitare pe bazd de proces-verbal de doud ori/sdptiména de la substatii si
zilnic de la statia centrald;

b) prelucreaza si arhiveaza figele de solicitare, listingurile de fise inregistrate;

¢) exploateazd programele de interogare a bazelor de date pentru a furniza informatii legate de
anumite solicitdri cétre conducerea unitatii, Inspectia Sanitard de Stat, directia de sinitate
publicd, Ministerul Sanatatii, Departamentul pentru Situatii de Urgentd din cadrul Ministerului
Afacerilor Interne, rude, pacienti, politie, parchete, instante de judecati sau alte unititi
medicale implicate In tratarea pacientilor, in limitele legii;

d) extragerea din arhivé a figelor solicitate de conducere;

e) acordarea suportului tehnic necesar informérii publicului in legéturd cu locul internérii,
numele bolnavilor, adresa solicitantilor, cu acordul conducerii unitatii;

f) tinerea evidentei si arhivarea carnetelor registrelor de evidenta a solicitérilor;

g) acordarea suportului tehnic in vederea intocmirii corespondentei cu organele de politie,
parchete, instante de judecatd, diverse unitdi, la cererea si cu aprobarea conducerii, potrivit
legislatiei in vigoare;

h) verificarea corectitudinii completérii fiselor de solicitare;

1) raportarea situatiilor cerute de directia de sénétate publicd, Ministerul Sanatatii,
Departamentul pentru Situatii de Urgenta din cadrul Ministerului Afacerilor Interne;

j) gestionarea si arhivarea fiselor de solicitare;

k) asigurd confidentialitatea datelor Inscrise in figele de solicitare;
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1) tine evidenta certificatelor medicale ¢onstatatoare de deces, a rapoartelor de garda;

m) acordd suportul tehnic In vederea intocmirii corespondentei cu organele de politie, parchete,
instante de judecatd si diverse unititi, la cererea si cu aprobarea conducerii.

Art. 41. -
Compartimentul legislatie si contencios este subordonat managerului general si are urmétoarele
atributii:

a) analizeazd si avizeazd pentru legalitate actele administrative elaborate de compartimentele
de specialitate din cadrul serviciilor de ambulanti judetene;

b) asigurd asistenta juridicd compartimentelor de specialitate din cadrul serviciilor de
ambulant judetene, la solicitdrile formulate punctual de acestea;

¢) din dispozitia conducerii serviciilor de ambulantd judetene, participd la negocierea
contractelor, asigurd asistenta juridicd compartimentelor de specialitate la ntocmirea
proiectelor de contracte in care serviciilor de ambulanta judetene este parte si le avizeaza din
punct de vedere al legalitétii acestora;

d) intocmeste, la solicitarea compartimentelor de specialitate, puncte de vedere referitoare la
aplicarea actelor normative;

e) participd, din dispozitia conducerii serviciilor de ambulantd judetene, cu respectarea
limitelor de competentd ale consilierului juridic si a dispozitiilor legale in materia
incompatibilititilor si conflictului de interese, in cadrul comisiilor, grupurilor de lucru
constituite in cadrul serviciilor de ambulanti judetene;

f) formuleaza plangeri prealabile, etc;

g) asigurd reprezentarea serviciilor de ambulantd judetene in fata instantelor judecétoresti de
toate gradele si a altor institutii cu activitate administrativ- jurisdictionald;

h) reprezintd si apdrd interesele serviciilor de ambulantd judetene, in fata instantelor
judecétoresti de toate gradele si a celorlalte organe cu activitate administrativ-jurisdictionald,
a institutiilor permanente de arbitraj, a organelor de urmarire penald, cu persoane juridice si
persoane fizice, pe baza imputernicirii date de conducerea serviciilor de ambulants judetene;
i) asigurd intocmirea dosarului de instantd, formularea cererilor de chemare in judecatd,
cererilor privind constituirea ca parte civild in dosarele penale sau alte tipuri de cereri, inclusiv
de inscriere la masa credald, pe baza si In limita solicitdrilor intocmite in acest sens de
compartimentele de specialitate ale serviciilor de ambulan{d judetene, aprobate de citre
conducere si insotite de documentele justificative aferente;

j) asigurd intocmirea tuturor actelor procedurale necesare apérarii intereselor serviciilor de
ambulanta judetene, in cauzele in care acesta a fost citat, in vederea prezentirii lor in fata
instantelor judecétoresti de toate gradele, in fata organelor de cercetare penald si a altor organe
de jurisdictie, respectiv asigurd formularea intdmpinérilor, apelurilor, recursurilor, cererilor de
interventie, concluziilor scrise, note scrise, in baza punctelor de vedere primite de la
compartimentele de specialitate, in litigiile in care serviciilor de ambulant judetene este parte,
dupd caz;

k) propune actiuni in justitie sau la alte organe cu atributii jurisdictionale, modificd petitul
cererilor sau renuntd la acestea, inclusiv in cdile de atac, numai cu aprobarea conducerii
serviciilor de ambulantd judetene;

1) asigurd comunicarea hotérarilor executorii, definitive si a celor aflate In faza de executare
silita cétre compartimentele de specialitate in scopul punerii in executare de cétre acestea;

m) formuleazi proiectele de sesizare a organelor de cercetare si/sau urmérire penald pe baza si
in limita solicitérilor transmise in acest sens de compartimentelor de specialitate, aprobate de
citre conducere;

n) transmite deciziile/hotdrarile instantelor de judecatd prin care se constatd obligatii de platd
in sarcina serviciilor de ambulantd judetene cétre compartimentele de specialitate, In vederea
conformérii obligatiilor de platd care incumbad In sarcina serviciilor de ambulant3 judetene si
intreprinderii demersurilor necesare in vederea punerii n executare a acestora;

0) asigura consultantd juridicd in cadrul serviciilor de ambulants judetene pentru activitatea de
contencios in care este parte;
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p) indeplineste orice alte atributii cu caracter juridic stabilite de conducerea serviciilor de
ambulantd judetene.

Art. 42, -

Compartiment financiar-contabilitate este subordonat directorului economic i are urmétoarele
atributii:

a) rdspunde de organizarea si functionarea in bune conditii a evidentei valorilor patrimoniale
ale unittii, de respectarea cu strictete a integritétii patrimoniului unitétii, efectuarea controlului
financiar preventiv si de gestiune;

b) asigurd si rispunde de organizarea si functionarea, in bune conditii, a contabilitatii valorilor
materiale;

c) asigurd efectuarea corectd si la timp a Inregistrérilor contabile;

d) asigura si raspunde de confruntarea evidentelor analitice cu cele sintetice;

e) are grijé ca orice operatiune patrimoniald sé fie consemnatd in momentul efectudrii ei alaturi
de documente justificative care vor sta la baza inregistrérilor in contabilitate;

f) tine evidenta contabild a valorilor materiale, obiectelor de inventar, cantitativ si calitativ;

g) tine evidenta contabild a clientilor si furnizorilor, a celorlalte creante, popriri si obligatii pe
categorii, persoane fizice sau juridice;

h) tine evidenta contabild a veniturilor, pe categorii de venituri, dupa natura lor;

1) pentru verificarea inregistrérii corecte in contabilitate a operatiunilor patrimoniale intocmeste
lunar balantd de verificare si trimestrial bilantul contabil;

j) intocmeste bugetul de venituri si cheltuieli, analizeaza si urméreste executarea acestuia;

k) analizeaza periodic modul de utilizare a bunurilor materiale cu luarea mésurilor ce se impun
in cazul stocurilor supranormative, cu miscare lentd sau fard miscare;

1) adoptd mésurile corespunzétoare pentru asigurarea integritatii patrimoniului si recuperarea
pagubelor;

m) efectueazi inventarierea anuald a tuturor valorilor patrimoniale si urméreste definitivarea
rezultatelor acesteia;

n) raspunde de Intocmirea la timp si In. conformitate cu prevederile dispozitiilor legale a dérilor
de seami contabile;

0) organizeaza tinerea corectd si la timp a evidentei tehnico-operative;

p) exercitd controlul financiar preventiv si de gestiune conform prevederilor In vigoare;

q) asigurd Intocmirea la timp a notelor contabile;

1) raspunde de organizarea si efectuarea verificérilor periodice ale gestiunilor;

s) asigurd efectuarea corecta si in concordanti cu dispozitiile legale in vigoare a operatiilor de
incasari si plati;

t) rispunde de asigurarea creditelor bugetare corespunzitoare comenzilor si contractelor
incheiate, in limita creditelor aprobate;

u) organizeazi Intocmirea documentelor de plata;

v) verificd documentele justificative ale cheltuielilor efectuate conform legislatiei in vigoare;
w) efectueazi controlul periodic si inopinat al casieriei, verifica existenta fapticd a numerarului
si a celorlalte valori aflate Th casé, confruntd rezultatele cu datele din evidenta contabild si
intocmeste procesul-verbal de verificare;

X) urméreste intocmirea la termen a balantelor de verificare pentru debitori, creditori, furnizori
si cheltuieli efective;

y) verificd actele pentru operatiunile de plati si incaséri privitoare la: statele de platd a
drepturilor salariale cuvenite salariatilor, incasérile de orice fel supuse controlului ulterior,
plétile de orice fel citre bugetul de stat si diversi creditori, cererile prin care se solicitd credite
bugetare, precum si documentele referitoare la deschiderea finantérii si decontarea lucrérilor
de investitii;

z) are obligatia de a informa In scris, in timp util, managerul general despre orice neregula
identificatd in evidentele contabile.

Art. 43. -
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(1) Compartimentul aprovizionare, achizitii publice, transport, administrativ, paza, protectia
muncii, prevenirea si stingerea incendiilor, evidenta militarda, apdrare civild, intretinere si
reparatii instalatii cladiri este subordonat directorului economic si are urmatoarele atributii:

a) aprovizioneaza ritmic institutia cu bunurile care sunt solicitate;

b) achizitioneaza bunurilor si serviciilor sa se faca conform cu legislatia n vigoare;

¢) achizitioneaza bunurilor si serviciilor sa fie facutd in limita sumelor alocate;

d) bunurile achizitionate sa fie de buna calitate;

e) sa achizitioneze necesarul de bunuri specifice sectorului sanitar: medicamente, aparatura
medicala si materiale sanitare, conform referatelor de necesitate;

f) sd cunoasca si sa aplice legislatia in vigoare actualizata in timp util;

g) sd pastreze contractele si sd urmareasca derularea lor pana la indeplinirea termenilor
contractuali.

(2) Compartimentul prevazut la alin. (1) respecta prevederile securitatii si sanatatii in munca si
supravegheaza activitatea de lucru din cadrul institutiei, prin serviciul extern, din punctul de
vedere al respectarii normelor de protectie a muncii, astfel:

a) verifica toate substatiile/punctele de lucru;

b) ia masuri de protectie a muncii la locurile de munca unde constata nereguli sau abateri (daca
este cazul, dispune oprirea activitatii);

¢) aduce la cunostinta managerului general, prin raport scris, neregulile constatate si propune
masuri de remediere;

d) verifica fisele de protectie a muncii, conform legii, pentru tot personalul institutiei;

e) propune masuri de imbunatatire a activitatii de protectie a muncii;

f) intocmeste un raport lunar, trimestrial si anual despre respectarea protectiei muncii in cadrul
institutiei si il inmaneaza presedintelui Comitetului de securitate si sanatate in munca;

) respecta programul de lucru stabilit si regulamentul intern;

h) tine legatura cu autoritétile locale;

i) rezolva problemele aparute sau trasate de autoritatile mai sus mentionate si le aduce la
cunostinta sefului direct;

j) participa la convocarile de specialitate, exercitiile demonstrative organizate de forurile
competente ale judetului;

k) propune masuri de prevenire a dezastrelor;

1) analizeaza si face propuneri privind politica de securitate si sanatate in munca si planul de
prevenire si protectie, conform regulamentului intern sau regulamentului de organizare si
functionare;

m) urmareste realizarea planului de prevenire si protectie, inclusiv alocarea mijloacelor
necesare realizarii prevederilor lui si eficienta acestora din punctul de vedere al imbunatatirii
conditiilor de munca;

n) analizeaza introducerea de noi tehnologii, alegerea echipamentelor, luand in considerare
consecintele asupra securitatii si sanatatii lucratorilor, si face propuneri in situatia constatarii
anumitor deficiente;

0) analizeaza alegerea, cumpararea, intretinerea si utilizarea echipamentelor de munca, a
echipamentelor de protectie colectiva si individuala;

p) analizeaza modul de indeplinire a atributiilor ce revin serviciului extern de prevenire si
protectie, precum si mentinerea sau, daca este cazul, inlocuirea acestuia;

q) propune masuri de amenajare a locurilor de munca, tinand seama de prezenta grupurilor
sensibile la riscuri specifice;

r) analizeaza cererile formulate de lucratori privind conditiile de munca si modul in care isi
indeplinesc atributiile persoanele desemnate si/sau serviciul extern;

s) urmareste modul in care se aplica si se respecta reglementarile legale privind securitatea si
sdndtatea in munca, masurile dispuse de inspectorul de munca si inspectorii sanitari;

t) analizeazd propunerile lucratorilor privind prevenirea accidentelor de munca si a
imbolnavirilor profesionale, precum si pentru imbunatatirea conditiilor de munca si propune
introducerea acestora in planul de prevenire si protectie;
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t) analizeaza cauzele producerii accidentelor de muncd, imbolndvirilor profesionale si
evenimentelor produse si poate propune masuri tehnice in completarea masurilor dispuse in
urma cercetarii;

u) efectueaza verificari proprii privind aplicarea instructiunilor proprii si a celor de lucru si face
un raport scris privind constatdrile facute;

v) dezbate raportul scris, prezentat Comitetului de securitate si sandtate in munca de catre
conducatorul unitatii cel putin o data pe an, cu privire la situatia securitatii si sanatatii in munca,
la actiunile care au fost intreprinse si la eficienta acestora in anul incheiat, precum si
propunerile pentru planul de prevenire si protectie ce se va realiza in anul urmator.

(3) Compartimentul prevazut la alin. (1) aplica prevederile actelor normative ce reglementeaza
organizarea si functionarea arhivei si registraturii, dupa cum urmeaza:

a) organizeaza si gestioneaza arhiva generala a institutiei, conform normelor in vigoare;

b) asigurd predarea prin proces-verbal a documentelor catre Arhivele Nationale, conform
normativului intern aprobat si reglementarilor legale in vigoare;

¢) pastreaza curatenia in compartiment;

d) ia masuri de Inlaturare a agentilor biologici prin despréafuire si dezinsectie;

e) respecta si aplica masurile de prevenire si stingere a incendiilor cu mijloace de prima
interventie aflate in dotare.

f) pastreaza confidentialitatea informatiilor detinute;

(4) Compartimentul prevazut la alin. (1), in domeniul evidentei si intretinerii cladirilor, are, in
principal, urmatoarele atributii:

a) asigurd functionarea corespunzatoare a instalatiilor de incélzire, sanitare si electrice ale
cladirilor din patrimoniul unitatii;

b) intervine in reglementarea bunei functionari a utilitatilor unitatii (apa, canal, gaze, energie
electrica, salubritate, telefoane);

¢) asigura conditiile igienico-sanitar pentru sediile unitatii.

CAPITOLUL V

Comisiile care functioneazi in cadrul Serviciului de ambulanta judetean Botosani
Art. 44. -
Comisia de cercetare disciplinard are, in principal, urmatoarele atributii:
a) analizeaza abaterile de la disciplina etica si profesionala;
b) analizeaza incdlcarea normelor legale in vigoare, a Legii nr. 53/2003 - Codul muncii,
republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare, a regulamentului intern, a contractului
individual de munca, a ordinelor si dispozitiilor legale ale conducétorilor ierarhici;
¢) analizeaza incalcarea normelor de etica si deontologie medicala;
d) stabileste imprejurarilor in care fapta a fost savarsita;
e) analizeaza gradul de vinovitie a salariatului, precum si a consecintelor abaterii disciplinare;
f) verifica eventualelor sanctiuni disciplinare suferite anterior de salariat;
g) efectueaza cercetare disciplinara prealabila;
h) propune sanctiuni ce urmeaza a fi decise de catre managerul general.
Art. 45. -
(1) Comitetul de securitate si sanatate in munca are urmatoarele atributii:
a) aproba programul anual de protectie a muncii;
b) urmareste modul in care se aplica reglementarile legislative privind protectia muncii;
¢) analizeaza factorii de risc de accidentare si imbolnavire profesionald existenti la locurile de
munca;
d) promoveaza initiativele proprii sau ale celorlalti angajati vizdnd prevenirea accidentelor de
munca si a imbolnavirilor profesionale, precum si imbunétatirea conditiilor de munca;
e) efectueaza cercetari in cazul producerii unor accidente de muncd sau al aparitiei de
imbolnaviri profesionale;
f) efectueaza inspectiilor la locurile de munca in scopul prevenirii accidentelor de munca si
imbolnavirilor profesionale;
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g) sesizeazi inspectoratelor teritoriale de munci pe raza cirora isi desfisoara activitatea, atunci
cind constatd incélcarea normelor legale de protectie a muncii sau cénd intre managerul
serviciului de ambulanti judetean si ceilalti membri ai comitetului existd divergente privind
modul 1n care se asigurd securitatea si sénétatea lucrérilor;

h) realizeazi cadrul de participare a salariatilor la luarea unor hotérari care vizeazi schimbari
ale activitdtii cu implicatii in domeniul protectiei muncii.

(2) Comitetul de securitate si de sinitate In muncid se intruneste periodic, la initiativa
conducitorului unitétii, si ori de céte ori este nevoie In sectoarele de activitate cu riscuri mari
de accidente si imbolnévire profesionali.

(3) Managerul general trebuie si prezinte, cel putin o datd pe an, comitetului de securitate si
séndtate in munca un raport scris cu privire la situatia securititii si sanétitii in munca, actiunile
care au fost intreprinse si eficienta acestora in anul incheiat, precum si programul de protectie
a muncii pentru anul urmétor.

Art. 46. -

Consiliul etic are, in principal, urmétoarele atributii:

a) promoveazi valori etice in rAndul personalului medico-sanitar, auxiliar si administrativ al
unitatii sanitare;

b) identificd si analizeazd vulnerabilitdtilor etice i riscurilor apérute, propune cétre managerul
general adoptirea si implementdrea mésurilor de prevenire a actelor de coruptie la nivelul
unitdtii sanitare;

¢) formuleazi si Tnainteazi citre managerul general propunerile pentru diminuarea riscurilor
de incidente de eticé;

d) analizeazd si avizeazd regulamentul intern al unititii si inainteazd propunerile pentru
Imbunititirea acestuia;

¢) formuleazi punct de vedere etic consultativ, la solicitarea comitetului director al unititii;

f) analizeazi din punctul de vedere al situatiilor de dubiu care pot apérea in exercitarea profesiei
medicale;

g) primeste din partea managerului general sesizérile facute in vederea solutionérii;

h) analizeaza cazuri de Incélcare a principiilor morale sau deontologice in relatia pacient-cadru
medico-sanitar i personal auxiliar sanitar din cadrul serviciului, previzute in legislatia in
vigoare;

i) verificd conduita personalului medico-sanitar si auxiliar sanitar, dacd prin aceasta se incalci
drepturile pacientilor previzute in legislatia specificd, pe baza sesizirilor primite;

j) analizeazi sesizérile personalului unitétii sanitare in legaturd cu diferite tipuri de abuzuri
savarsite de cétre pacienti sau superiori ierarhici;

k) analizeazd sesizdrile ce privesc nerespectarea demnitdtii umane si propunerea mésurilor
concrete de solutionare;

1) emite avizele referitoare la incidentele de eticd semnalate;

m) emite hotéréri cu caracter general ce vizeazi unitatea sanitara;

n) informeazd managerul general, Compartimentul de integritate din cadrul Ministerului
Sanatatii si petentul privind continutul avizului etic;

0) aprobd continutul comunicérilor adresate petentilor, ca raspuns la sesizérile acestora;

p) inainteazi citre organele abilitate sesizdrile ce privesc plitile informale ale pacientilor citre
personalul medico-sanitar ori auxiliar sau acte privind conditionarea acorddrii serviciilor
medicale de obtinerea unor foloase, in cazul in care persoanele competente nu au sesizat
organele conform atributiilor de serviciu;

q) sesizeazd organele abilitate ale statului ori de céte ori considera c# aspectele dintr-o speté
pot face obiectul unei infractiuni, dacd acestea nu au fost sesizate de reprezentantii unitatii
sanitare sau de cétre petent;

1) aprobd continutul rapoartelor bianuale si anuale Intocmite de secretarul consiliului de etic;
s) redacteaza anuarul etic, care cuprinde modul de solutionare a spetelor reprezentative din
cursul anului precedent, i il pune la dispozitia salariatilor, in asa fel incat sé constituie in timp
un manual de bune practici la nivelul unitdtii sanitare;
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t) analizeaza rezultatele aplicarii chestionarului de evaluare, parte a mecanismului de feedback
al pacientului.

Art. 47. -

Comisia de primire a sesizarilor si solutionare a cazurilor de hartuire morala la locul de munca
sau pe criteriu de sex (formatd in baza H.G. nr. 970/2023 pentru aprobarea Metodologiei
privind prevenirea si combaterea hartuirii pe criteriul de sex, precum si a hartuirii morale la
locul de munca) are urmatoarele atributii:

a) asigura informarea oricarui salariat, referitor la politicile si legislatia in vigoare;

b) asigurd suport si consiliere pentru angajatii afectati de un incident de tip hartuire, putand
numi un consilier care sa asigure victimei suport si sprijin, situatiile expuse fiind confidentiale
si analizate cu atentia cuvenita;

¢) participa nemijlocit la solutionarea plangerilor formulate de salariati, in legdtura cu situatiile
de comportament necorespunzator, indiferent daca aceste plangeri sunt formale sau informale;
d) raporteaza conducatorului institutiei/angajatorului toate situatiile de tip hartuire care ii sunt
aduse la cunostinta;

e) coopereaza cu angajatii in toate situatiile in care acestia sunt solicitati sa furnizeze informatii
relevante pentru solutionarea unui caz de hartuire;

f) gestioneaza procesele de solutionare a plangerilor si/sau a masurilor disciplinare, impreuna
cu conducerea institutiei.

Art. 48. -

Persoana desemnata potrivit Legii nr.361/2022 privind protectia avertizorilor in interes public
are urmatoarele atributii:

a) gestioneaza modalitatea de primire a raportdrilor astfel incat sia fie protejata
confidentialitatea identitatii avertizorului in interes public si a oricarei parti terte mentionate in
raportare,

b) transmite avertizorului in interes public, confirmarea primirii raportarii in termen de cel mult
7 zile calendaristice de la primirea acesteia;

¢) efectueaza actiuni subsecvente;

d) informeaza avertizorul in interes public cu privire la stadiul actiunilor subsecvente, in termen
de cel mult 3 luni de la data confirmarii de primire sau, in cazul in care nu i s-a confirmat
primirea raportarii, de la expirarea termenului de 7 zile, precum si ulterior ori de cate ori sunt
inregistrate evolutii in desfasurarea actiunilor subsecvente, cu exceptia cazului in care
informarea ar putea periclita desfasurarea acestora;

e) informeaza managerul seneral al serviciului de ambulanta judetean cu privire la modalitatea
de solutionare a raportarii;

f) informeaza avertizorul in interes public cu privire la modalitatea de solutionare a raportarii.
Art. 49. -

Comisia de monitorizare a stadiului de implementare a standardelor de control intern
managerial:

a) elaboreaza Programul de dezvoltare a sistemului de control intern managerial, denumit
Program de dezvoltare, care se actualizeaza anual la nivelul fiecarei entitati publice.

b) Programul de dezvoltare cuprinde obiectivele entitatii publice in domeniul controlului intern
managerial, in functie de stadiul implementarii si dezvoltarii acestuia, iar pentru fiecare
standard de control intern managerial se stabilesc activitati, responsabili si termene, precum si
alte elemente relevante in implementarea si dezvoltarea sistemului de control intern
managerial.

¢) in Programul de dezvoltare se evidentiaza inclusiv actiunile de perfectionare profesionala in
domeniul sistemului de control intern managerial, atdt pentru persoanele cu functii de
conducere, cat si pentru cele cu functii de executie, prin cursuri organizate in conformitate cu
reglementarile legislative in domeniu.

d) Comisia de monitorizare analizeaza si prioritizeaza riscurile semnificative, care pot afecta
atingerea obiectivelor entitatii publice, prin stabilirea profilului de risc si a limitei de toleranta
la risc, anual, aprobate de catre conducerea entitatii.
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Art. 50. -

Comisia medicamentului are, In principal, urmétoarele atributii:

1) stabileste necesarul anual, cantitativ si calitativ, de medicamente si materiale sanitare, la
nivelul unitatii;

2) stabileste coordonatele principale privind consumul de medicamente la nivelul unitatii, in
vederea unei utilizéri judicioase a fondurilor;

3) analizeazi si face propuneri concrete Comitetului director, pentru rezolvarea situatiilor
deosebite apirute 1n activitatea medicald, cu privire la deficientele existente in aprovizionarea
cu medicamente;

4) monitorizeazd si evalueazi activitatea de achizitie publicd de medicamente, la nivelul
unitdtii, in conformitate cu necesitétile reale ale activitétii medicale;

5) analizeazi si face propuneri concrete de optimizare a consumului de medicamente, péstrand
raportul calitate/cost/incadrare in bugetul alocat;

6) orice alte atributii care din acte normative sau hotérari ale Comitetului director, care au
legdturd cu activitatea specifica;

7) analizeazi depdsirile de medicamente si materiale sanitare la nivelul unitatii, identificand
cauzele si modul de ameliorare;

8) analizeazi oportunitatea introducerii unor medicamente noi in cadrul activitatii medicale;

9) monitorizeazd bunele practici in utilizarea medicatiei, in special al stupefiantelor(
analgezice si sedative).

Art. 51. -

Comisia de analiza a deceselor are, in principal, urmétoarele atributii:

1) analizeazi datele medicale obtinute din Fisa de urgentd prespitaliceascd si documentele
medicale aferente;

2) evidentiazd gradul de concordanti a rubricilor Fisei de urgentd prespitaliceascd si a
documentelor medicale aferente;

3) solicita audierea asistentului/medicului 1n cazul in care se constatd anumite neconcordante
intre datele medicale din Fisa de urgenta prespitaliceascd si documentele medicale aferente;
4) analizeazd motivele medicale care au dus la decesul pacientilor din Fisa de urgen{d
prespitaliceascd si documentele medicale aferente si certificatul constatator al decesului;

5) in situafi in care se constati un deces survenit ca urmare a actiunii/inactiunii personalului
medical (malpraxis) prezintd cazul conducerii unititii In vederea ludrii masurilor legale ce se
impun;

6) analizeaza datele medicale cuprinse din Fisa de urgentd prespitaliceascd si documentele
medicale aferente i alte investigatii efectuate ulterior la alte unititii sanitare ce au legétura cu
pacientul;

7). analizeaz3 si cerceteaza calitatea serviciilor medicale acordate pacientilor pand la deces.
Art. 52. -

Comisia de farmacovigilenta are, in principal, urmétoarele atributii:

a) identificd si cuantificd reactiile adverse necunoscute;

b) identificd subgrupuri de pacienti ce prezinti risc particular pentru aparitia de reactii adverse;
¢) monitorizeaza frecventa reactiilor adverse cunoscute;

d) centralizeazi datele privind reactiile adverse severe;

e) sustine corpul medical in vederea depistérii si raportarii reactiilor adverse la medicamente;
f) pentru medicamentele nou aparute pe piata procedeaza la implementarea acestora in terapie;
g) identifica factorii de risc la prescrierea anumitor medicamente;

h) evalueaza avantajele administrarii unor medicamente pentru pacientii transportati;

i) dispune elaborarea si aproba protocoalele terapeutice;

j) monitorizeazd siguranta unui medicament, pe toatd durata vietii lui, pentru a asigura ci
riscurile asociate si beneficiile rimén acceptabile;

k) disemineazi informatiile necesare prescrierii corecte si reglementérii circulatiei produselor
medicamentoase;
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I) prezintd periodic informé#ri Comitetului director cu privire la aceastd activitate si face
propuneri de Imbunétatire a acestei activitati.
Art. 53; -
Comisia de supraveghere, prevenire i limitare a infectiilor asociate asistentei medicale are, in
principal, urmitoarele atributii:
1) analizeazi incidenta infectiile asociate asistentei medicale depistate In fiecare structuri care
acorda servicii medicale
2) analizeazd structurile/echipajele medicale In care s-au Inregistrat focare, misurile si
activitdtile Intreprinse pentru evitarea riscurilor identificate in focar;
3) analizeazd capacitatea de izolare a personalului medical dedicat si modalititile de
Imbunétitire a prevenirii infectiilor asociate asistentei medicale
4) depisteaza incidenta microorganismelor care au cauzat infectiile asociate asistentei medicale
depistate
5) analizeazd harta punctelor cu risc pentru microorganismele cu risc crescut de a dezvolta
rezistenfd multidrog: Enterococcus spp., Staphylococcus aureus, Klebsiella pneumoniae,
Acinetobacter baumanni, Pseudomonas aeruginosa, Enterobacter spp.
6) analizeazi circulatia microorganismelor cu risc crescut de a dezvolta rezistentd multidrog:
Enterococcus spp., Staphylococcus aureus, Klebsiella pneumoniae, Acinetobacter baumanni,
Pseudomonas aeruginosa, Enterobacter spp.
7) analizeazd rezistenta la antibiotice pentru microorganismele cu risc crescut de a dezvolta
rezistentd multidrog: Enterococcus spp., Staphylococcus aureus, Klebsiella pneumoniae,
Acinetobacter baumanni, Pseudomonas aeruginosa, Enterobacter spp.
8) analizeazd portajul de agenti patogeni cu potential major de a dezvolta infectii severe in
randul personalului
9) analizeazi cazurile de accidente cu expunere la singe in rAndul personalului
10) analizeazi eficienta procedurilor de curitenie si dezinfectie prin recoltarea testelor de
autocontrol
Art. 54. -
Nucleul de calitate are, in principal, urméatoarele atributii:
1. monitorizarea internd a calitétii serviciilor medicale;
2. Intocmirea punctajului si reactualizarea periodici a acestuia;
3. prezentarea propunerilor de Imbundtétire a calititii serviciilor medicale pe structuri/echipaje
medicale si global pe unitate;
4. cooperarea cu reprezentantii desemnati pentru monitorizarea extern a calititii;
5. organizarea anchetelor de evaluare a satisfactiei pacientilor si personalului;
6. pregétirea personalului angajat In vederea cunoagterii parametrilor de lucru specifici fiecirui
sector de activitate si verificarea modului de implementare a sistemului de management al
calitatii.
Art. 55. -

RESPONSABIL PROTECTIA DATELOR SI SECURITATEA INFORMATIILOR
1. In conformitate cu Regulamentul nr.679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal i privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor), managerul
desemneazi responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal.
2. Atributiile responsabilului cu protectia datelor cu caracter personal sunt urmitoarele:
1) sd informeze si si consilieze conducerea unititii, precum si angajatii cu privire la obligatiile
existente In domeniul protectiei datelor cu caracter personal;
2) s& monitorizeze respectarea Regulamentul general privind protectia datelor si a legislatiei
nationale in domeniul protectiei datelor;
3) s# consilieze conducerea unittii in legaturd cu realizarea de studii de impact privind
protectia datelor si s verifice efectuarea acestora;
4) sd coopereze cu autoritatea de supraveghere pentru protectia datelor i si reprezinte punctul
de contact in relatia cu aceasta.
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CAPITOLUL VI
Finantarea

Art. 56. -
(1) Serviciul de Ambulanta Judetean Botosani este unitate finantata integral de la bugetul de
stat si din alte surse, conform legii.
(2) Finantarea Serviciul de Ambulanta Judetean Botosani se asigura de la bugetul de stat prin
bugetul Ministerului Sanatatii. Criteriile de alocare a fondurilor se aproba prin ordin al
ministrului sanatatii
Art. 57. -
Managerul general si membrii comitetului director nu pot beneficia de sponsorizari si/sau
finantari, direct ori indirect, pentru participare la conferinte, congrese si alte tipuri de
manifestari, de catre firmele care comercializeazd produse farmaceutice si/sau materiale
sanitare ori firmele care reprezintd interesele acestora, firmele de aparaturd medicala, precum
si firmele care comercializeaza ambulante si alte vehicule de interventie sau reprezentantii
acestora.

CAPITOLUL VII
Dispozitii finale

Art. 58. -
Salarizarea personalului de conducere si a personalului de executie din cadrul Serviciului de
ambulanta judetean se stabileste potrivit prevederilor legale aplicabile personalului contractual
din unitati bugetare, platit din fonduri publice.
Art. 59. -
(1) Toate categoriile de personal din serviciile de ambulanta judetene au obligatia respectarii
prezentului regulament de organizare si functionare.
(2) Prezentul regulament se completeaza cu fisele de post intocmite pentru salariatii unitatii si
va fi adus la cunostinta tuturor salariatilor pe baza de semnatura, dupa aprobarea acestuia prin
Comitetul director al unitatii.
(3) Modificarea prezentului regulament de organizare si functionare se face prin act aditional.
(4) Programele de activitate vor fi cuprinse in Regulamentul Intern al Serviciului de
Ambulanta Judetean Botosani.
(5) Prevederile prezentului regulament se completeaza cu orice alte dispozitii legale care
privesc activitatile unitatilor sanitare si a personalului din aceste unitati, respectiv proceduri si
reglementari interne.
(6) Toate compartimentele au obligatia elaborarii i respectarii procedurilor operationale
specifice activitatilor desfasurate in cadrul serviciului.
(7) Orice modificari intervenite in structura si atributiile unitatii se vor consemna in
Regulamentul de organizare si functionare.

Comitet director : A</
Manager General -Dr. Gurdu Eduard ................i.. /o .
Director Medical —Dr. Ursu Bogdan. .............c.....lepe 0. Bt
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Director Tehnic-Ing. Mihai loan..............
. As.Med.Sef-As. Med. Todi Anca
Reprezentant Sindicat
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